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Resumen

La investigacion se centra en un tema relevante de la sociedad contemporanea: el
envejecimiento de la poblacion. Con el aumento de la expectativa de vida, cada vez mas
personas llegan a la tercera edad y, en muchos casos, requiriendo acceder a servicios de
atencion y cuidado en centros para adultos mayores. Sin embargo, el proceso de
envejecimiento y la mudanza a estos centros pueden ser experiencias desafiantes tanto para
los adultos mayores como para sus familias. Ademas, se vincula esta investigacion con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, en particular, el objetivo de Salud y Bienestar. El objetivo
principal es investigar como el disefio y la planificacion de espacios en estos centros pueden
influir en la calidad de vida y el bienestar de los residentes mayores. Se busca comprender
cémo los aspectos arquitectdnicos, como la distribucion de habitaciones, la accesibilidad y la
disposicion de espacios compartidos, pueden afectar la percepcion de "hogar" de los adultos
mayores en estos entornos.

Uno de los hallazgos destacados la importancia del apego al hogar anterior por parte
de los adultos mayores. Muchos de ellos enfrentan una mudanza forzada o voluntaria a estos
centros, y a menudo se aferran a objetos y recuerdos de sus hogares anteriores como una
forma de mantener su identidad y bienestar emocional. Por lo tanto, el disefio arquitectdnico
debe considerar esta necesidad de preservar elementos significativos de sus vidas anteriores.
Se argumenta que la calidad del entorno fisico puede influir en la salud mental y emocional
de los adultos mayores y en su capacidad para participar activamente en la vida comunitaria.
La metodologia empleada en este estudio se basa en un enfoque cualitativo, centrado en un
estudio de caso realizado en el Hogar para Adulto Mayor San Pedro. Para recopilar
informacion, se aplicaron diversas técnicas, como el analisis de documentos, la observacién
no participativa, entrevistas semiestructuradas y la elaboracion de mapas. Asimismo, la
investigacion se caracteriza por su enfoque accién- participativa, lo que permitira profundizar
en la relevancia de los factores que influyen en la creacion de un entorno hogarefo y acogedor

para los adultos mayores durante su estancia en el centro.

En otras palabras, se busca contribuir al desarrollo de estrategias y recomendaciones
para crear entornos mas amigables para la poblacién adulta mayor en centros de cuidado.
Reconoce que la arquitectura y el disefio pueden desempefar un papel crucial en el proceso

de envejecimiento activo y en la promocién de una mejor calidad de vida en la tercera edad.

Palabras clave: Condicionantes arquitecténicos, sensacion de hogar, adulto mayor,
centro para el adulto mayor, bienestar, objetos personales, mudanza, calidad de vida,

bienestar emocional, accesibilidad.



Abstrac

The research focuses on a relevant topic in contemporary society: the aging of the
population. With the increase in life expectancy, more and more people are reaching old age
and, in many cases, requiring access to care and attention services in centers for older adults.
However, the aging process and moving to these facilities can be challenging experiences for
both older adults and their families. In addition, this research is linked to the Sustainable
Development Goals, in particular, the Health and Wellbeing objective. The main objective is
to investigate how the design and space planning in these centers can influence the quality of
life and well-being of older residents. We seek to understand how architectural aspects, such
as room layout, accessibility, and the layout of shared spaces, can affect older adults'
perception of "home" in these environments.

One of the findings highlighted the importance of attachment to the previous home by
older adults. Many of them face a forced or voluntary move to these centers, often clinging to
objects and memories from their previous homes as a way to maintain their identity and
emotional well-being. Therefore, architectural design must consider this need to preserve
significant elements from their previous lives. It is argued that the quality of the physical
environment can influence the mental and emotional health of older adults and their ability to
actively participate in community life. The methodology used in this study is based on a
qualitative approach, focused on a case study carried out at the San Pedro Elderly Home. To
collect information, various techniques were applied, such as document analysis, non-
participatory observation, semi-structured interviews and mapping. Likewise, the research is
characterized by its descriptive-analytical approach, which will allow us to delve deeper into
the relevance of the factors that influence the creation of a homely and welcoming environment

for older adults during their stay at the center.

In other words, it seeks to contribute to the development of strategies and
recommendations to create friendlier environments for the older adult population in care
centers. It recognizes that architecture and design can play a crucial role in the active aging

process and in promoting a better quality of life in older people.

Keywords: Architectural conditions, feeling of home, older adult, center for the elderly,

well-being, personal objects, moving, quality of life, emotional well-being, accessibility.
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Introduccién

En el contexto del envejecimiento de la poblacién, es fundamental comprender
como el disefio y la planificacion de espacios pueden influir en la calidad de vida y
bienestar de esta poblacidén particular. A través de un analisis exhaustivo de los
diferentes aspectos arquitecténicos que impactan en la percepcion de hogar del
adulto mayor, se busca identificar estrategias y recomendaciones para crear entornos
accesibles, seguros y confortables que promuevan su autonomia, comodidad y
felicidad en los centros destinados al adulto mayor; se busca contribuir al desarrollo
de espacios habitables que satisfagan las necesidades especificas, fomentando un
envejecimiento activo y una mejor calidad de vida en esta etapa.

A pesar de las circunstancias de los ultimos afios la poblacion del adulto mayor
presenta un incremento, lo que conlleva a una situacion de oscilacién en su calidad
de vida. Siendo muchas veces considerados socialmente invisibles y olvidados por
la sociedad. Antes de la pandemia por COVID-19 la Organizacion Mundial de la Salud
habia pronosticado que la proporcidén de personas mayores de 60 afios en el mundo
se duplicaria entre 2000 y 2050, pasando del 11% al 22%. Sin embargo, si
comparamos el informe técnico del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica de
octubre a diciembre de 2019 (INEI 2020) la proporcién de adultos mayores en la
poblacién era del 12,4%. En cuanto al informe técnico de octubre a diciembre de 2022
(INEI 2023), esta proporciéon ha alcanzado al 13,3%. Esto indica que, a pesar de la
pandemia y tras dos afios de confinamiento, el porcentaje de adultos mayores en la
poblacidon no ha disminuido como se esperaba, sino que ha seguido en aumento.
Actualmente en el Peru 3 345 552 de los habitantes del pais pertenecen a la
poblacién de adultas mayores (PAM), lo que equivale al 10,4% de la poblacion total.
Por lo que se refiere a la poblacién esta envejece a pasos acelerados y es
fundamental tener un lugar donde ademas de la residencia se les brinde ciertos
servicios y atencion.

El concepto de un entorno favorable y accesible es tan importante que incluso
la Organizacién Mundial de la Salud (OMS 2018) ha adoptado este enfoque al
modificar la definicion de discapacidad. La nueva clasificacion de discapacidades
propuesta por la OMS presenta un concepto mas amplio y complejo. Se considera
que una persona tiene limitaciones en su capacidad de realizar actividades cuando
estas limitaciones no pueden ser compensadas por su entorno. Esto resulta en
restricciones en la participacion y en la dependencia de la ayuda de otras personas
para llevar a cabo las actividades diarias. Este concepto implica la interaccion entre
el individuo, su estado de salud y la capacidad de su entorno para promover o limitar

su autonomia.
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Los Objetivos de Desarrollo Sostenible estdn estrechamente relacionados,
especificamente el objetivo tres: Salud y Bienestar, que aborda el asegurar que todas
las personas, independientemente de su edad, tengan acceso a una vida saludable
y a servicios de atencién médica donde se promueva su salud mental y bienestar
fisico. Las residencias para adultos mayores como las conocemos son lugares donde
los ancianos pueden “mudarse” de forma permanente o temporal para vivir de
manera segura y comoda mientras reciben la atencién y los cuidados necesarios para
su edad. Dicho esto, existe una serie de condicionantes arquitectonicos que pueden
incidir en la percepcion de sentirse en un hogar por parte de los adultos mayores,
debido a su relacion con el bienestar emocional, que evite sentir desorientacién en
un entorno desconocido. Poco se habla del desequilibrio, la tristeza y el trauma que
trae este desplazamiento ya sea forzado o voluntario, segun Connellan (2018)
muchas veces los adultos mayores se aferran a una pequefia coleccion de objetos
personales como fotografias, muebles, etc. con los que relacionan recuerdos y
experiencias de mucho valor sentimental.

Ante esta situacion, la investigacion se enmarca bajo la linea de investigaciéon
de disefio, innovacién y habitabilidad. Se tiene como objetivo entender como los
condicionantes arquitectonicos inciden en la sensacién de hogar del adulto mayor. El
marco metodologico utilizado es a través de un enfoque cualitativo, con estudio de
caso, siendo el Hogar para Adulto Mayor San Pedro. Para la recoleccién de datos se
utilizé técnicas tales como: Analisis documental, observacién no participativa,
entrevistas semiestructuradas y mapeo. De la misma manera, el nivel de la presente
investigacion es descriptivo-analitico, esto permitirdn ahondar en la importancia de
los condicionantes y su influencia en adultos mayores para crear un ambiente
hogarefio y acogedor durante su residencia. Es importante considerar en el disefio
arquitectonico caracteristicas de una arquitectura inclusiva y empatica que
restablezca su calidad de vida y desarrolle un envejecimiento activo y se deje de ver
la vejez como una dificultad, sino como una oportunidad para seguir creciendo y
aprendiendo con ello a reducir la carga sobre los sistemas de atencién médica
fomentando la participacion activa en la vida comunitaria.

El desarrollo de la investigacion da inicio en el capitulo | donde se expone la
problematica general. Seguidamente, en el capitulo Il, se tiene el marco tedrico donde
se amplia la informacion de antecedentes y conceptos. En el capitulo lll, refiere al
disefio metodologico a emplear. Finalmente, en el capitulo IV, se realiza la redaccion
de las conclusiones y recomendaciones obtenidas que daran respuesta a las

preguntas de investigacién y objetivos.
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Capitulo |

1. El Problema de la Investigacion

1.1. Descripcion de la Situaciéon Problematica

En las actuales investigaciones relacionadas con la percepcion de la
sensacion de hogar en adultos mayores, es evidente ver un enfoque predominante
en las cualidades del disefio en lugar de considerar las percepciones del usuario.
Esto ha llevado, en algunos casos, a la creacién de entornos que carecen de calidez
y personalidad, lo cual es un enfoque incorrecto. Es esencial reconocer que ambas
perspectivas, es decir, las cualidades del disefio y las percepciones del usuario,
deben estar interconectadas para lograr un entorno habitable adecuado para esta

poblacién envejecida.

Es importante sefalar que la mayoria de las tesis y proyectos de investigacion
relacionados con los equipamientos de hogares para adultos mayores tienden a tener
un enfoque predominantemente proyectual, centrado en la planificacién fisica y el
disefo. Lo que conlleva a una falta de aproximacion investigativa adecuada, por
tanto, existe una notoria brecha de conocimiento que requiere mas investigaciones
de caracter investigativo. Estas investigaciones deberian abordar una variedad de
aspectos, como el estudio de las percepciones de los adultos mayores sobre sus
entornos habitacionales, la evaluacién de la eficacia de los disefios existentes en
funcién de sus necesidades y preferencias, la exploracion interdisciplinaria que
combine campos como la psicologia y el disefio que puedan mejorar la calidad de

vida de esta poblacion.

El enfoque tedrico en este estudio destaca las diversas perspectivas que
revelan cédmo los adultos mayores se relacionan con su entorno, especialmente en
los hogares de cuidado. Segun Steenwinkel, et al. (2012), la arquitectura y el disefio
pueden jugar un papel importante en cémo los adultos mayores se sienten seguros
y comodos en estos entornos. Sin embargo, en muchas ocasiones, los adultos
mayores se sienten desplazados y no viven en viviendas que se adapten a sus
necesidades, lo que afecta negativamente su percepcion de hogar. Para comprender
mejor cdmo los factores arquitecténicos influyen en la percepcién de hogar de los

adultos mayores, es esencial explorar diferentes dimensiones.
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Eijkelenboom, et al. (2017) nos proporcionan una visién util al dividir el
concepto en tres aspectos clave: factores psicoldgicos, relaciones sociales y espacio
privado y publico. Los factores psicolégicos incluyen habitos, independencia y
control, que son esenciales para que los adultos mayores se sientan comodos y en
control de su entorno. Las relaciones sociales, que involucran la interacciéon con el
personal, familiares, otros residentes y, en ocasiones, incluso mascotas, juegan un
papel vital en la percepcion de hogar de los adultos mayores. El tercer aspecto se
relaciona con el espacio privado y publico. La habitacion individual se convierte en
un espacio personal y sagrado, donde los adultos mayores guardan sus pertenencias
personales y establecen una conexién con su historia y sus recuerdos. Ademas, los
espacios comunes, como areas de actividades y talleres, también influyen en como
los adultos mayores se sienten en su entorno.

Ademas, Méndez (2020) sefala que el apego al lugar es una respuesta
automatica ante una mudanza, y Connellan (2018) argumenta que el proceso de
mudanza siempre altera el equilibrio de los adultos mayores, lo que a menudo
conduce a la tristeza y al trauma. Los objetos personales, como fotografias o
muebles, se convierten en puntos de anclaje emocional en esta transicion.

Leung, et al. (2021) concluyen que los hogares para ancianos juegan un papel
importante y permanente para el apoyo de los sintomas que trae la edad como es la
disminucién de la capacidad cognitiva funcional y movilidad limitada mediante la
implementacion de condicionantes arquitecténicos y tomando en cuenta la opinién
de los mismos residentes de otros hogares para ancianos quién mejor que ellos para

identificar las falencias que existen.

La identificacion del problema radica en la pregunta de ;Como Ilos
condicionantes arquitectonicos inciden en la percepcion de sensacion de hogar de
los ancianos que son residentes en hogares para adultos mayores? Por consiguiente,
no esta del todo claro los condicionantes arquitecténicos se encuentran vinculados
con la sensacion de hogar. Con ello reflexionar sobre dichas relaciones que buscan

dar importancia al adulto mayor y su lugar de residencia definitiva.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema General
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¢, Como los condicionantes arquitectdnicos inciden en la percepcion de
sensacion de hogar de los ancianos que son residentes en hogares para adultos

mayores?

1.2.2. Problemas Especificos

- PEO1: ¢ Cual es larelacion entre la calidad del espacio y el apego al hogar?
- PEO2: ;Cual es el grado de influencia del entorno en el bienestar
emocional?

- PEO03: ;Como es la espacialidad con relacién al vinculo familiar?

1.3. Objetivo de la Investigacion

1.3.1. Objetivo general

Entender cédmo los condicionantes arquitectonicos inciden en la percepcion de
sensacion de hogar de los ancianos que son residentes en hogares para adultos

mayores. Caso: Hogar para Adulto Mayor San Pedro.

1.3.2. Objetivos especificos

- OEO1: Identificar y caracterizar la calidad del espacio en relacion al apego
al hogar.

- OEOQ02: Determinar el grado de influencia del entorno en el bienestar
emocional.

- OEO03: Entender la espacialidad con relacién al vinculo familiar.

1.4. Justificacion de la investigacion

La justificaciébn de la presente investigacion se enfoca en aspectos
relacionados con temas de interés. Esta investigacion busca reevaluar la
configuracién e interaccion de estos aspectos con su entorno, y abordar la falta de
criterios arquitecténicos y la escasez de espacios que tienen un impacto significativo
en la percepcion de la sensacion de hogar. En respuesta a la problematica

identificada, es necesario llevar a cabo una investigacion que explore las nuevas
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tendencias en cuanto a condicionantes arquitecténicos que puedan influir en la
experiencia de los adultos mayores al ingresar a un centro para el adulto mayor. El
objetivo es que se sientan en un ambiente que realmente perciben como su hogar, lo

que a su vez mejoraria su calidad de vida.

1.4.1 Teobrica

En esta seccion, se explican las bases tedricas que fundamentan la
investigacion.

Se busca explorar el bienestar emocional de los ancianos residentes en asilos
de ancianos, centrandose en cdmo su entorno fisico y social influye en su percepcién
de sensacion de hogar. Esta investigacion tiene una sdlida base teérica que se
sustenta en diversas teorias relacionadas con la psicologia del envejecimiento, el
bienestar emocional y los condicionantes que influyen en el adulto mayor para que
perciba la sensacion de hogar.

La Teoria Socioemocional del Envejecimiento de Carstensen (2010) senalan
que las personas mayores pueden enfocarse en experiencias emocionales positivas
y en relaciones significativas, lo que puede afectar su bienestar emocional. El entorno
fisico en el que los ancianos residen desempefia un papel vital en su bienestar
emocional; la percepcién de la privacidad, la seguridad, la accesibilidad y las
oportunidades de interaccién social en el entorno residencial pueden afectar
directamente la calidad de vida emocional de los ancianos.

Asimismo, no solo se analiza los condicionantes arquitecténicos como un
ambito innovador que estudia la relacién entre los parametros arquitecténicos y el
como funciona la mente de los adultos mayores para que logren desarrollar
sensaciones y estimulos que los ayuden a sentir la sensacion de hogar; logrando asi
desarrollar una herramienta esencial que apoyaria al desarrollo del proceso de disefio
en anos posteriores. Al enfocarse en la promocién de la salud mental y el bienestar
en la poblacién anciana, esta investigacion tiene el potencial de influir en la creacion
de entornos mas saludables y en la mejora de la calidad de vida de los ancianos en
Hogares para el adulto mayor, en consonancia con los principios y metas del ODS

numero 3: Salud y Bienestar.

1.4.2 Metodolégica

En esta parte, se exponen las razones para utilizar un enfoque cualitativo y
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los métodos especificos elegidos para llevar a cabo la investigacion.

La eleccion de un enfoque metodoldgico cualitativo en esta investigacion
contribuira a la comprensién actual sobre el bienestar emocional de los ancianos en
contextos de Hogares para adulto mayor. Los resultados de este estudio tendran la
capacidad de enriquecer la literatura existente al proporcionar una visibn mas
profunda y holistica de las percepciones de los propios residentes. Ademas, los
hallazgos podrian informar a los profesionales de la salud, el personal de atencion y
los disefiadores de entornos residenciales sobre como promover un ambiente
emocionalmente favorable y centrado en las necesidades de los ancianos. Para
lograr este propdsito, se ha optado por emplear entrevistas semiabiertas como
meétodo principal de recopilacién de datos, se basa en la necesidad de proporcionar
a los participantes un espacio para expresar sus experiencias y perspectivas de
manera amplia y enriquecedora. Las entrevistas semiabiertas permiten una
estructura flexible que fomenta la conversacion y la narracién, lo que es esencial para
explorar la complejidad de las emociones y el bienestar emocional de los ancianos

residentes.

1.4.3 Practica

En esta parte, se describen las aplicaciones practicas y potenciales beneficios
de la investigacion.

En cuanto a la practica profesional, los resultados obtenidos de las entrevistas
semi abiertas no solo enriqueceran el conocimiento sobre el bienestar emocional en
contextos de asilos, sino que también mostraran una perspectiva auténtica y unica
que puede influir en la toma de decisiones y las practicas de atencién centradas en
el bienestar de los ancianos.

Ademas, esta investigacion proporciona conocimientos y recomendaciones
especificas a los profesionales del disefio y la arquitectura. Les brinda una
comprension mas profunda sobre como disefiar y mejorar los espacios
arquitectonicos de los centros para el adulto mayor, con el objetivo de crear
ambientes acogedores y familiares. Estos profesionales pueden aplicar estos
principios en su trabajo, permitiéndoles crear entornos que promuevan la sensacion
de hogar y mejoren la calidad de vida de los residentes del centro. Ademas, al
considerar las perspectivas y conocimientos de campos como la psicologia, se puede
abordar el impacto emocional y mental que estos espacios tienen en los residentes.

En cuanto a los estudiantes de pregrado, esta tesis les proporciona

informacion actualizada y relevante sobre el disefio de espacios para adultos
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mayores. Ademas, les ofrece una base teérica y metodolégica sélida para llevar a
cabo investigaciones futuras en el area de la arquitectura y el disefio centrado en el

bienestar de los adultos mayores.

1.5. Importancia de la Investigacion

El envejecimiento de la poblacién es un fenédmeno global y cada vez mas
personas mayores evallan la posibilidad de vivir en un Hogar para Adulto Mayor que
complazca sus necesidades y donde puedan sentir una sensacion de hogar. Cuando
se les arranca a los ancianos de su vida cotidiana y se le traslada a un centro de
adulto mayor suelen sentirse desorientados y deprimidos, la falta de control en su
entorno contribuye a emociones negativas. Sin duda es de suma importancia la
investigacion al ser un referente para disefos posteriores y permitira acondicionar
hogares de ancianos ya existentes con el fin de crear un ambiente acogedor que se
asemeje a su hogar. Frank (2003) sostiene que “La casa esta entre los grandes
sistemas de arraigo”, dicho de otra manera el hogar es crucial en la construccion de
nuestro sentimiento de arraigo, permitiendo establecer lazos con nuestro entorno y
comunidad, este nos da un espacio de seguridad donde podemos desarrollarnos
como individuos, esta misma idea de hogar es la que se desea lograr en los ancianos
al momento de vivir en un hogar para adulto mayor, todo mediante la identificacién
de los condicionantes que logren incidir en la mente sin olvidarnos de lo mas
importante, la opinion del adulto mayor y su deseo por su independencia y autonomia

contribuyendo de manera significativa en su calidad de vida.

La vivienda desempefia un papel de gran importancia en la vida del Adulto
Mayor. Es el lugar mas querido y simbdlico, donde se encuentran valores y recuerdos
significativos que se entrelazan con el espacio y los objetos. Envejecer en el propio
hogar, dentro de la comunidad a la que se pertenece, en condiciones de bienestar y
seguridad, es el deseo de los adultos mayores y también lo mas conveniente desde
la perspectiva de la sociedad.

Sin embargo, dado el aumento de la esperanza de vida, especialmente en las
personas de 75 afios en adelante, con un alto porcentaje de mujeres, es fundamental
la institucionalizacion implementandolo con programas de informacion sobre los
riesgos de accidentes y caidas, asi como brindar los medios necesarios para
prevenirlos. Esto contribuird a mejorar la calidad de vida de los adultos mayores.

Desde el campo del disefio, es importante considerar aspectos como la

iluminacion adecuada, la ventilacidén, la acustica y el sistema de climatizacion.
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También se deben tener en cuenta las instalaciones de seguridad y alarmas, los
equipamientos fijos y moviles, asi como los materiales que se utilicen en funcién de
sus formas, dimensiones, texturas y colores para brindar una mejor calidad de vida.

El tratamiento de los espacios influye directamente en la calidad de vida de
las personas mayores, tanto en sus hogares como en los espacios publicos donde

realizan sus actividades o se desplazan.

1.6. Viabilidad de la Investigacion

La presente investigacion es considerada viable al vincularse con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, se cuenta con referentes tedricos necesarios que
justifican su relevancia en la actualidad en relacibn a las condicionantes

arquitectonicos y la sensacién de hogar.

Ademas de ser viables los instrumentos y métodos que permiten la indagacién
en el periodo de tiempo establecido para el desarrollo. La investigacion se
desarrollara en un plazo de cuatro meses haciendo uso de instrumentos que
permitiran ahondar en la recopilacién de informacién para su interpretacion.

La metodologia a emplear esta basada en recopilacion de datos en el formato
de entrevista hacia Adultos Mayores que tenga interés en ingresar a un centro para
el adulto mayor, ademas de personal médico que haya trabajado en alguna de estas
instituciones, esto permitira tener un panorama mas claro de la percepcién de hogar
en las personas adultas mayores y las deficiencias que perciben, a partir de ello
proponer condicionantes para mejorar la estructura y plan de atencion, siempre de la

mano de sus necesidades.

Para el adulto mayor la vivienda ocupa en su vida un lugar significativo, ya que
es donde desarrolla su identidad, sentido de pertenencia y recuerdos con gran valor
sentimental; es donde dan inicio las primeras relaciones interpersonales e
intergeneracionales. Por ello, lo que se busca es que en un Centro para el adulto
mayor ellos tengan esa misma percepcion de hogar donde no tengan barreras
arquitectonicas y realmente se sientan a gusto con el entorno. Si bien no todas las
personas mayores tienen alguna discapacidad, el envejecimiento por naturaleza
tiene por repercusion una disminucién de las capacidades funcionales como la
reduccion de masa muscular, reaccién tardia a los estimulos, etc. Por lo que la
disminucién o eliminacién de estas barreras arquitectonicas aporta una importante

seguridad y bienestar que es lo que mas necesitan ellos en ese momento de cambio.
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1.7. Limitaciones del estudio

Alcances

El alcance de esta investigacion es exclusivo para la franja etaria de adulto
mayor en la ciudad de Tacna, tomando como escenario de estudio el Hogar del adulto
mayor “San Pedro”. Lo que se busca es lograr identificar condicionantes que influyan
en la sensacion de hogar de los adultos mayores, a través de entrevistas que

permitan ahondar en las sensaciones del adulto mayor.

Limitaciones

En cuanto a las limitaciones es necesario evidenciarlas al momento de
abordar las entrevistas ya que se encuentran sujetas a la disposicion del adulto
mayor, asi como los protocolos que la institucion establezca para ejecutar las
entrevistas requeridas.

Durante la recoleccion de informacion mediante entrevistas, se encontré una
limitacion significativa cuando el “Centro de Atencion al Adulto Mayor San Pedro” no
autorizo lo que se solicitd en la carta de presentacién dirigida a la beneficencia de
Tacna, indicando que los adultos mayores no pueden tener contacto con personas
del exterior de igual forma el personal que trabaja en el centro, permitiendo solo el
ingreso para fotografiar las instalaciones mas no a los adultos mayores residentes.
Esto supuso una gran limitacién para la investigacion, lo que obligé a cambiar de
usuarios para las entrevistas, se busco a adultos mayores interesados en ingresar a
un hogar para el adulto mayor, asi como a personal que haya trabajado en un hogar
para el adulto mayor para realizar las entrevistas correspondientes.

También se percibié un desafio al momento de realizar las entrevistas al
adulto mayor, ya que habia dificultad para entender las preguntas y sumado la
disminucién de la audicion fue un reto comunicarse de forma clara; por lo que se
procedié a utilizar un lenguaje mas simple haciendo uso de ejemplos concretos para

ayudarles a comprender mejor.
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Capitulo 1l

2. Marco de Referencia

2.1. Antecedentes Historicos

La nocion del asilo es sumamente antigua. Las civilizaciones si tenian una
idea de retiro en la vejez. En la Edad Antigua, Platén, en su obra La Republica
Robledo (2000). La Republica. UNAM admite que la vejez tiene sus debilidades y
prevé para ella lugares de descanso. En Grecia, a partir del siglo VI, es el primer
lugar donde se habla de instituciones caritativas destinadas al cuidado de ancianos
necesitados Olguin (2000). Su origen se asocia fundamentalmente a practicas de
caracter religioso llevadas a cabo en la civilizacion griega. En la cual el privilegio del
asilo se ejercia en los templos, altares, monumentos erigidos a los dioses, ya que
eran considerados lugares sagrados y por lo tanto inviolables. En Roma se establece
una primera caracterizacién del anciano al que consideran como un ser débil, incluso
en los monasterios poco se diferenciaba de mendigos, lisiados y enfermos; para los
ancianos era un total aislamiento, el cual implicaba la ruptura con el mundo. Los
lideres romanos también podian retirarse a sus tierras a pasar tranquilamente el resto
de sus vidas, sin embargo, no se desprendian de sus amigos y familia ni de sus
propiedades; eran ellos quienes estaban a cargo de estas.

Por otro lado, en las culturas Pre Incas los adultos mayores eran respetados
al ser considerados jefe de familia en los ayllus; en la época incaica a los ancianos
se les consideraba en dos grupos, a los mayores de 60 afios se les consideraba los
“Purecc Macho” estos se dedicaban a orientar a la Juventus y asesorar a la clase
dominante; los mayores de 80 afios eran considerados los “Rocto Macho”; la

proteccion del anciano dependia del producto del trabajo de la comunidad.

En la Edad Media los germanos, escandinavos y celtas asumen de manera
diferente la vejez. En la primera fase de esta, la familia los podia auxiliar y en la
segunda fase poco podia hacer la familia por ellos. Es entonces cuando los ancianos
que tenian dinero y podian, pagaban un monasterio poniendo en salvacién sus
ultimos dias, alejandose del desprecio que generaban. La idea de retiro voluntario en
la vejez se sigue expandiendo hasta el siglo IX, con el auge de los monasterios en
donde se recibian a los ancianos. Los monjes se ven beneficiados con las donaciones

de ancianos ricos retirados, pues podian tomar beneficio de las instalaciones que les
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eran donadas. Sin embargo, para los ancianos pobres el retiro en un monasterio no
era una posibilidad. En la edad moderna, hasta el siglo XIX, el pobre debe continuar
trabajando mientras sus fuerzas se lo permitan y después su comunidad familiar lo
mantendra. Si vive solo, su situacion lo llevara a ser catalogado dentro de la mezcla
indistinta de invalidos, enfermos, huérfanos, locos y pordioseros de todas clases. A
partir del siglo Xl, los documentos ya empiezan a hablar de forma concreta sobre la
vejez, la descubren y buscan sus causas y sus remedios. La mayor parte de asilos,
hospitales, casa de retiro eran atendidos basicamente por personas religiosas,

quienes creian en la necesidad de cuidar y ayudar a los ancianos.

En el Perd, las primeras instituciones que brindan servicios al adulto mayor
surgen en la colonia como hospitales y hospicios dirigidos por congregaciones
religiosas. Para 1834 fundada la Sociedad Benéfica de Lima, se crean
establecimientos, cuya principal caracteristica era la funcion de albergue, destacando
el albergue Corazén de Jesus, el Manrique, Catafio y Ruiz Davila. Es importante
resaltar la construccion del Asilo Vicente Paul llamado hoy en dia como Hogar
Geriatrico. Creado el Seguro Social Obligatorio para obreros en 1936 por primera vez
a los trabajadores se les asegura una atencion médica para su adultez después de
su jubilacion.

En 1951 hubo una expansion respecto a la atencién a través de seguro social,
dando lugar a la creacion de Sistema Nacional de Pensiones de la Seguridad Social
en 1973, posteriormente las fuerzas armadas y policiales se suman a esta tendencia
creandose el servicio de atencion geriatrica en los hospitales a su cargo. El 26 de
agosto de 1976 se instituye el Dia del Anciano Peruano; en homenaje a Santa Teresa
Jornet Ibars. A lo largo de los afios se hacen diversas investigaciones y publicaciones
tanto en universidades como en centros médicos sobre el estudio de Geriatria y

Gerontologia.

En Tacna, la atencion y cuidado del Adulto Mayor se convirti6 en una
responsabilidad social, segun ultimas estadisticas el 41,4% de los hogares en el pais
tienen entre sus residentes al menos una persona de 60 a mas afios de edad , es por
este crecimiento que existe instituciones no gubernamentales, de gran
responsabilidad social pero con severas limitaciones financieras, se multiplicaron las
llamadas “ casas de reposo”, “hogares de ancianos” o “residencias” para la clase
media, los cuales en algunos casos no cumplen con los requisitos minimos para el
funcionamiento éptimo de estas residencias, para poder sopesar el financiamiento se

piden altas retribuciones econémicas a los familiares de los residentes de estos
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centros de atencion. En enero de 1982 se inauguré la primera etapa del “Hogar de
Ancianos San pedro”, posteriormente en el 2010 se le cambia la denominacién y pasa
a llamarse Centro de Atencion Residencial Mixto del Adulto Mayor San Pedro; para
finalmente en el 2020 por medio de un convenio con el Gobierno Regional de Tacna
se reconstruyan las instalaciones con nuevos ambientes y mejor estructura. En la
actualidad existen diferentes servicios y centros orientados a la atencién de la
poblacion adulta, pero todos aun carentes de implementacion. Sociedad de

Beneficencia Publica de Tacna (2023).

2.2. Antecedentes de estudios similares

2.2.1. A nivel internacional

El filésofo aleman Heidegger (1951), en su libro "Construir, habitar y pensar"
sostiene que habitar un lugar no solo implica ocupar un espacio, sino desarrollar una
relacion mas profunda entre el entorno construido y el ser humano. Segun su
perspectiva, el objetivo es crear un lugar donde las actividades humanas puedan
desarrollarse y que sea habitable para el ser humano. Las necesidades del hombre
son la razon de ser de la arquitectura, y todo el proceso creativo gira en torno a esas
variables. La arquitectura va mas alla de la simple construccién de edificios; debe

servir al hombre en sus necesidades.

Complementando a esto, Frank (2003) publico el libro “Vejez, arquitectura y
sociedad’ en Argentina, donde se incita a visitar un centro geriatrico para observar
las condiciones en las que viven los ancianos y tener un mejor argumento. Segun su
punto de vista critico, los geriatricos como instituciones son el reflejo de un concepto
negativo para la sociedad. Considera que son ambientes ligubres y sucios, incluso
se les puede considerar sinébnimo del infierno. Afirma que estas instituciones son
parte de un sistema que coacciona y violenta a los ancianos, muy por el contrario, a
lo que usualmente se conoce como lugares donde se garantiza la tranquilidad y el
bienestar fisico y emocional.

Por otra parte, el objetivo fue presentar una serie de parametros generales en
el disefio que brinden soluciones eficaces y mejoren la calidad de vida de los adultos
mayores, basados en visitas y experiencias practicas en el campo. No se trata de

ofrecer una solucion universal, sino mas bien de proporcionar un punto de referencia
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para reflexionar y ofrecer soluciones especificas en cada situacién. Asimismo, estos
principios estan sujetos a cambios a medida que se comprende mejor el panorama.

Como estrategia, se destaca la importancia de anticiparse a los problemas y
disefiar considerando la situacion mas desfavorable, incluyendo situaciones
adversas o casi imposibles, para asegurar un disefio que pueda satisfacer las
necesidades. Esta anticipacion no implica resolver todo al cien por ciento, sino
hacerlo de manera gradual y ajustar el disefio a los problemas reales que surjan.
Ademas, disefiar con este criterio implica considerar la perspectiva del usuario,
haciendo que el disefio sea inclusivo y accesible para todos.

En relacién a lo expuesto anteriormente, se indica que, al comenzar a disehar
un proyecto destinado a adultos mayores, es esencial abordar en primera instancia
el bafo, considerandolo como uno de los espacios mas desfavorables debido al
aumento del riesgo de accidentes. Por lo tanto, se deben incluir elementos de apoyo,
mobiliario a alturas adecuadas y superficies antideslizantes.

El centro del disefio esta enfocado en el adulto mayor, adaptandose para
permitirles mantener su autonomia. Entre sus necesidades destacan la accesibilidad,
el confort y la funcionalidad de los espacios habitables, la ergonomia y una
iluminacion adecuada para prevenir problemas de visidon y posibles accidentes.
Ademas, se implementa el uso de la tecnologia como herramienta que contribuira a

su atencién médica y bienestar.

Ferrer y Barcenas (2018), en su publicaciéon llamada "Percepcion de los
adultos mayores acerca de sus vivencias en una casa de reposo", describen las
experiencias recopiladas de adultos mayores residentes en hogares para adultos
mayores en Oaxaca. El objetivo principal del articulo es describir estas experiencias
utilizando un método cualitativo a través de entrevistas con una muestra de veintiun
adultos mayores entre 60 y 86 afios de edad con un rango de estancia en
instituciones de 1 a 12 afos. Después de analizar las respuestas a la pregunta clave
"¢, Como se siente la vida en este hogar de ancianos?", surgieron 6 categorias que
describen el significado general de vivir en un hogar para ancianos. Los discursos
escuchados fueron similares debido a los cambios existentes en la dinamica social y

familiar.

2.2.2. A nivel nacional

Segun la tesis publicada “Espiritualidad y apego en adultos mayores de un

asilo de ancianos en Chiclayo” Coronado (2019). En la investigacion se analiza desde
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una perspectiva psicoldgica que el apego es fundamental en todas las etapas de la
vida humana, ya que forma parte de la naturaleza humana. Los adultos mayores, en
general, tienen la necesidad de fortalecer el vinculo afectivo para enfrentar
situaciones positivas o negativas en relacion con su entorno y sus experiencias. Al
llegar a esta etapa, para algunas personas el apego se vuelve mas dificil, ya que a
menudo las personas con las que antes se relacionaban van falleciendo y se pierden
esos lazos de manera abrupta y dolorosa.

Esta investigacién nos permite enfocarnos en la relacién cuerpo-mente-
espiritu. Es importante saber que la espiritualidad representa las habilidades que
hemos adquirido a lo largo de nuestra vida y por las experiencias vividas, lo cual nos
permite conectar con nuestro interior. De igual manera, el apego también es
importante, ya que desde el primer contacto que tuvimos con nuestros padres
podemos proyectarnos en como seran nuestras futuras relaciones interpersonales,
ya que es nuestra base emocional. Esta investigacién busca ser un referente para el
estudio de las futuras generaciones y proponer programas para fortalecer tanto la
espiritualidad como el apego, para que las personas se desarrollen adecuadamente

en todas sus dimensiones.

En el estudio realizado por Rodriguez (2019). “Ambientes arquitectonicos
gerontologicos en base al desarrollo de actividades del adulto mayor para un centro
gerontologico en el distrito de Cajamarca”. Se buscaba involucrar gradualmente a los
adultos mayores en futuros proyectos arquitectonicos debido a la demanda que
existe.

La arquitectura gerontolégica, una rama especializada en el disefio de
espacios para adultos mayores, se encarga de crear ambientes divertidos y sin
barreras. La investigacion consté de dos etapas: la primera identifico el problema y
las metas, mientras que la segunda se enfocé en el diagnéstico e identificacion de
materiales y métodos para lograr un ambiente agradable donde los ancianos se

sientan incluidos y acogidos como en su propio hogar.

Para justificar lo antes expuesto se tiene la tesis “Caracteristicas de la forma
arquitectonica para el disefio de un equipamiento que responda a las condiciones bio
psiquicas y socioculturales del adulto mayor de la Sierra del Perd” Jacho (2020). En
ella, se abordan los factores que influyen en el desarrollo del adulto mayor dentro de
su ambiente, considerando sus condiciones bio psicologicas y socioculturales. La
arquitectura juega un papel importante en cubrir las necesidades al momento de

establecer parametros como texturas, iluminacién natural y artificial, colores,
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vegetacion y materiales a utilizar que mejoren la relacion entorno-usuario. Como
resultado busca generar un conjunto de sentimientos y estimulos que ayuden a
mitigar los efectos de la edad misma.

A nivel mundial y nacional, la vejez es un fendbmeno que requiere atencién y
cuidados especiales. Por lo tanto, es importante implementar hogares para adultos
mayores con una arquitectura empatica que mejore su calidad de vida y favorezca el
envejecimiento activo. La investigacion utiliza la recoleccion de datos
complementada con entrevistas y estudios de caso para demostrar su confiabilidad

y validez.

Rivas y Pintado (2022). “Influencia de los centros integrales de atencion para
mejorar la calidad de vida del adulto mayor en Tumbes”, plantean, tras tomar como
sujeto de estudio al adulto mayor, que en la sociedad se les considera como parte de
la poblacion olvidada y excluida desde hace muchos afios. Ademas, se menciona
que los hogares para el adulto mayor no deberian limitarse Unicamente a ser
espacios residenciales y de atencion, sino que también deberian ofrecer servicios
adicionales que mejoren su calidad de vida y les permitan experimentar una mayor
satisfaccion, logrando que vean esta etapa como plena y util. A medida que pasa el
tiempo, el adulto mayor ha sido percibido como ajeno a la sociedad, lo que ha llevado
a una disminucion en las oportunidades de vida. Se destaca también la
responsabilidad del estado como autoridad para promover, a través de normativas o

talleres, la reintegracion del adulto mayor en la sociedad.

2.3. Antecedentes normativos

2.3.1. Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE)

Norma A.10: Condiciones Generales de Diseho

La norma establece un conjunto de reglas de diseno arquitectonico que todas
las edificaciones deben seguir, asegurando soluciones funcionales, estéticas y
equilibradas con el proposito del edificio, considerando también aspectos
estructurales, habitabilidad, seguridad, adaptacion y proteccion ambiental. (Ministerio
de Vivienda, 2014).

Norma A.50: Salud
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Las instalaciones médicas son todas aquellas dedicadas a promover,
diagnosticar y restaurar la salud de las personas, reconocidas como esenciales y
regidas por normas especificas del Ministerio de Salud. Estas normas garantizan la
habitabilidad, seguridad y cumplimiento de los objetivos de hospitales seguros ante

emergencias y desastres a nivel nacional. (Ministerio de Vivienda, 2014).

Norma A.120: Accesibilidad para Personas con Discapacidad

Articulo 01.- La norma resalta la importancia de la accesibilidad universal, que
implica un entorno completamente accesible sin obstaculos, brindando a las
personas con movilidad reducida un espacio amplio y libre de obstaculos para

satisfacer sus necesidades de desplazamiento. (Ministerio de Vivienda, 2014).

Articulo 03.- Persona con discapacidad, accesibilidad, ruta accesible, barreras
arquitectonicas, sefalizacion, servicios de atencion al publico (Ministerio de
Vivienda, 2014).

Decreto Legislativo N° 1098, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio
de la Mujer y Poblaciones Vulnerables:
Articulo 3 (Ministerio de Vivienda, 2014).

Reglamento que regula los centros de atencion para personas adultas
mayores

Titulo | Disposiciones Generales:

Articulo 3 (Ministerio de Vivienda, 2014).

Capitulo Il de los Servicios de Centro de Atencion:
Articulo 7, articulo 10, articulo 11 (Ministerio de Vivienda, 2014).

Capitulo lll del Personal de Centros de Atencion para Personas Adultas
Mayores:
Articulo 12, Articulo 13, Articulo 16 (Ministerio de Vivienda, 2014).

Capitulo IV de los Ambientes e Infraestructura de los Centros de Atencion:
Articulo 17, articulo 18, articulo 19, articulo 20 (Ministerio de Vivienda, 2014).
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2.3.2. Reglamentos y Normas

Ley N° 30490.Ley de las Personas Adultas Mayores:

Dicha Ley es la actualizacion de la Ley N° 28803. Cuenta con los principios
generales, que son:
e Promocién y proteccion de los derechos de las personas adultas
mayores.
e Seguridad fisica econdémica y social.
e Proteccién familiar y comunitaria

e Atencidn de la salud centrada en la persona adulta mayor.

Articulo 01.- La ley busca establecer un conjunto de reglas que aseguren que
los derechos de las personas mayores se cumplan, con el objetivo de mejorar su
calidad de vida y fomentar su participacion en todos los aspectos del pais, ya sea

politico, social, econémico o cultural.

Articulo 03.- El Ministerio de la Mujer y Grupos Vulnerables es responsable de
supervisar y garantizar los derechos de las personas mayores. Dentro de su ambito
y normativas, se encarga de dirigir, ejecutar, organizar, promover, regular, vigilar,
sancionar, registrar y controlar las politicas, planes, programas y servicios que
benefician a estas personas. Trabaja en coordinacién con los gobiernos regionales y
locales, asi como con organizaciones publicas, privadas y de la sociedad civil que

brindan estos servicios.

Articulo 04.- Esta ley se implementa teniendo en cuenta los enfoques
intergeneracional e intercultural, de género y derechos humanos, en concordancia

con las disposiciones y regulaciones actuales relacionadas con esta ley.

Articulo 05.- El presente articulo presenta los derechos de los Adultos
Mayores:
¢ Una vida digna, independiente, plena, saludable y autodirigida.
e No ser discriminado por edad y, .no ser objeto de imagenes
lamentables.
o Obtener atencion, apoyo y proteccion familiar y social integral e

integrada
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e Envejecer en el hogar, en la comunidad y vivir en familia.

e Acceso a programas de capacitacion y educacion.

Articulo 09.- Son servicios proporcionados por entidades publicas o privadas
que buscan promover la independencia y autonomia de las personas mayores, con

el objetivo de mejorar su calidad de vida y mantener su salud.

Articulo 10.- Los Centros Integrales de Atencion al Adulto Mayor (CIAM) son
lugares creados por los gobiernos locales, en funcion de sus recursos, con el objetivo
de fomentar la participacion e integracion cultural, econdmica y social de las personas
mayores. A través de la coordinacion con asociaciones estatales o entidades
privadas, se ofrecen programas y proyectos en su area de influencia para promover
y proteger los derechos de las personas mayores. Entre sus funciones tenemos:
Promover el estilo de vida saludable, desarrollar actividades que generen un ingreso

economico, servicios socio legales para los adultos mayores, etc.

Articulo 12.- El centro de atencién diurna proporciona servicios especificos
para personas mayores que se encuentran en situaciones de autonomia, fragilidad o
dependencia (leve a moderada) durante el dia, siguiendo un horario establecido por

el centro.

Articulo 19.- Las personas mayores tienen el derecho a recibir un sistema de
salud completo e integral, y son consideradas como grupo prioritario para recibir

estos servicios de salud.

24 Bases teodricas

2.4.1. Condicionantes Arquitectonicos

Son los factores importantes a considerar en el disefio y construccion de
instituciones para personas mayores. Estos condicionantes pueden incluir aspectos
como la accesibilidad, la seguridad, la funcionalidad, la iluminacién, la ventilacion, la
privacidad y la comodidad, entre otros. Teniendo en cuenta las necesidades y
limitaciones de los residentes, que pueden incluir problemas de movilidad,
discapacidades sensoriales y cognitivas, fragilidad fisica y otros aspectos

relacionados con el envejecimiento.



31

Segun Jacho (2020) argumenta que se debe tener en cuenta las normativas
y regulaciones aplicables a la construccion y funcionamiento de hogares de ancianos,
como las relacionadas con la accesibilidad, la prevencion de incendios, la seguridad

estructural, la higiene y la sanidad.

Calidad de espacio. Corbusier y Alinari, (1978). En su libro “Hacia una
arquitectura” defendia que la calidad del espacio debia ser el resultado de una
planificacién y disefio arquitectonico cuidadoso. Consideraba que el espacio debia
ser funcional, eficiente y promover el bienestar de las personas, haciendo énfasis en
la importancia de la luz, la ventilacion y la relacién entre el espacio interior y exterior.
Ademas, buscaba crear espacios que inspiraran y elevaran el espiritu humano,
utilizando diversos elementos como la luz natural y las vistas panoramicas para

generar una sensacion de conexién con el entorno.

lluminacién. En la arquitectura se usa la iluminacién para resaltar detalles
espaciales como la forma, planos y colores, enfocandolo a la circulacion para brindar
una sensacién de seguridad al usuario. Alcojor y Heras (2017) segun su estudio
comprobaron que la luz ya sea artificial o natural ofrecen ciertos beneficios para la
salud, como la absorcion de nutrientes y mejorando el estilo de animo. La relacion
entre el color y la luz juega un papel muy importante al momento del disefio de
interiores.

lluminacién natural. Es emitida Unicamente por la naturaleza, esta puede ser
controlada por el arquitecto en el disefo. Su aplicacion y los efectos que trae estan

reflejados en la tabla 1 y la muestra en el disefio en la figura 1.
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Tabla 1

Aplicacion de la iluminacion para el disefio arquitectonico

Cualidad Efecto
Proveniente del techo mediante un  Tranquilidad
Cenital lucernario, da la sensacién de estar Relajacion
en contacto con la naturaleza Pasividad
_ [luminacién que ingresa directamente Tendencia a la
. Directa , L
Tipo al usuario negatividad

. Se presenta por la reflexion al B
Difusa . _ Regula el suefio
ingresar a un espacio

. Ingresa a un ambiente poco .
Focalizada Interés
iluminado, pero conserva su forma

Nota. Recopilaciéon de informacién

Figura 1
Muestra de la iluminacion en el disefo

Nota. Recopilacion de informacion Carranza (2020).

lluminacién artificial. Se divide en 3 temperaturas. Luz calida: Su tonalidad es
de color ambar. (-3.000K). Luz neutra: Es la mas parecida a la luz natural del medio
dia, tiene la propiedad de no alterar los colores (4.000K). Luz fria: Es de tonos
azulados (+ 5.000K).

Forma. Depende del estimulo que se le quiera dar al cerebro del usuario si es
de forma recta o curvilinea. Formas rectas y cuadrangulares: Caracterizado por no
generar emociones y trasmiten equilibrio.

Color. El color terapia en el adulto mayor segun el estudio de Serrano (2008)
es un estimulante de emociones, influyendo en su percepcion al momento de emplear

colores calidos o frios contribuyendo en el bienestar emocional, el color como tal es
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una caracteristica unica del espacio el cual tiene cualidades que los distinguen entre
si como: El tono, intensidad, saturacion, contraste y temperatura.

Materialidad y textura. Las texturas se clasifican en: artificiales creadas por el
hombre, naturales de la misma naturaleza alteradas por el hombre y visuales
caracterizadas por ser bidimensionales que pueden ser identificadas por nuestros
sentidos despertando estimulos.

Sonido. El estudio de Diaz (2019) argumenta que los sonidos propios de la
naturaleza traen efectos beneficiosos para el usuario creando una atmosfera
apacible, por el contrario, un sonido artificial mal empleado puede causar efectos de

hiperactividad e incomodidad.

Entorno. Steinfeld y Maisel (2012). “Disefio universal: creando entornos
inclusivos”, aborda el tema de la accesibilidad en el entorno arquitecténico. Propone
principios y pautas de disefo universal para crear espacios que sean accesibles y
utilizables por todas las personas, independientemente de sus capacidades fisicas o
mentales. El enfoque se centra en eliminar barreras y promover la inclusion a través
del disefio de espacios que sean funcionales, seguros y estéticamente agradables.
Para Steinfeld y Maisel (2012). es primordial eliminar las barreras arquitecténicas que
solo limitan la autonomia y calidad de vida de los residentes, y afectar negativamente
su bienestar fisico y emocional. Ya que al hacerlo se crea un entorno mas accesible
y seguro para los residentes, por ello propone pautas a considerar como:

Tamafo y espacio para el acceso y uso. Disefar espacios que permitan un
facil acceso y uso en especial para los adultos mayores. Esto puede incluir pasillos
lo suficientemente anchos para sillas de ruedas, puertas de facil apertura y banos
accesibles con suficiente espacio para maniobrar.

Bajo esfuerzo fisico. Disefar espacios que minimicen la fatiga fisica y el
esfuerzo requerido para su uso. Esto puede incluir la instalacién de ascensores o
rampas en lugar de escaleras, asi como la disposicion ergonémica del mobiliario para
facilitar su uso.

Dimensién y espacio para el manejo y uso. Proporcionar suficiente espacio
para maniobrar los apoyos que requieran los adultos mayores. Esto puede incluir, por
ejemplo, asegurarse de que haya suficiente espacio alrededor de una mesa o mueble
para permitir el acceso de sillas de ruedas.

Percepcion del espacio. Se refiere a disenar espacios que sean facilmente
perceptibles por todas las personas, independientemente de sus capacidades
sensoriales o cognitivas. Esto puede incluir una iluminacién adecuada, contrastes

visuales claros y sefalizacion tactil o sonora para facilitar la orientacién en el espacio.
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Tolerancia al error. Disefar espacios que permitan a las personas cometer
errores sin consecuencias graves, sostiene que es importante al momento de disefar
siempre ponerse en el peor de los casos para estar preparados ante cualquier
accidente. Por ejemplo, el disefio de pasamanos en escaleras o rampas puede

proporcionar un soporte adicional para evitar caidas.

Espacialidad. Tiene una relacién con los espacios publicos y privados, es un
aspecto crucial del disefio arquitectonico que busca equilibrar la necesidad de
interaccion social con la privacidad personal de los residentes.

Sanchez (2014). en su articulo de la “Revista de Estudios Sociales” cita y
opina del libro “Gerontologia ambiental: haciendo lugares significativos en la vejez”
Rowles, Graham y Bernard (2013), donde se explora la relacién entre el entorno
construido y el envejecimiento. El libro esta compuesto por dos variables:

Espacio publico. El significado de la movilidad de las personas mayores en
ambientes al aire libre. Las autoras exploran la nocion de usabilidad del ambiente y
destacan la importancia de la naturaleza, el caminar y la participacién social en el
comportamiento adaptativo y continuado, asi como en la vida cotidiana de los adultos
mayores. También subraya la importancia de la imaginacién y de los habitos para
facilitar su proceso de adaptacién e integracion a los cambios ambientales y sociales.

Espacio privado. Va relacionado a las habitaciones individuales de los
residentes. Estos espacios deben ofrecer privacidad, comodidad y un lugar personal
para descansar y relajarse, deben ser disefiadas de manera que se sientan como
"hogares" para los residentes. La personalizacion y la oportunidad de traer objetos
personales pueden contribuir a esta sensacién. Los Bafos privados también son
esenciales para la comodidad y la privacidad de los residentes.

El disefio debe lograr un equilibrio adecuado entre espacios publicos y
privados. Demasiada privacidad puede llevar a cabo al aislamiento, mientras que la
falta de espacios privados puede afectar la comodidad y la sensacién de hogar. El
disefio de la espacialidad en asilos de ancianos debe considerar cuidadosamente
como equilibrar los espacios publicos y privados crear para un ambiente que
promueva la socializacién, la privacidad y el bienestar general de los residentes.
Cada espacio debe ser disefiado con la consideracion de como contribuira a la

calidad de vida y la comodidad de las personas mayores que residen.
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2.4.2. Sensacion de Hogar

Apego al hogar. Garcia (2015) en su trabajo, propone un disefio que
simplifique las rutinas diarias, ya que estas generan familiaridad e identidad en las
personas con su entorno. La incapacidad de llevar a cabo estas rutinas puede hacer

que se sientan privadas de libertad.! Ver figura 2.

Figura 2

Relacién de la independencia y socializacion con el disefio

II.. s e ..|'5'|. wcici el | Haedin

Nota. Garcia (2015). Vivienda para un envejecimiento activo: el paradigma

danés (Doctoral dissertation, Arquitectura)

Percepcion de hogar. Es un tema complejo y multidimensional que puede ser
abordado desde diversas perspectivas tedricas. Esta sensacién es el resultado de
factores como la familiaridad, la historia personal, la convivencia con otros individuos
y lugares en este caso el hogar que tiene un significado emocional para los
individuos, lo que puede generar una sensacion de conexion y pertenencia. Segun
Smith (2016) se trata de “una palabra que combina la sensacion de alivio con el
sentimiento de pertenencia”.

Visto desde el lado de la neuro arquitectura nos ayuda a comprender el

proceso multisensorial de la percepcion, la respuesta a la incitacion de los cinco

' para mejorar la independencia y la socializacion, el disefio se puede compensar con
la mejora de aspectos fisicos como de las actividades y uso que se le da al espacio. Sin
embargo, cuando el disefio es obsoleto, las carencias se deben compensar con los servicios
de atencion



36

sentidos (vista, olfato, tacto, oido y gusto), después de obtener la informacion viaja
hacia nuestro cerebro para posteriormente influir en nuestro comportamiento dando

respuestas positivas o negativas hacia el entorno. Ver figura 3.

Figura 3

Proceso de sensacion y percepcion

Estimulo Receptores
exterior sensoriales

Sentidos Cerebro Respuesta al

comportamiento

Nota. Elaboracion propia segun Papalia (1994)

Memoria. Isaak (2016) “Hacer conexiones emocionales en espacios y lugares,
conservar (recordar) ciertos escombros asociados a tiempos pasados, memorias y
conversiones a nuestros referentes” concluye que los arquetipos disefiados
especificamente para revivir recuerdos juegan un papel importante en la memoria
con la intencién de recordar el pasado plasmandolo en un espacio provocando un

sentimiento de permanencia en el ambiente donde se encuentre.

Espiritualidad. Coronado (2019). Dice que la espiritualidad puede ayudar a los
adultos mayores a tener una mejor calidad de vida, ya que les permite tener una
mayor integracion con la vida y el mundo, y aporta un sentido y proposito a su
existencia. Por lo tanto, es posible que la espiritualidad influya en la forma en que los
adultos mayores se relacionan emocionalmente con otras personas o con su entorno,
ya que les permite encontrar un sentido de conexion y proposito en su vida, lo que

puede mejorar su bienestar emocional y mental.

Bienestar emocional. Aguilera (2014). Investiga el tema de las emociones en
la vejez, especificamente las diferencias asociadas a la edad, ha sido objeto de
estudio y exploracion en la investigacion. Cita a Carstensen (2010), una psicéloga
destacada por su enfoque en el envejecimiento, ha contribuido significativamente a
este campo con su investigacion sobre la "Teoria Socioemocional del
Envejecimiento". Esta teoria, propone que las personas mayores tienden a dirigirse
a su enfoque hacia experiencias emocionales positivas y a mantener relaciones
cercanas Y significativas a lo largo del tiempo.

Dos aspectos fundamentales se destacan en la investigacion:
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En primer lugar, la priorizacidon de relaciones significativas: Su investigaciéon
sugiere que las personas mayores tienen una tendencia a cultivar relaciones
cercanas Yy de importancia emocional. Esta inclinacion puede contribuir
sustancialmente a su bienestar emocional. La percepciéon de que el tiempo es un
recurso limitado y valioso podria ser el motor que impulsa a valorar aun mas estas
conexiones emocionales.

En segundo lugar, la regulacién emocional efectiva: Se ha planteado la
hipétesis de que las personas mayores pueden demostrar mayor habilidad en la
regulacion de sus emociones, centrandose en aquellas que les proporcionan mayor
satisfaccion y bienestar.

Si los residentes de un asilo pueden mantener relaciones cercanas y
significativas con otros residentes, el personal y sus familias, esto podria contribuir a
su bienestar emocional. Ademas, la capacidad de regular las emociones y enfocarse
en las emociones positivas puede ayudar a los residentes a afrontar mejor los

desafios ya mantener una perspectiva positiva.

Vinculo familiar. Frank (2003). Vejez, arquitectura y sociedad. En el disefio
de dormitorios institucionales, es crucial anticipar la incorporacion de repisas donde
los ancianos puedan exhibir objetos personales, como recuerdos, adornos,
fotografias y libros. Esto les permitira mantener, ya que se han distanciado de su
hogar y sus posesiones, algun tipo de conexion y relacién con su pasado y su historia
personal. Las pertenencias personales desempefian un papel fundamental al aportar
un sentido de familiaridad y consuelo. En un entorno nuevo, la presencia de
elementos familiares contribuye a evitar la desconexion con su entorno familiar y su

vida previa.

25 Conceptos de categorias

Adulto mayor. Placeres (2011) definen a un adulto mayor por ser una
persona de 60 anos de edad a mas, una gran parte son casados o viudos. Otro punto
importante es que la mayoria no realiza actividad fisica o practica algun taller. Dentro
del concepto de adulto mayor existen 3 subgrupos divididos por edades y etapas de
vida.

Vejez avanzada: Entre 85 afios de edad a mas. Esta etapa es denominada la
etapa final de los adultos mayores, es donde aparecen los sintomas de la propia edad

gran numero se encuentra discapacitados o con enfermedades crénicas como la
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demencia y el Alzheimer. Finalmente, la muerte es parte de esta etapa principalmente
por fallas cardiovasculares y/o complicaciones oncoldgicas.

Vejez inicial: Entre 60 y 69 afos de edad. Son personas que aun se
encuentran en actividad, que continuan trabajando y tienen buena salud, considerada
también una etapa de transicion preparandose para el retiro lo que conlleva a menos
responsabilidades e ingresos econémicos.

Vejez intermedia: Entre 70 y 84 afios de edad. La mayoria ya se encuentra en
la etapa del retiro, al contar con mas tiempo libre les resulta traumatico y depresivo
ya que se les dificulta adaptarse a su nuevo estilo de vida. En cuanto a la salud va
en deterioro, incluso en muchos casos se pierde la independencia lo que es imposible
continuar con su antiguo estilo de vida y empieza la etapa de busqueda de centros

de adulto mayor.

Apego al lugar. Malgrave (2019) define el vinculo emocional es cuando se
genera entre una persona y un sitio, influenciado por experiencias y recuerdos

personales que desarrolla cada individuo.

Bienestar emocional. Es el estado de animo en el que nos sentimos bien y
tenemos la capacidad de moderar nuestras emociones siendo capaces de hacerle
frente a situaciones cotidianas, buenas o malas. Bastardas (2021) explica que el
bienestar emocional puede verse influenciado y despertar sensaciones por medio de

la materialidad, color, sonido, luz, entre otros.

Calidad de espacio. Salazar (2008). En su articulo “La calidad del espacio
publico en la construccion del paisaje urbano” define que esta referido a la percepcion
de las personas que tienen con su entorno inmediato donde viven, trabajan y se
desenvuelven. La calidad del espacio esta altamente influenciada por la arquitectura,

si es positiva puede tener efectos en la salud y el bienestar.

Condicionantes arquitectonicos. Esto se refiere a lineamientos oficiales u
otro tipo de parametros regulatorios que se imponen a la creacion de arquitectura
Roénn (2002). Por ejemplo, la nocion de hogarefio como el entorno ideal para las
personas mayores fragiles actia como criterio de disefio en la concepcién de la
arquitectura para los nuevos hogares residenciales.

Entorno. Alegria (2020) lo define como el espacio que nos rodea y con el que

interactuamos, al mismo tiempo este nos brinda los condicionantes para disefiar un
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buen proyecto y nos describe el entorno como un concepto fundamental tomandolo

como un generador de la arquitectura.

Espacio. Bollnow y d'Ors (1969). “Hombre y espacio”. En cuanto a espacio
privado se entiende como los lugares donde un individuo o grupo de individuos
desarrollan actividades que no son de acceso publico y existe una regulacion efectiva
de su interaccién con los demas definiéndose, asi como espacios donde se respete
y predomine la intimidad. Mientras que por espacio publico definen que esta abierto

a toda la sociedad de dominio y uso publico.

Hogar para adulto mayor. Es un lugar destinado a personas que no
necesitan permanecer en un hospital, pero que necesitan cuidados especiales. Los
servicios que brindan estan centrados en la atencion médica, incluyen atencion de
enfermeria, 3 comidas diarias, supervision por personal especializados las 24 horas,
servicio de rehabilitacién fisica y a veces ayuda con actividades cotidianas.

(Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social, 2009)

Pertenencias personales. Objeto que le pertenece a una persona

determinada, es decir que tiene un duefio.

Sensacién de hogar. Segun Pinter (2013). “El regreso a casa”, sugiere que
el hogar puede ser un lugar donde se experimenta una sensacion de pertenencia y
comunidad; explora la idea de que el hogar es un lugar donde se puede encontrar

comodidad y seguridad.

Vinculo familiar. También conocido como “lazo familiar” y se establece entre
dos 0 mas personas especiales que no necesariamente tienen un vinculo de sangre;

es un tipo especifico de vinculo social el mas importante entre las personas.
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Capitulo lll

3. Marco metodolégico

3.1. Tipo y diseiio de la investigacion

La linea de investigacion corresponde a disefo, innovacion y habitabilidad. El
disefio metodolégico a emplear es el cualitativo, Alban, et al. (2020) dice que bajo
este método existe la investigacion accién-participativa en donde se involucra
activamente a los participantes o sujetos de estudio en el proceso de investigacion
por medio de acciones propuestas por ellos, como alternativas de solucién. El
enfoque de investigacion se basa en la profunda comprension e interpretacion que el
o los usuarios atribuyen a sus experiencias y acciones. Segun Creswell (2002) en el
enfoque que se estd empleando se incluye la realizacién de entrevistas no
estructuradas de caracter abierto, las cuales son grabadas en formato de audio.
Ademas, se llevara a cabo el analisis de las fotografias tomadas durante la visita de
campo, asi como la exploracion de objetos personales que puedan evocar recuerdos
durante el proceso de entrevista.

El desarrollo de la investigacion presenta una metodologia de tipo basica, al
permanecer en planteamientos tedéricos desarrollados, buscando profundizar en el
conocimiento cientifico respecto a una realidad, fenémeno de estudio, Hernandez-
Sampieri & Mendoza (2018). Cuyo aporte en el campo social abarca los
condicionantes arquitectonicos que inciden en la percepcion de sensacion de hogar
del adulto mayor.

La estrategia abordada es el estudio de caso Hogar para Adulto Mayor “San
Pedro” en donde se realizara un estudio de campo para visualizar las instalaciones y
se hara la toma de fotografias, la muestra seran adultos mayores de entre 60 a mas
afios de edad y personal médico que trabaje o haya trabajado en este tipo de
instituciones, se manejan diferentes técnicas de recoleccion de datos, en este caso
se realizaran entrevistas, observacion no participativa y analisis documentario. En
otras palabras, este diseino de accién-participativa busca proporcionar informacién
util para la toma de decisiones en procesos de planificaciéon y fomentar la conciencia

en las personas como agentes de cambio en procesos transformadores.

Creswell (2002) nos explica que las entrevistas semiestructuradas,
observacién no participante, analisis de documentos y analisis de contenido son
métodos que se centran en obtener datos ricos y detallados que permitan una

comprension profunda de los fendmenos estudiados; ademas, que nos da pautas
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como: una seleccidon cuidadosa de participantes, la realizacion de entrevistas en
profundidad, la transcripcién, analisis detallado de los datos recopilados y la
importancia de la reflexividad del investigador? para que los resultados sean efectivos
en la investigacion. Se enfatiza como caracteristica la recoleccion de datos, ademas
de tipo correlacional causal buscando establecer relaciones entre categorias sin
precisar sentido de causalidad. Describe relaciones entre uno 0 mas grupos o
subgrupos describiendo las categorias incluidas en la investigacién para luego
establecer las relaciones entre estas, limitandose a dos categorias lo que permite

generar, explicaciones y teorias basadas en los datos recopilados.

Figura 4

Proceso de disefio metodolégico
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Nota. Elaboracioén propia a partir del trabajo de Groat y Wang (2013).

2 Jo que significa ser consciente de como los propios prejuicios y experiencias pueden
influir en el proceso de investigacion y en las conclusiones que se extraen de ella.
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3.2. Escenario de investigacion

Tacna se localiza al sur del Peru, y es en el distrito de Tacha donde se
encuentra el ambito de estudio conocida como “Centro de Atencion Residencial Mixto
Adulto Mayor San Pedro”, el cual esta ubicado en la urbanizacién Tarapaca. Los
limites del terreno se detallan en la Tabla 2 y la ubicacién en la Figura 5.

Es una institucion considerada de la Sociedad de Beneficencia Publica
administrada por la Diécesis de Tacna y Moquegua, que ofrecen atencion y cuidado
preferencial destinado al adulto mayor en situacion de abandono o de bajos recursos
econdmicos, contando con un equipo voluntario de profesionales que ofrecen los
servicios de cuidados. Para la eleccién del lugar se tomé en cuenta el entorno, siendo
localizada en una zona urbanizada y teniendo como colindantes una plaza, la misma
que genera un atractivo, permite visuales y de facil acceso, asimismo en su plan de

trabajo incluyen actividades al aire libre.

Tabla 2

Colindantes “Centro del Adulto Mayor San Pedro”

Norte Predio S/N

Sur Calle Tarapaca

Este Plaza del Adulto Mayor
Oeste Sir Jones

Nota. Elaboracién propia



Figura 5

Ubicacién “Centro del Adulto Mayor San Pedro”
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Nota. Elaboracién propia

Figura 6

Vista frontal del “Centro del Adulto Mayor San Pedro”

Nota. Elaboracion propia. Toma realizada el mes de junio, 2023
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3.3. Muestreo

Hernandez y Fernandez (2017) nos definen lo que es el muestreo no
probabilistico orientado a la investigacion cualitativa de tipo por conveniencia, en el
que los sujetos fueron seleccionados por accesibilidad y proximidad para el
investigador. Ver Tabla 3.

Hernandez (2018) en su libro “Metodologia de la investigacion’ nos describe
que en una investigacion cualitativa la muestra se selecciona de manera intencional
y no aleatoria, buscando participantes o casos que aporten perspectivas y
experiencias relevantes para el estudio. Se hace hincapié en la saturacion teoérica,
que implica recolectar datos hasta que no se obtengan nuevas ideas o informacién
significativa. También se promueve la diversidad en la muestra para capturar

diferentes voces y contextos.

Comprendidos entre mujeres y varones entre 60 a mas afios de edad y personal

meédico que haya trabajado o trabaje en un centro para el adulto mayor.

Tabla 3
Tabla de muestreo de entrevistados
Método Tipo Muestra
Adultos Mayores 10
Entrevista Personal médico 03
Total 13

Nota. Elaboracién propia

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

El esquema metodoldgico se aborda en la tabla 4.
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Tabla 4

Esquema Metodoldgico

Categorias Subcategorias Obtencién de datos

Entrevista semi
estructurada

Calidad de espacio  Mapeo

Observacion no
Condicionantes participativa
Arquitecténicos Observacion no

participativa

Entorno
Fotografias

Observacion no

Espacialidad participativa

Entrevista semi
estructurada

Apego al hogar Mapeo

Observacion no
participativa
Sensacion de

. . Entrevista semi
Hogar Bienestar emocional
estructurada

Entrevista semi

] N estructurada
Vinculo familiar .,
Observacion no

participativa

Nota. Elaboracién propia

Primera Etapa. Identificar y caracterizar la calidad del espacio en relacion
al apego al hogar.

Esta primera etapa de la investigacion tiene como finalidad establecer un
panorama general para conocer las caracteristicas que le daran viabilidad a la
investigacion. El objetivo principal de esta etapa es comprender y analizar como la
calidad del espacio se relaciona con el apego al hogar que sienten los Adultos
Mayores. Para lograrlo, se llevara a cabo un proceso de analisis cualitativo en el que
se examinaran diferentes aspectos relacionados con la calidad del espacio. Mediante
la recopilacion de datos a través de entrevistas y analisis documental; se buscara

identificar las percepciones y experiencias de los Adultos Mayores. Esto permitira
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establecer un marco teérico sélido y contribuir al cuerpo de conocimiento existente.
Ver tabla 5.

Tabla 5

Esquema de la primera etapa de la investigacion

Objetivo 1: Identificar y caracterizar la calidad del espacio en relacién al

apego al hogar.

Recoleccion de informacion Analisis

- Fuente primaria: Entrevista semi

estructurada, relatos de testigos - Analisis de material documentario

presenciales, observacion no - Analisis de resultado de las

participativa entrevistas mediante matriz de

- Fuente secundaria: Libros, analisis

articulos, tesis.

Nota. Elaboracién propia

Segunda etapa. Determinar el grado de influencia del entorno en el
bienestar emocional.

En la segunda etapa de la investigacion de busca determinar el grado de
influencia del entorno en el bienestar del Adulto Mayor. El objetivo principal de esta
etapa es analizar como las caracteristicas y elementos del entorno influyen en la
forma en que las personas perciben y experimentan su ambiente y como este afecta
en su bienestar emocional. Para lograrlo, se llevara a cabo un proceso de analisis
cualitativo. En primer lugar, se realizaran observaciones detalladas de los espacios
arquitecténicos de interés, tomando en cuenta aspectos como la distribucién del
espacio, los materiales utilizados y el disefio general y quedara evidenciado en un
registro fotografico.

Ademas, se llevaran a cabo entrevistas con adultos mayores que tienen
interés en ingresar a un Centro para el Adulto Mayor para comprender como se
podria disefiar un entorno mas agradable. A través del analisis de los datos
recopilados, se buscaran patrones y conexiones significativas entre los aspectos del
disefio arquitectonico y codmo estas personas perciben el ambiente que les rodea
para posteriormente codificarlos. Esto implica investigar como elementos especificos
del disefio, como la orientaciéon de los espacios, la disposicion de las areas y la
presencia de zonas verdes, afectan la percepcién de comodidad, seguridad, calidad

ambiental y bienestar. El objetivo principal es obtener una comprension mas profunda
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de como el disefio arquitectonico influye directamente en la experiencia individual y
en la percepcién de las personas. Este enfoque no se limita a analizar los aspectos
fisicos de los espacios, sino que también se adentra en las dimensiones emocionales.
Ver tabla 6.

Tabla 6

Esquema de la segunda etapa de la investigacion

Objetivo 2: Determinar el grado de influencia del entorno en el bienestar

emocional.
Recoleccién de informacion Analisis
- Fuente primaria: Entrevista semi - Caodificacion de las entrevistas

estructurada, observacion

Recopilacion de material
participativa fotografico
- Fuente secundaria: Revision de

entrevistas, libros académicos

Nota. Elaboracion propia

Tercera etapa. Entender la espacialidad con relacion al vinculo familiar.

Finalmente, esta tercera etapa de la investigacién busca determinar y
entender la espacialidad en relacion con el vinculo familiar que experimenta el adulto
mayor. Primero, se realizardn observaciones detalladas de los espacios
arquitectonicos del Centro de adulto mayor, como areas comunes y de convivencia,
para comprender como estas areas podrian facilitar la interaccién y la formacion de
relaciones entre los adultos mayores. Al mismo tiempo, se interpretaran las
entrevistas ya realizadas para tener un mejor panorama de como intervenir futuros
disefios.

Mediante el analisis de los datos recolectados, se aspira a descubrir patrones
discernibles y conexiones significativas entre ciertos condicionantes arquitecténicos
y la percepcion de sensacion de hogar del adulto mayor al “mudarse” a su nuevo
hogar. Esta meticulosa indagacion tiene por objetivo elucidar la manera en que la
espacialidad fomenta el vinculo familiar del adulto y para que no se pierda el
sentimiento de seguridad e independencia. Asimismo, se busca comprender cémo
los espacios que pertenecen al ambito intimo proporcionan un refugio personal y la
oportunidad esencial de establecer limites individuales. La amplitud de los resultados
obtenidos aportara un valioso acervo al conocimiento que circunda el campo de la

arquitectura. La amplitud de los resultados obtenidos proporcionara una valiosa
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contribucién al conocimiento en el campo de la arquitectura y estas conclusiones
podran servir como base para la concepcion de futuros disefios arquitecténicos. En
este sentido, esta exploracién no solo satisface la curiosidad académica, sino que se
convierte en una herramienta concreta para la mejora de la calidad de vida en los

Centros para el Adulto Mayor. Ver tabla 7.

Tabla 7

Esquema de la tercera etapa de la investigacion

Objetivo 3: Entender la espacialidad con relacién al vinculo familiar.

Recoleccién de informacién Evaluacién
- Fuente primaria: Entrevista semi - Codificacion de las entrevistas
estructurada, observacién - Recopilacién de material
participativa fotografico

- Fuente secundaria: Criticas de

literatura, tesis, articulos

Nota. Elaboracion propia

El proceso de disefio metodoldgico, se encuentra en la figura 4. A partir de los
resultados, se podra realizar una propuesta que recopila dichos resultados obtenidos
a fin de generar una herramienta espacial de los condicionantes arquitecténicos

vinculados a la sensacién de hogar.

3.5. Método de analisis cualitativo de datos

En el presente capitulo, se muestra la secuencia del desarrollo del trabajo de
recoleccion de datos. Primero se describe el procedimiento utilizado para aplicar los
instrumentos: La entrevista (que se denomina en base a “ANEXO 17, se llevé a cabo
en el mes de julio de 2023) se aplicd a personas adultas mayores con el rango de
edad de 60 afos a mas y a profesionales con experiencia en centros de atencién
para el adulto mayor, fueron seleccionados de manera especifica basandose en el
cumplimiento de requisitos necesarios y con forme a su disponibilidad cooperativa
para/con la presente investigacion.

Se da inicio al analisis de los testimonios proporcionados por los adultos
mayores permitiéndonos conocer la relacién que puede haber entre calidad del

espacio y el apego al hogar. Se procedera a citar y analizar los relatos brindados por
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los usuarios, centrandose en sus experiencias; para finalmente discutir los

resultados.

3.5.1. Descripcion del trabajo de campo

Los instrumentos utilizados en este caso para el alcance cualitativo de
presente estudio fue la guia semiestructurada dirigida a adultos mayores y
profesiones que estén ligados al tema de centros para el adulto mayor y sus

cuidados.

- Entrevista semiestructurada.

Se elaboré un instrumento basado en las teorias mencionadas, al ser una
entrevista semi estructurada se permite cierta flexibilidad para explorar temas
emergentes y permitir que los participantes expresen sus ideas de manera mas
completa. Antes que nada, se disefia una guia de preguntas que sirva como base
para la conversacion. Aunque estas preguntas deben ser abiertas y flexibles, también
deben estar disefiadas para obtener la informacién relevante para la investigacion.
Debe tener una estructura légica que te permita profundizar en diferentes aspectos
del tema que incluye una seccién de datos generales de los encuestados y preguntas
relacionadas con las dimensiones establecidas por la variable.

Luego se procedid a elegir a los participantes que brinden un aporte relevante,
se realiz6 de manera presencial, se llevaron a cabo en el periodo de tres (3) semanas
y tuvo un promedio de duracién de treinta (30) minutos. Para la recopilacion de datos,
se plantearon un total de 30 preguntas, ver tabla 8. Estas entrevistas
semiestructuradas se enfocaron en los temas de condicionantes arquitecténicos y
sensacion de hogar, abordados desde la perspectiva de los adultos mayores.

Durante la entrevista, se presta atencion a las respuestas de los participantes
y se hacen preguntas de seguimiento para profundizar en los temas que surjan. La
escucha activa ayuda a captar detalles y comportamientos importantes en las
respuestas. Cada entrevista es grabada para no perder detalles luego, son transcritas
para tener un registro textual de lo que se discutid. Ver figura 7. Se incorpora las citas
y los extractos de las entrevistas en la tesis para respaldar los argumentos y

conclusiones.
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Tabla 8

Esquema de preguntas en la entrevista

Objetivo especifico Variables N° de preguntas
Identificar y caracterizar la Calidad de espacio 02
calidad del espacio en
relacion al apego al hogar Apego al hogar 06
Entorno 03

Determinar el grado de
influencia del entorno en

el bienestar emocional Bienestar emocional 08

Entender la espacialidad Espacialidad 05
con relacién al vinculo N

familiar Vinculo familiar 06

Total 30

Nota. Elaboracién propia

- Toma de fotografias

Es una parte esencial de la investigacion que implica la recopilacién de datos
directamente en el entorno donde ocurren los fendmenos que estas estudiando. Esta
metodologia te permite obtener informacion de primera mano. Antes de realizar el
trabajo de campo, se definid lo que se buscaba encontrar, esto ayudara a enfocar las
observaciones y la toma de fotografias en aspectos especificos que sean relevantes
para la investigacion, luego se identific6 y se presentaron los permisos
correspondientes para ingresar al estudio de caso: Hogar para el adulto mayor San
Pedro. Seguidamente, una vez en el lugar, se realiza observaciones directas y
detalladas de los elementos relevantes. Esto implica observar y registrar
comportamientos, interacciones y cualquier otro aspecto que esté relacionado. La
observacion fue no participante (simplemente observas sin intervenir). Después se
toman las fotografias capturando instantaneas visuales de situaciones, contextos y
elementos que pueden ser dificiles de describir solo con palabras, durante el proceso
de observacion y toma de fotografias, se lleva un registro detallado de lo que se esta
observando puede incluir notas, descripciones, anotaciones sobre el contexto y

cualquier impresion personal que pueda tener.

- Fichas de observacion
La ficha de observacion se ha llevado a cabo en el Centro de Adulto Mayor
“San Pedro” siendo meticulosamente disenada con el propésito de recopilar una

amplia gama de informacion que abarca desde la disposicidn espacial hasta los usos
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especificos de las habitaciones y areas comunes. A través de la observacion directa,
se ha logrado documentar la manera en que los residentes interactian con dichos
espacios, como los han adaptado y personalizado para satisfacer sus necesidades
diarias. Ademas, estas fichas de observacién también permiten la captura de
elementos visuales, tales como la disposicidén de los muebles, la iluminacién natural
y otros detalles que pueden tener un impacto significativo en la percepcion y la

comodidad de los espacios.
Figura 7
Proceso de codificacion de datos de la entrevista semiestructurada
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Nota. Elaboracion propia a partir del trabajo de Creswell (2003).



Figura 8

Categorias utilizadas en la codificacién de entrevista
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Figura 9

Esquema de relacién de espacios “Centro de Adulto Mayor San Pedro”
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Capitulo IV

3. Resultados

Una vez finalizada la fase de recopilacion de datos y completado el trabajo de
campo, que incluy6é entrevistas semiestructuradas y observaciones, asi como el
analisis de informacion obtenida de fuentes documentales, se procede a abordar las
interrogantes planteadas con el objetivo de proporcionar una respuesta integral. Este
enfoque nos permitira obtener una comprension sélida de los resultados derivados

del proceso de recopilacion de informacion.

41. Resultados a la pregunta especifica 01
¢, Cudl es la relacion entre la calidad del espacio y el apego al hogar?
Para esta seccion, el Resultado N°01 se dividira en dos (02) técnicas:

Entrevista y analisis de la ficha de observacion.

4.1.1. Resultados alcanzados del instrumento de entrevista

Calidad de espacio

Dentro de la evaluacion de los aspectos de calidad de espacio, se formularon
preguntas especificas, abordando elementos clave como la calidad de la iluminacion,
colores, sonido y ventilacion.

El andlisis de los testimonios proporcionados por adultos mayores arroja una
serie de expectativas y deseos claramente definidos en relacién con la calidad del
espacio en un centro para personas de la tercera edad. En primer lugar, la presencia
de luz natural se revela como un factor esencial para su bienestar emocional,
subrayando la preferencia por espacios que cuenten con ventanas amplias que
permitan la entrada de abundante luz solar y tratando de evitar lo mas posible el uso
de la luz artificial durante el dia. Este elemento se vincula directamente con la
creacion de un ambiente acogedor y positivo.

Oftro punto que destacé es la preferencia por colores suaves y relajantes que
n creen una saturacion visual, resaltando la influencia de la paleta de colores en la
creacion de un entorno tranquilo y reconfortante. La consideracion de la calidad
acustica se menciondé como un factor importante, ya que se espera que los sonidos
ambientales sean suaves y relajantes para evitar situaciones de estrés o ansiedad.
La importancia de espacios al aire libre, como jardines o patios, se manifesté como

una necesidad para estar en contacto con la naturaleza y disfrutar de la frescura y
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serenidad que ofrecen estos entornos ademas de la acustica natural que brindan
estos espacios.

La ventilacidon bien disefiada contribuye a mantener una temperatura
agradable en el interior. Esto es especialmente importante para los adultos mayores,
ya que son mas sensibles a los abruptos cambios de temperatura, un ambiente fresco
en verano y calido en invierno es fundamental para su comodidad. Ya que al ser
personas de edad son mas susceptibles a enfermedades respiratorias. La ventilacion
adecuada reduce la concentracién de particulas y alérgenos en el aire, lo que ayuda

a prevenir problemas respiratorios, como alergias y asma.

Estos hallazgos resaltan la complejidad de considerar multiples dimensiones
en el disefio y la operacién de centros para adultos mayores con el objetivo de
promover un ambiente que mejore su calidad de vida y bienestar en estas
instalaciones. Los resultados obtenidos revelaron una serie de percepciones, entre

las cuales se destacan las siguientes expresiones:

- "Me gustaria que el centro tenga muchas ventanas amplias que permitan la
entrada de luz natural. La luz del sol realmente levanta el animo y hace que
el lugar se sienta mas acogedor. Pero tampoco quisiera que haya mucho aire,
tu sabes que al ser mayores podemos enfermarnos rapido" (Entrevistado

N°01, entrevista semiestructurada, julio 2023).

- "Los colores de las paredes y la decoracion deberian ser suaves y relajantes,
como tonos de azul o verde. Los colores vivos pueden ser abrumadores.
También seria bueno que los sonidos sean suaves y tranquilos. El ruido
constante puede ser estresante, asi que es importante tener un ambiente

tranquilo." (Entrevistado N°04, entrevista semiestructurada, julio 2023).

- "Me encantaria que tuviera areas al aire libre, como jardines o patios. Estar
en contacto con la naturaleza es algo que realmente disfruto y me gusta
escuchar el canto de los pajaritos es muy relajante". (Entrevistado N°07,
entrevista semiestructurada, julio 2023).

La percepcion clara y precisa de estas expresiones evidencia su influencia
directa en la manera en que cada adulto mayor experimenta la calidad de su entorno.
La nitidez de estas percepciones y su correspondencia con la realidad arquitectonica

y ambiental resaltan la relevancia fundamental de estos elementos en la vida
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cotidiana. La provisidon de iluminacion natural, especialmente en areas de alta
estancia como los dormitorios y las salas de descanso, no solo satisface los
estandares de habitabilidad, sino que también enriquece la calidad de vida y el
bienestar individual. En cuanto a los colores y sonidos, se busca alcanzar un
equilibrio que promueva la serenidad y un ambiente relajado. Todos estos detalles
deben ser tenidos en cuenta en el proceso de disefo, y deben estar estrechamente
vinculados con el propdsito de cada espacio y la percepcion deseada, lo que
contribuye de manera significativa a la creacion de entornos en los que los adultos

mayores puedan vivir de manera mas plena y satisfactoria.

Por otra parte, en cuanto a la observacion realizada al centro siguiendo con
las consideraciones ya mencionadas tenemos los siguientes puntos:

La presencia de ventanas amplias en los dormitorios, aunque en principio
parece ser un activo valioso, se ve obstaculizada por una cobertura externa que
impide el paso de la luz solar. Esta limitacion puede dar lugar a un ambiente interior
mas oscuro Yy frio, lo que, a su vez trae por consecuencia las corrientes de viento que
puede influir negativamente en el estado de animo y la salud de los adultos mayores.
La luz natural desempefia un papel crucial en la vida de los adultos mayores, y su
ausencia puede contribuir a problemas de sueno y disminucién de la energia.

Otro punto es la eleccion de baldosas lisas en el piso es otra consideracion
importante. En un entorno donde la movilidad y el equilibrio de los ancianos pueden
ser limitados, las superficies resbaladizas aumentan el riesgo de caidas y lesiones.
Para garantizar la seguridad de los residentes, es fundamental elegir materiales de
piso que ofrezcan una superficie antideslizante y facil de transitar, lo que contribuira
en gran medida a su bienestar y prevendra accidentes innecesarios.

Se observa también la paleta de colores neutros en las paredes, si bien estos
colores pueden transmitir serenidad y simplicidad, hay que considerar que una gama
de colores demasiado limitada puede hacer que el entorno se perciba como
monaotono y carente de vitalidad. La estimulacién visual es un factor importante para
mantener la cognicion y el interés de los residentes, y el entorno fisico puede
desempenar un papel significativo en este aspecto. Incorporar colores mas calidos y
variados en las paredes y la decoracion podria mejorar la experiencia visual de los

ancianos, proporcionando un ambiente mas estimulante y agradable.

El disefo y la calidad del espacio en un centro para adultos mayores deben
abordarse con una atencidén meticulosa, considerando tanto la funcionalidad como la

estética. La luz natural, la materialidad del piso y la estimulacion visual son factores
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criticos para garantizar que los residentes se sientan comodos, seguros y
emocionalmente satisfechos en su entorno. La revisién y la adaptacion continua del
disefio son esenciales para mejorar la calidad del espacio y, en ultima instancia, la

calidad de vida de los adultos mayores que residen en el asilo. Ver figura 10

Figura 10

Esquema de observacion de “Centro de Adulto Mayor San Pedro”
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Apego al hogar.

Se puede extraer de las respuestas proporcionadas en algunas preguntas que
existe una percepcién negativa y ciertos prejuicios en relacion a los centros para
adultos mayores. Esta negatividad parece derivar de la falta de informacién completa

y precisa sobre la variedad de opciones y servicios que ofrecen estas instituciones.
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Las expresiones revelan que muchos participantes tienen una comprension limitada
de los centros para adultos mayores. Esta falta de informacién completa lleva a la
creencia errénea de que solo se ingresa a estos centros cuando se esta enfermo, lo
que conlleva la idea de que ingresar implica una pérdida de independencia y calidad
de vida. Una percepcion de hogar implica un ambiente comodo, familiar y acogedor.
Sin embargo, la percepcion negativa puede influir en cédmo los residentes y posibles
residentes perciben el centro como un lugar donde podrian vivir. Si se asocia el centro
con enfermedades o la pérdida de independencia, es menos probable que los

individuos sientan que estan entrando en un hogar.

Esto se ve expresado mediante el uso de frases como estas:

- “...creo que todavia no es el momento, aun me siento fuerte y me gusta estar
en mi casa, pero mas adelante cuando ya no me sienta fuerte puede ser”.

(Entrevistado N°03, entrevista semiestructurada, julio 2023).

En el primer caso la persona menciona sentirse aun fuerte y disfrutar de estar
en su hogar en el momento presente. Esta evaluacion de su estado de salud y
fortaleza es un factor clave en la decisidon de ingresar a un centro para adultos
mayores. La persona se encuentra en un punto en el que todavia se siente capaz de
mantener su independencia y cuidar de si misma. La preferencia por permanecer en
casa sugiere un fuerte vinculo emocional con el hogar y la independencia. Para
muchas personas, el hogar representa familiaridad, comodidad y seguridad. La
consideracion de un centro para adultos mayores en el futuro refleja un equilibrio
entre la preferencia por la independencia y el reconocimiento de la importancia del
cuidado y el apoyo. La persona esta dispuesta a explorar opciones que le permitan
mantener su calidad de vida y recibir el nivel adecuado de atenciéon cuando sea

necesario.

- “Extrafaria mi casa, toda mi vida he vivido aqui y cuando mi esposo estaba
vivo también viviamos aqui, tiene mucho valor sentimental...”. (Entrevistado

N°05, entrevista semiestructurada, julio 2023).

Esta expresion refleja una fuerte sensacion de apego emocional y un profundo
sentido de hogar hacia la casa en la que la persona ha vivido durante toda su vida y

donde también comparti6 momentos con su esposo. La casa se convierte en un
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recordatorio tangible de su vida juntos y de las experiencias compartidas. Este
vinculo con el pasado y con las memorias compartidas puede intensificar la
sensaciéon de hogar y apego.

El hecho de haber vivido en la misma casa a lo largo de toda la vida puede
contribuir a la formacion de una identidad arraigada en ese lugar. La casa se
convierte en un componente integral de la identidad de la persona y su sentido de
pertenencia. Ademas, sugiere que el disefo arquitectdonico puede haber sido
adaptado a las necesidades y preferencias de la persona a lo largo del tiempo. El
disefio personalizado y la familiaridad con el espacio pueden contribuir a la sensacién
de confort y apego. El conocimiento intimo de la disposicion de la casa 'y de como se
ajusta a las rutinas y necesidades individuales crea una relacion especial con el
entorno.

Espacios como la sala de estar, el comedor e incluso el jardin pueden haber
sido testigos de momentos compartidos significativos, funcionando como anclajes
visuales y emocionales que contribuyen a la sensacion de pertenencia y apego. La
arquitectura y la disposicion de los espacios pueden influir en como se crearon y

vivieron esos recuerdos, lo que intensifica la conexién emocional con el hogar.

Como punto adicional, el apego al hogar se encuentra estrechamente
relacionado con la espiritualidad puede ser una fuente de fortaleza emocional para
los adultos mayores aportando un propdsito a su vida. La espiritualidad puede
proporcionarles un sentido profundo de arraigo y conexién con algo mas alla de si
mismos (persona-entorno). Esto puede ser especialmente significativo en momentos
de cambios y desafios en la vida. Las respuestas de los participantes resaltan que
muchos adultos mayores estan apegados a su religidon y sus creencias. Esto puede
ser una fuente de consuelo y orientacion en sus vidas cotidianas. Asistir a la misa en
la parroquia cercana puede ofrecerles una rutina que refuerza su sentido de
comunidad y pertenencia en el barrio. La mencién de que los participantes desean
que haya una capilla en la institucién donde residen destaca su deseo de continuar
con sus practicas religiosas y mantener esa conexion espiritual en su nuevo entorno.
Esto subraya la importancia de proporcionar espacios que permitan a los adultos

mayores mantener sus practicas y rituales significativos.

Para afirmar lo antes senalado se procede a citar el relato de los entrevistados:
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- “Si, soy muy religiosa tengo mis oraciones fijas de todos los dias incluso tengo
mi cajita con mis oraciones aqui junto a mi cama...”. (Entrevistado N°01,

entrevista semiestructurada, julio 2023)

Esta respuesta resalta la profunda conexion personal con la religién y la
espiritualidad. Al mencionar tener oraciones fijas todos los dias y una cajita con
oraciones junto a la cama, se muestra un compromiso constante con la practica
religiosa. Esto sugiere que la espiritualidad es un pilar fundamental en la vida de esta
persona y que busca mantener esa conexion espiritual incluso en su entorno
inmediato y privado. La cajita de oraciones puede tener un valor simbolico y

emocional, actuando como un recordatorio tangible de la fe y la devocion diaria.

- “Si, soy catolica y me gusta ir a la misa temprano en la iglesia que tengo aqui
a unas cuadras, voy a eso de las 5 no muy tarde porque en la noche trato de
no hacerlo ya es oscuro y puedo caerme, hace unos meses ya me paso y mis
hijos me retaron. También me gustaria que hubiera una capilla en la

institucion”. (Entrevistado N°04, entrevista semiestructurada, julio 2023)

Esta respuesta resalta la practica religiosa dentro del contexto de la
comunidad y la seguridad. El entrevistado menciona su preferencia por asistir a la
misa temprano debido a la preocupacion por su seguridad en la oscuridad. Esto
muestra como la espiritualidad esta influenciada por consideraciones practicas y de
bienestar fisico. Ademas, la mencién de que le gustaria que hubiera una capilla en la
institucion sugiere que la espiritualidad es una parte integral de su vida, y la presencia
de un espacio religioso en su entorno residencial seria significativa para mantener su

conexioén con la fe.

Siguiendo con las entrevistas, a la par se realizaron preguntas a personal
médico en relacion a cual es la actitud que observan que tienen los adultos mayores
cuando recién ingresan al centro, a lo que indicaron lo siguiente:

- La actitud varia de persona a persona. Algunos llegan con entusiasmo y una
mentalidad abierta para conocer a nuevos residentes y participar en
actividades. Otros pueden estar mas retraidos y necesitan tiempo para
adaptarse. (Personal médico N°01, entrevista semiestructurada julio 2023)

- Algunos adultos mayores muestran cierta aprehension y resistencia inicial al
llegar al Centro. Pueden sentirse un poco abrumados por el cambio y la

desconexion de su entorno anterior ademas de nostalgia por dejar atras sus
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hogares anteriores. (Personal médico N°02, entrevista semiestructurada julio
2023)

- A menudo, los adultos mayores que recién ingresan al Centro pueden
experimentar una especie de periodo de adaptaciéon. Pueden sentirse un poco
perdidos al principio, pero con el tiempo, muchos se acostumbran y se
vuelven mas comodos con su nueva vida aqui. (Personal médico N°03,

entrevista semiestructurada julio 2023)

Como resultado de lo citado se tiene que algunos adultos mayores muestran
una actitud positiva y abierta al llegar al Centro, lo que sugiere que estan dispuestos
a explorar nuevas experiencias y relaciones. En mi opiniéon esto puede indicar un
apego menos rigido a su hogar anterior, por lo que algunos adultos mayores pueden
sentir cierta resistencia y nostalgia inicial al llegar al Centro, siendo la aprehension y
la desconexion son emociones comunes en esta etapa de transicion. Esta
observacion refleja que es comun que los adultos mayores pasen por un periodo de
adaptacion en el que pueden sentirse perdidos o incomodos al principio pudiendo

relacionarlo directamente a la sensacién de pérdida de su hogar anterior.

Posteriormente, al realizar la observacion detallada en el centro, se puede
concluir que se ha prestado atencién a la dimensién espiritual de los adultos mayores.
La capilla presenta un disefio que parece adecuado, cumpliendo con varias
caracteristicas esenciales. Entre estas caracteristicas se incluye la presencia de
amplias ventanas que permiten la entrada de luz natural, lo cual contribuye a la
creacion de un ambiente sereno y conectado con la naturaleza. Ademas, destaca la
presencia de un mural en el techo con un disefio simbdlico representativo de la fe. La
capilla también cuenta con espacios dedicados a la contemplacion y un altar
centrado, lo que facilita la concentracion durante las celebraciones espirituales. Ver
figura 11.

Sin embargo, es importante sefalar que, segun la administradora del centro,
la capilla no se utiliza con frecuencia para celebraciones religiosas debido a la
dificultad para que un sacerdote asista con regularidad. En su lugar, los residentes
parecen utilizarla de manera mas autonoma y personal, acudiendo a ella cuando lo
desean. A pesar de esta limitaciéon en la participacion en ceremonias religiosas
formales, la presencia de la capilla sigue siendo valiosa como un espacio donde los
residentes pueden buscar momentos de reflexién, paz y conexidn espiritual de

acuerdo a sus propias necesidades y horarios. En este sentido, la capilla cumple un
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papel importante en el apoyo al bienestar emocional y espiritual de los adultos
mayores en el centro.

Figura 11
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4.2. Resultados a la pregunta especifica 02
¢, Cual es el grado de influencia del entorno en el bienestar emocional?

Para esta seccion, el Resultado N°02 se dividira en dos (02) técnicas:
Entrevista y analisis de la ficha de observacion.

4.2.1. Resultados alcanzados del instrumento de entrevista
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Entorno.

La entrevista personal permite distinguir que, en su mayoria, los adultos
mayores enfrentan dificultades que limitan la realizacion de actividades cotidianas
basicas, como el aseo personal, vestirse y movilizarse. Esto es consecuencia de
condiciones de salud, como la osteoporosis o enfermedades crénicas que afectan la
movilidad al presentar debilidad muscular o pérdida de equilibrio, asi como problemas
de vision.

Evidenciando la disminuciéon en su autonomia, se constata a través de las
entrevistas, la necesidad imperiosa de contar con elementos de apoyo, que brinden
mayor seguridad. Ello conlleva a la dependencia de elementos para la ejecucion de
tareas basicas. Siendo fundamental la implementacion de dispositivos de asistencia
que contribuyan a la autonomia de movilidad al caminar, asearse y realizar otras
actividades diarias. También se deben considerar adaptaciones espaciales que
contemplen la altura adecuada para los apoyos, proporcionando asi un entorno

inclusivo, seguro y accesible.

A los entrevistados se les hicieron preguntas relacionadas a la accesibilidad
en su entorno cotidiano, teniendo como resultado las siguientes expresiones:

- “Yo aun puedo hacerme el aseo, pero me gusta tener a alguien a mi lado
porque me puedo caer, vestirme también lo hago con apoyo y movilizarme
con mi andador...”. (Entrevistado N°07, entrevista semiestructurada, julio
2023).

Este testimonio encapsula la importancia de considerar las particularidades
de cada individuo en la planificacion de entornos inclusivos y accesibles para la
poblacién adulta mayor. Refleja la relacion entre la adaptacion del entorno a las
necesidades de seguridad y movilidad para hacerlos espacios accesibles y
utilizables. La preferencia por contar con asistencia mientras se realizan tareas como
el aseo y vestirse sefiala la importancia de un entorno que brinde medidas de apoyo,
como pasamanos Yy superficies antideslizantes. Ademas, la utilizacién de un andador
demuestra como las soluciones de movilidad personalizadas pueden ser esenciales
para mantener la independencia y la participacion activa en el entorno.

Estos hallazgos resuenan con los conceptos clave de la accesibilidad y el
enfoque centrado en el usuario. La adaptacion del entorno para satisfacer las
necesidades individuales es esencial para promover la inclusion y la calidad de vida

de las personas mayores. Este testimonio refuerza la idea de que las intervenciones
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que se basan en las preferencias y experiencias de las personas mayores son
fundamentales para la creacion de entornos adecuados y funcionales.

- “Si, tengo osteoporosis en la columna vertebral y ya no me deja caminar
mucho posiblemente tenga que usar silla de ruedas mas adelante y me
gustaria ir a un centro donde este adaptado para eso, no me gustaria tener
trabas para hacer mis cosas solo por usar silla de ruedas, ademas me imagino
que para los trabajadores debe ser pesado tener que empujarme todo el
tiempo y mas si no hay las condiciones para personas como yo”. (Entrevistado

N°04, entrevista semiestructurada, julio 2023)

Para reforzar lo antes expuesto, se tiene el testimonio del caso de
“‘Entrevistado N°04”, quien manifiesta sufrir de una enfermedad cronica que
paulatinamente empeorara y sera necesario emplear ayudas técnicas y desea que
se generen adaptaciones para no sentirse excluida.

Las expresiones citadas ilustran de manera elocuente la importancia de
integrar la adaptacion del entorno y la accesibilidad en la planificacion urbana
eliminando barreras y disefiando espacios que sean verdaderamente inclusivos para
las personas mayores. Este enfoque personalizado y sensible a las necesidades
individuales puede mejorar significativamente la calidad de vida y el bienestar de esta

poblacion en constante crecimiento.

Los resultados obtenidos tras una minuciosa observacion en el centro reflejan
una cuidadosa incorporaciéon de elementos de apoyo, lo que se traduce en notables
mejoras en términos de comodidad, seguridad y calidad de vida de los residentes. La
disposicion estratégica de sillones en cada tramo y la presencia de pasillos anchos
disefiados para facilitar el paso de sillas de ruedas, junto con sus correspondientes
barandas, han tenido un impacto significativo en la comodidad y accesibilidad de
aquellos con movilidad reducida. Esto les otorga mayor independencia y seguridad,
promoviendo asi su autonomia y bienestar. Ademas, la disponibilidad de camillas a
la mano en caso de accidentes o emergencias garantiza una respuesta rapida y
eficaz, lo que contribuye a la seguridad y el bienestar de los residentes, en respuesta
al item previamente mencionado “tolerancia al error’ previniendo accidentes. Ver

figura 12.
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Figura 12

Esquema de observacion de “Centro de Adulto Mayor San Pedro”
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Bienestar emocional.

Las respuestas proporcionadas por los adultos mayores arrojan luz sobre la
idea de seguir cultivando las relaciones con familia o0 amigos cuando ingresen a un
centro buscando oportunidades para enriquecer a todos los involucrados y
compartan momentos significativos. Como areas como salas de estar o comedores
donde se brinde un entorno propicio para pasar tiempo juntos, compartir experiencias
y conversaciones. La presencia constante de familiares puede ayudar a prevenir la

sensacion de abandono y reforzar el sentido de comunidad.
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Ante este primer analisis se optd por tomar dos (2) casos de relatos para

entender la espacialidad desde la perspectiva de los entrevistados

- “Siquisiera hacer actividades con mi familia cuando venga de visita y si ellos
quieren porque no tal vez tratar de buscar un espacio como una sala donde
podamos conversar y vernos unas horas a la semana, seria bonito que me
vengan a visitar y compartir un rato, también me gustaria relacionarme con
los demas residentes y compartir actividades”. (Entrevistado N°09, entrevista

semiestructurada, julio 2023)

Haciendo referencia al entrevistado N°09, la persona expresa el deseo de
conversar y conectarse con otros residentes en el recibidor de la institucion. El
recibidor, en este contexto, puede considerarse un espacio semipublico, ya que es
una zona compartida donde los residentes pueden interactuar y socializar, asi como
la familia del adulto mayor. Aunque no es totalmente privado, proporciona una
oportunidad para la interaccion social mas informal y abierta. Esta interaccion
fomenta la creacién de una comunidad y puede contribuir a un sentido de pertenencia
y compafierismo entre los residentes.

Busca un espacio tranquilo para ponerse al dia y escuchar a los demas, lo que
indica un deseo de mantener relaciones sociales y sentirse conectada con sus
companeros. Aunque también menciona la posibilidad de actividades recreativas, se
observa que la conversacién y el intercambio personal son muy importantes para esta
persona. Esto refleja la necesidad de espacios comodos y amigables que fomenten

la comunicacioén entre los residentes.

- “Si, aunque mas me gustaria conversar con ellos en el recibidor de la
institucion hablar mas tranquilos para ponernos al dia, y escucharlos mas que
todo porque me imagino que los extrafaria mucho. Aunque lo que me dice de
realizar actividades recreativas con ellos también podria ser interesante solo
que tendrian que gustarnos a todos, a veces aqui vemos peliculas siempre
me duermo antes que acabe, pero es agradable compartir con ellos”.

(Entrevistado N°10, entrevista semiestructurada, julio 2023)

En este caso, el entrevistado N°10 habla sobre su interés en realizar
actividades recreativas con su familia durante las visitas. Menciona la posibilidad de
buscar un espacio al aire libre, como un area verde, para compartir y conversar con

su familia, en especifico sugiere un deseo de crear un espacio mas privado, donde
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la persona pueda disfrutar de momentos mas intimos con su familia. Este caso
destaca la importancia de tener lugares disponibles para actividades recreativas y
encuentros familiares. También sugiere un deseo de vinculacién con la naturaleza y
de brindar a los residentes la oportunidad de compartir momentos agradables y
significativos con sus seres queridos.

Los espacios donde los residentes pueden conversar y conectarse con otros
residentes en el recibidor o participar en actividades recreativas, como ver peliculas
juntos, se consideran espacios publicos. Estos lugares son compartidos por varias
personas y brindan oportunidades para la interaccién social y la construccion de
relaciones. La interaccién en espacios publicos puede enriquecer la vida social y

emocional de los residentes al crear una sensacion de comunidad y apoyo mutuo.

En las respuestas recopiladas enfocadas a esta categoria destacan aspectos
clave en la planificacion de los entornos que mencionan:

Espacios Sociales y de Conversacion. Los espacios que fomenten la
conversacion y la interaccién entre los residentes son esenciales. Areas de estar
comodas y tranquilas, como el recibidor mencionado, pueden permitir que las
personas se relacionen de manera mas cercana y compartan experiencias.

Variedad de Actividades. Proporcionar una variedad de actividades
recreativas es importante para satisfacer los gustos y preferencias de diferentes
residentes. Esto incluye opciones que fomenten tanto la conversaciéon como la
participacion en actividades mas estructuradas.

Conexiéon Familiar. Tener espacios donde los residentes puedan recibir a sus
familias y amigos es fundamental. Los encuentros familiares pueden mejorar el
bienestar emocional y la calidad de vida de los residentes.

Consideracion del Entorno Exterior. La posibilidad de tener areas verdes y
espacios al aire libre puede brindar un ambiente relajante y atractivo para actividades

y encuentros.

La observacion detallada en el asilo ha puesto de manifiesto una serie de
carencias en los espacios disefiados para fomentar las relaciones entre los
residentes, lo que tiene importantes implicaciones para su bienestar emocional y
calidad de vida.

En primer lugar, se identificé que el saléon de usos multiples no se utiliza de
manera regular para talleres recreativos o actividades que promuevan la interaccion
entre los residentes. En su lugar, se emplea Unicamente en ocasiones especiales.

Esta falta de uso continuo podria llevar a un aislamiento social entre los residentes,
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ya que no tienen oportunidades regulares para socializar y participar en actividades
conjuntas. Ademas, la falta de estimulacién cognitiva a través de talleres y
actividades recreativas puede contribuir a un declive cognitivo en esta poblacién de
adultos mayores.

En segundo lugar, se observo que el salon de television, donde los residentes
se reunen, presenta deficiencias en cuanto al mobiliario. La falta de sillones o
asientos comodos puede hacer que los residentes no pasen tanto tiempo en este
espacio como seria deseable. Ademas, la ubicacion y el tamano inadecuados de la
television dificultan que todos los residentes puedan disfrutar de forma adecuada de
esta actividad de entretenimiento compartido.

Por otro lado, aunque existen areas verdes con bancas y pérgolas que podrian
ser lugares propicios para fomentar las relaciones interpersonales entre los
residentes, se evidencié que el espacio destinado a un vivero aun no ha sido
construido. Esto representa una limitacion significativa, ya que un vivero podria
ofrecer a los residentes la oportunidad de participar en actividades de jardineria y
cultivar plantas juntos, lo que promoveria la interaccidn social y proporcionaria una

experiencia terapéutica y satisfactoria. Ver figura 13.

En el caso de las entrevistas al personal médico con respecto a la
subcategoria de bienestar emocional se hizo la pregunta de segun lo que ellos
lograron observar es que consideran que ayuda a los adultos mayores en el momento
de transicion cuando pasan a vivir en un centro, por lo que se obtuvo las siguientes
respuestas:

- Creo que el apoyo emocional es esencial en ese momento. La comprension
y la paciencia de la familia y el personal del Centro son fundamentales para
ayudar a los adultos mayores a adaptarse a su nuevo entorno. (Personal
médico N°01, entrevista semiestructurada julio 2023)

- La posibilidad de establecer nuevas relaciones es de gran ayuda. Conocer a
otros residentes y compartir experiencias similares puede brindar consuelo y
un sentido de comunidad. También la familiaridad con las instalaciones y la
participacién en actividades son factores clave. Cuanto mas se involucran en
las actividades y se sienten cédmodos en el Centro, mas facil es la transicion.
(Personal médico N°02, entrevista semiestructurada julio 2023)

- La preservacién de ciertos elementos de su vida anterior, como fotografias,
objetos personales y recuerdos, puede proporcionar consuelo y ayudar en la
adaptacion. Y en cuanto al centro creo que la comunicacion abierta y honesta

también es crucial. Escuchar las preocupaciones y necesidades de los adultos
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mayores y abordarlas de manera efectiva puede aliviar muchas tensiones
durante la transicion. (Personal médico N°03, entrevista semiestructurada
julio 2023)

Se puede concluir que el apoyo emocional, tanto de la familia como del
personal del Centro, se considera fundamental para el bienestar emocional de los
adultos mayores durante la transicion, la comprensidén y paciencia son cualidades
clave que pueden ayudar a los residentes a adaptarse a su nuevo entorno. La
formacion de nuevas relaciones con otros residentes que comparten experiencias
similares puede ser reconfortante y crear un sentido de comunidad por lo que
contribuye a la satisfaccion de los adultos mayores al brindarles la oportunidad de
socializar y conectarse con otros. Cuando los residentes se sienten comodos en su
entorno y se involucran en actividades, es mas probable que experimenten un mayor
bienestar emocional y satisfaccion.

Asi como conservar recuerdos y objetos personales de su vida anterior puede
ser reconfortante para los adultos mayores y ayudarles a mantener un vinculo con su

pasado sirviendo como un apoyo para su bienestar emocional durante la adaptacion.
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Figura 13

Esquema de observacion de “Centro de Adulto Mayor San Pedro”
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Nota. Elaboracién propia

En el contexto del bienestar emocional, la nocién de encontrar satisfaccion y
un sentido de propésito a través de actividades recreativas como cocinar, jardineria,
etc. cobra relevancia. Al igual que la contribucién econémica a la familia, estas
actividades recreativas pueden generar una sensacion de logro y utilidad. Ademas,

estas actividades recreativas también fomentan la conexién con los demas, ya sea al
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compartir la comida preparada con seres queridos o al colaborar en proyectos de
jardineria en equipo. Esta conexion guarda similitud con la contribucién econémica,
ya que ambas situaciones fortalecen la sensacion de pertenencia y vinculo con otros,
induciendo emociones positivas y contribuir al equilibrio emocional. También permite
a los adultos mayores explorar sus intereses personales y ejercer su autonomia,
similar a como la contribucion econémica les brinda un papel activo en la dinamica
familiar.

La concepcion de entornos flexibles que fomenten y respalden estas
actividades puede tener un impacto positivo en la calidad de vida de los adultos
mayores. La adaptabilidad de los espacios se vuelve fundamental para acomodar
una variedad de actividades y preferencias individuales, permitiendo asi una
experiencia enriquecedora y personalizada.

Implica la creacién de areas multifuncionales que puedan ser adaptadas
segun las necesidades y deseos de los adultos mayores. Por ejemplo, una cocina
que pueda ser reconfigurada para acomodar diferentes tareas, desde la preparacion
de alimentos hasta la socializacion mientras se cocina, brinda un ambiente versatil
que se ajusta a las diversas actividades recreativas y momentos de interaccién. En
el contexto de la jardineria, el disefo de areas exteriores flexibles ofrece la
oportunidad de tener zonas destinadas a diferentes tipos de actividades. Desde
espacios para la siembra y el cultivo hasta areas de descanso para disfrutar del
entorno, un enfoque flexible permite que los adultos mayores participen en la
jardineria a su propio ritmo y de acuerdo con sus preferencias.

La integracion de espacios versatiles en el disefio de interiores también facilita
actividades creativas, cognitivas y sociales. Areas de lectura que puedan
transformarse en lugares de juego, o espacios que acomoden actividades como la
pintura o la artesania, proporcionan oportunidades para el desarrollo personal y la
satisfaccion. Es esencial que estos sean disefiados teniendo en cuenta la
accesibilidad y la seguridad de los adultos mayores. Considerando la ergonomia, la
iluminacion adecuada, la disposicion de los muebles y la eliminacién de obstaculos
para garantizar que puedan moverse y participar en las actividades de manera

comoda y segura.

Los entrevistados denotan a menudo la percepcion de que son menos utiles
o han perdido su propésito en la vida. Esta sensacion puede ejercer un impacto
negativo en el bienestar emocional y la autoestima de los individuos. Reconocer un
proposito y una utilidad en la vida se torna fundamental para preservar un sentido de

valor personal.
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Se hicieron preguntas relacionadas a si aun apoyaban econémicamente a su
familia. Segun sus respuestas se puede entender como que la contribucién
econdmica a la familia emerge como una manera significativa para mantener un
sentido de propdsito y sentirse apreciados. Muestran un sentimiento de satisfaccion
por su contribucion econémica sugieren que dicha actividad les otorga una sensacion
de logro y satisfaccidon personal ejerciendo un impacto positivo en el bienestar
emocional de los adultos mayores. La gratificacion proveniente de poder brindar
apoyo a sus familias puede incrementar su bienestar emocional y consolidar su
autoestima. Mantenerse involucrado con la familia puede brindarles compania y
disipar el sentimiento de que el tiempo es un recurso limitado para ellos. Se toma tres

(3) casos de los relatos de los participantes que evidencian lo antes expuesto:

- “A mi me gusta mucho la cocina y tengo la suerte que todo sale rico entonces
los dias domingos los mismos vecinos me piden algunos platos como picante,
adobo, etc. También preparo anticuchos que lo he dejado por un tiempo, pero
retomare”. (Entrevistado N°03, entrevista semiestructurada, julio 2023)

- “Jardineria, me gusta mucho las plantas aca en mi casa tengo un pequeno
jardin y en el techo un huerto con uva. Y cocina para seguir haciendo mis
tortas...”. (Entrevistado N°05, entrevista semiestructurada, julio 2023)

- “Soy ama de casa, no apoyo econémicamente, pero trato de que la casa este
limpia y cocinar creo que eso también es un gran apoyo que va con lo

econdmico”. (Entrevistado N°10, entrevista semiestructurada, julio 2023)

La alta satisfaccion de los adultos mayores de un centro destaca la
importancia de un entorno bien planificado y equipado. La accesibilidad a servicios
esenciales, opciones gastrondmicas y areas de esparcimiento contribuye a la calidad
de vida y al bienestar general de los residentes. Estas expresiones también subrayan
la influencia positiva que un entorno conveniente y funcional puede tener en la
experiencia de vivir en un centro para el adulto mayor, brindando a los residentes un

mayor grado de confort y comodidad en su vida cotidiana.

4.3. Resultados a la pregunta especifica 03
¢, Como es la espacialidad con relacion al vinculo familiar?
Para esta seccién, el Resultado N°03 se dividira en dos (02) técnicas:

Entrevista y analisis de la ficha de observacion.
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4.3.1. Resultados alcanzados del instrumento de entrevista

Espacialidad.
A fin de comprender los aspectos relacionados con el espacio publico y
privado se toca los items de privacidad, tranquilidad y confort que les gustaria a los

entrevistados encontrar en un centro para el adulto mayor.

En cuanto a la privacidad de los adultos mayores gran parte de los
entrevistados expresaron que en las habitaciones de estos centros, es fundamental
respetar y proteger este aspecto. La presencia de separadores de espacios
compartidos en las habitaciones es notable por varias razones: proporcionan una
sensacion de privacidad y permiten a cada residente tener su propio espacio personal
dentro de la habitacion compartida. Esto es especialmente relevante para aquellos
que deseen tener momentos de tranquilidad, descanso o realizar actividades
individuales. Ademas, también ayudan a crear limites visuales y acusticos, lo que
puede reducir la interferencia y aumentar el confort de los residentes. De esta
manera, se puede minimizar las distracciones y promover un entorno mas relajado y
tranquilo en la habitacién compartida.

Un dato importante a resaltar en la entrevista fue las habitaciones para las
parejas de adultos mayores que desean permanecer juntos en la misma habitacion,
en estos casos se debe respetary proteger la privacidad de la pareja, proporcionando
un espacio privado y seguro para que puedan compartir momentos juntos. Esto
implica asegurarse de que las habitaciones sean lo suficientemente grandes para dos
personas, con suficiente espacio para moverse y almacenar objetos personales.
Ademas, también es importante garantizar que la pareja tenga la libertad de decidir
cuando desean estar juntos o separados en la habitacion. Es esencial proporcionar
espacios privados y seguros para que los residentes puedan tener momentos de
intimidad y descanso. Esto implica garantizar la confidencialidad de la informacion
personal, asi como respetar la privacidad fisica al evitar intrusiones innecesarias en
las habitaciones; los residentes deben tener la autonomia para elegir cuando y con
quién desean socializar, ademas de contar con el derecho de recibir visitas de
familiares y amigos en un entorno seguro y privado.

Estos testimonios, revelan una tranquilidad y de cierta aceptacion consciente
de la necesidad de ayuda, subrayan la premisa fundamental de que las
intervenciones que estan arraigadas en las preferencias y vivencias de las personas
mayores se erigen como piedras angulares para la creacién de entornos que sean

simultdneamente apropiados y funcionalmente efectivos.
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Lo encontramos plasmado a través de expresiones como:

- “... a uno siempre le gusta tener cierta privacidad para hacer sus cosas,
personalmente no me gusta que un extrafio me esté mirando todo el rato no
me lo imagino seria muy incOmodo hasta el momento que me acostumbre...”.
(Entrevistado N°03, entrevista semiestructurada, julio 2023).

- “Incomodo porque es gente que no conozco, imaginate hija ponte en nuestro
lugar ir a un lugar nuevo donde no conoces a nadie todavia y encima que nos
pongan a dormir todos juntos en el mismo cuarto sin ningun tipo de
separacion, eso es para estar toda la noche en vela y quien sabe tal vez
alguien tiene malas mafias tengo que cuidar las pocas cosas que lleve, creo
que tal vez deberian de poner algo que separe el espacio entre las camas
para delimitar el espacio y sentir un poco mas de privacidad”. (Entrevistado

N°07, entrevista semiestructurada julio 2023)

En ambos casos plantea una preocupacion legitima relacionada con la
incomodidad y falta de privacidad que puede experimentar una persona al estar en
un entorno desconocido, especialmente en situaciones donde se comparte un cuarto
con desconocidos. Ademas, cuando con los entrevistados respondieron las
preguntas se percibié una fuerte resistencia a la idea de compartir habitacién

inclusive negando con la cabeza para enfatizar su respuesta.

La referencia a "ponerse en nuestro lugar" muestra la importancia de
empatizar con la situacion. La persona sefiala que ir a un lugar nuevo y desconocido,
especialmente en una situacién donde no se conocen a las personas, puede generar
un sentimiento de inseguridad y desasosiego. El caso destaca como las personas
pueden sentirse incobmodas y ansiosas en espacios compartidos sin privacidad. Los
arquitectos pueden aplicar principios de disefio que prioricen la experiencia
emocional y psicoloégica de los usuarios, asegurando que los espacios sean

agradables y acogedores para todos.

La propuesta de "poner algo que separe el espacio entre las camas" muestra
una posible solucién para abordar la falta de privacidad y la incomodidad. Esta
sugerencia busca crear un ambiente mas confortable y personalizado, donde cada
persona tenga un espacio delimitado, lo que podria reducir la sensacién de estar
expuesto en un espacio compartido. Nos subraya la importancia del disefio

arquitectonico en la creacién de espacios que brinden privacidad y comodidad. Se
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pueden incorporar soluciones de disefio que dividan visual o fisicamente el espacio
entre las camas, permitiendo una mayor sensacién de privacidad en cuartos
compartidos. Elementos como biombos, cortinas o divisores modulares son ejemplos
de como la arquitectura puede crear areas mas privadas dentro de espacios
compartidos. Otra propuesta seria incorporar opciones de disefio flexibles que
permitan a los usuarios ajustar su entorno segun sus necesidades. Esto puede incluir
elementos méviles que se adapten a diferentes situaciones y preferencias de

privacidad.

La preocupacién por "cuidar las pocas cosas que lleve" sugiere una
percepcion de inseguridad en el entorno. Esta percepcion puede estar relacionada
con la presencia de personas desconocidas y la falta de privacidad, lo que lleva a la
necesidad de estar alerta y proteger las pertenencias personales. El disefio
arquitectonico también puede abordar las preocupaciones sobre la seguridad de las
pertenencias personales. La planificacion de almacenamiento seguro y practico en
los espacios compartidos puede ayudar a aliviar las preocupaciones de los usuarios

sobre la seguridad de sus objetos personales.

Por otra parte, en cuanto a las entrevistas al personal médico se preguntd
como ha observado que influyen los espacios compartidos en relaciéon a los
residentes, a lo que mencionaron lo siguiente

- He notado que los espacios compartidos facilitan la formacién de amistades.
Cuando los residentes comparten un lugar para conversar o participar en
actividades, es mas probable que se conecten y establezcan relaciones.
(Personal médico N°01, entrevista semiestructurada julio 2023)

- En mi opinién, los espacios compartidos contribuyen a crear un sentido de
comunidad. Los residentes pueden sentir que forman parte de algo mas
grande que ellos mismos al compartir estos espacios. Las areas comunes
como las salas de estar y los comedores promueven la socializacion y
permiten que los residentes se conozcan mejor. (Personal médico N°02,
entrevista semiestructurada julio 2023)

- Los espacios compartidos brindan oportunidades para participar en
actividades grupales, lo que puede enriquecer la vida social de los residentes
y ayudarles a mantenerse activos y comprometidos. (Personal médico N°03,

entrevista semiestructurada julio 2023)
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Segun las respuestas mencionadas se menciona la importancia de la
disposicion de espacios compartidos como las salas de estar, salas de talleres y
comedores, destinadas a ser espacios que inciten a conversar o participar en
actividades, crear oportunidades para que los residentes se conecten y establezcan
relaciones favoreciendo la interaccion social y puede ser fundamental para combatir
el aislamiento. Aqui se destaca como la espacialidad no solo impulsa las relaciones
individuales, sino que también fomenta un sentido de pertenencia a una comunidad
mas amplia, en este caso los espacios compartidos pueden hacer que los residentes
se sientan parte de algo mas grande que ellos mismos, fortaleciendo su identidad
como miembros de la institucion. Se puede subrayar como la espacialidad permite la
realizacién de actividades grupales que enriquecen la vida social de los residentes.
Asimismo, no solo impacta positivamente en las relaciones entre los residentes, sino
que también crea un ambiente propicio para que los familiares se conecten y
fortalezcan su vinculo con los residentes mayores. La espacialidad puede
desempenar un papel importante en la promocién de relaciones familiares sélidas y

enriquecedoras en el contexto de un asilo de ancianos.

Otro aspecto que se abordd fue la influencia de la distribucion de las
habitaciones. Por lo que se obtuvo las siguientes expresiones:

- La distribucién de las habitaciones puede tener un gran impacto en la
privacidad y la interaccion entre los residentes. Las habitaciones compartidas,
por ejemplo, pueden promover una mayor interaccion, mientras que las
habitaciones individuales ofrecen mas privacidad. (Personal médico N°01,
entrevista semiestructurada julio 2023)

- Las habitaciones individuales ofrecen a los residentes un espacio privado
donde pueden retirarse cuando lo deseen. Esto puede ser beneficioso para
aquellos que valoran la soledad y la independencia. (Personal médico N°02,
entrevista semiestructurada julio 2023)

- La distribucion de las habitaciones también puede influir en la sensacion de
comunidad. Cuando las habitaciones estan agrupadas en areas comunes, los
residentes pueden interactuar mas facilmente entre si, las habitaciones que
estan mas cercanas a areas comunes como salas de estar y comedores
pueden facilitar la interaccion social. (Personal médico N°03, entrevista

semiestructurada julio 2023)
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En reflexidn a las citas anteriores se puede destacar que las areas de visita
brindan un entorno propicio para que los residentes y sus familiares pasen tiempo
juntos lo que es fundamental para fortalecer los lazos familiares, pudiendo
considerarse como puntos clave para compartir experiencias y fortalecer las
relaciones familiares. Al mismo tiempo la comodidad y la bienvenida que ofrecen
estos espacios influyen en la percepcion de los familiares ya que cuando se sienten
comodos y bienvenidos, es mas probable que los familiares visiten a los residentes

con regularidad, lo que fortalece el apoyo emocional y la conexién entre ellos.

Después de analizar las respuestas obtenidas en las entrevistas en relacion
con la observacion en el centro, se puede concluir que las habitaciones compartidas
presentan carencias significativas en su disefio. En primer lugar, estas habitaciones
carecen de cualquier tipo de separacion entre las camas, lo que resulta en un espacio
sin privacidad para los residentes. Ademas, no disponen de un area adecuada para
el almacenamiento de sus pertenencias personales, como ropa y articulos de aseo.

En contraste, las habitaciones individuales cuentan con un exceso de espacio
para almacenamiento y estan equipadas con bafo privado. Sin embargo, es
importante destacar que, de las seis habitaciones individuales disponibles, solo se
utilizan dos de ellas. Esto plantea interrogantes sobre la eficiencia del uso de los
recursos y la adecuacion de la distribucion de las habitaciones en el centro. Ver figura
14.
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Figura 14

Esquema de observacion de “Centro de Adulto Mayor San Pedro”
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Nota. Elaboracién propia

Vinculo familiar.

El analisis de las respuestas a las siguientes preguntas se centra en las
pertenencias personales y su vinculo con la conexiéon emocional que establecemos
con nuestro entorno. El hogar se erige como el espacio donde creamos vivencias,
recuerdos y nos sentimos seguros. El acto de dejar nuestras pertenencias en casa

nos brinda la posibilidad de experimentar un arraigo y pertenencia profundos, ya que
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estas posesiones personales encarnan nuestra identidad y nos infunden un
sentimiento de familiaridad. Sin embargo, se observa que, en algunos casos, los
adultos mayores generan un apego excesivo a las posesiones materiales y pueden
tener la potencialidad de restringir la capacidad de adaptacion y el crecimiento
personal.

Estos conceptos desempefan un papel influyente en la configuracién de los
espacios. Algunas personas pueden optar por una mayor disposicion de
almacenamiento y exhibicién de objetos personales en sus hogares, generando un
ambiente cargado de recuerdos y personalidad. Este enfoque puede incluir la
implementacion de estanterias, vitrinas u otros espacios de exhibicion. El disefio
arquitectonico debe ser capaz de flexibilizarse y adaptarse a las necesidades y
preferencias individuales de los usuarios. El desafio radica en lograr un equilibrio
armonioso entre la funcionalidad practica de los espacios y la expresion personal que
ellos encapsulan; esta dualidad permite crear ambientes que reflejen la identidad y
las experiencias de los habitantes, al tiempo que respaldan sus modos de vida y
actividades cotidianas. A través de esta comprensién, se reconoce el papel crucial
que desempenan las pertenencias personales y el apego emocional en la
configuracion de los espacios arquitecténicos. La toma de decisiones sobre la
disposicion, el almacenamiento y la exhibicion de objetos debe ser cuidadosamente
considerada, garantizando que el disefio resultante contribuya tanto a la comodidad

funcional como a la expresién auténtica de la identidad del individuo.

Para corroborar lo antes sefialado se cita el relato de algunos entrevistados:
“Tengo albumes de fotos de mis hijos y nietos, creo que eso me llevaria”.

(Entrevistado N°05, entrevista semiestructurada julio 2023)

Estos objetos visuales son una forma tangible de mantenerse conectado con
sus seres queridos, especialmente cuando se encuentra en un nuevo entorno. Los
albumes de fotos actiian como recordatorios visuales de las relaciones familiares,
permitiéndole llevar consigo una extensién de su historia familiar y fortalecer su

vinculo emocional con sus seres queridos.

- “Mis revistas de condorito, las tengo en una caja desde hace muchos afos y
siempre las leo me hacen recordar a cuando era nifio, vuelvo a mi nifiez cada

que las veo”. (Entrevistado N°08, entrevista semiestructurada julio 2023)



79

Es algo que lo ayuda a desencadenar recuerdos de su nifiez, evocando
momentos compartidos con su familia. Se convierten en una especie de puente entre
su pasado y su presente, enriqueciendo su vida diaria al rememorar experiencias
familiares compartidas. La conexion emocional con estas revistas refuerza el sentido
de pertenencia a su historia familiar y a las tradiciones que comparte con sus seres

queridos.

- “Me gustaria llevarme mi nacimiento pequeno, en navidad suelo decorar toda
mi casa de pies a cabeza y si viviera en un centro no podria hacerlo, llevaria
el nacimiento para recordar”. (Entrevistado N°09, entrevista semiestructurada
julio 2023)

Esta tradicion familiar tiene un fuerte componente emocional y espiritual, lo
que demuestra como los objetos pueden simbolizar la continuidad de practicas
compartidas a lo largo de las generaciones. Al llevar consigo el nacimiento, busca
mantener viva la conexién con su familia y su historia, incluso en un nuevo entorno.
Generar una conexion entre los residentes y el espacio a través de un objeto o
elemento compartido podria resultar en una mayor interaccion entre las personas que
viven en ese lugar. Esto podria llevar a cabo la formacién de relaciones sociales mas
sélidas y una sensacion de comunidad mas fuerte. Al crear un espacio mas agradable
para los residentes, se podria mejorar la calidad de vida en el lugar. Los objetos que
facilitan la interaccion, el disfrute y la comodidad pueden contribuir a un ambiente
mas acogedor y atractivo. Un espacio mas agradable y conectado podria contribuir a
reducir la sensacion de aislamiento entre los residentes. Si los objetos y elementos
en el entorno fomentan la interaccién y el contacto, esto podria contrarrestar la

soledad y promover un ambiente social mas positivo.

Esto lo encontramos plasmado a través de expresiones como:

- “Me gustaria llevarme todo, ¢ no puede ser un televisor? Para entretenernos
con los otros adultos mayores o en todo caso principalmente mis oraciones
que rezo todas las mananas y mi rosario. Una foto quiza de mi familia, son
muchas cosas las que quisiera llevarme” (Entrevista semiestructurada, julio
2023).

- “... Una televisiébn pequena para entretenernos entre todos”. (Entrevista

semiestructurada, julio 2023).
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Este tipo de expresiones proporcionan una perspectiva personal sobre la
importancia de llevar objetos y elementos significativos a un nuevo espacio,
especificamente en el contexto de adultos mayores; al momento de contestar las
preguntas su expresion fue en primera instancia de duda por no saber que objeto
llevar entre tantas cosas y después de entusiasmo por poder compartirlo con los
demas residentes. Esta perspectiva puede relacionarse con las afirmaciones previas
sobre generar una conexion entre los residentes y el espacio mediante objetos que
los unan y crear un ambiente mas agradable. Aqui hay una relacién mas cercana.
Menciona la idea de llevar un televisor para entretenerse con otros adultos mayores,
lo que refleja la importancia de crear un espacio que fomente la interaccion social y
el entretenimiento compartido. Esta nocién se relaciona directamente con la idea de
generar una conexion entre los residentes a través de objetos, como se menciona en
las afirmaciones iniciales. La presencia de un televisor podria servir como un punto
focal para actividades grupales y podria contribuir a la formacion de relaciones entre
los residentes al compartir momentos de entretenimiento juntos, este uso del espacio
como lugar de interaccion y entretenimiento subraya la necesidad de un ambiente
que promueva la comunicacion y el disfrute colectivo.

A demas, también resalta la importancia de llevar objetos de valor religioso,
como oraciones matutinas y un rosario. Esto puede relacionarse con la idea de crear
un espacio agradable y significativo para los residentes. Tener un area en el entorno
que permita la practica de actividades religiosas y la reflexion personal podria
contribuir a una sensacién de tranquilidad y bienestar emocional. Esto también podria
ser un ejemplo de cédmo los ayudarian a generar un vinculo emocional entre los
residentes y el espacio, tal como se menciona en la afirmacion.

Finalmente, la mencion de llevar a cabo una foto de la familia subraya la
importancia de la conexidon personal y emocional con el entorno. Esto puede
relacionarse con el objetivo de crear un espacio mas agradable al traer elementos
que evocan recuerdos y sentimientos positivos. Las fotografias pueden servir como
recordatorios visuales de las relaciones y las experiencias que son significativas para
cada individuo, lo que contribuye a una sensacién de pertenencia y bienestar en el

nuevo espacio.

Por lo antes afirmado se puede concluir que cuando los usos del espacio se
alinean con las necesidades y preferencias individuales, y cuando los objetos y
elementos permiten experiencias significativas, es mas probable que las personas
desarrollen una percepcion positiva de la calidad del espacio. La relacion entre los

usos especificos del espacio y la percepcion de su calidad es bidireccional. Los usos
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que las personas dan al espacio pueden influir en cdmo lo perciben. Por ejemplo, si
un espacio permite actividades sociales y de entretenimiento, es mas probable que
los residentes lo vean como un lugar agradable y atractivo. Por otro lado, la
percepcion de la calidad del espacio también puede influir en como se utiliza y se
experimentan los diferentes usos. Si los residentes sienten que el espacio les brinda
comodidad, satisfaccion emocional y una sensacion de pertenencia, es mas probable
que lo aprovechen de manera mas positiva.

Asimismo, si analizamos las expresiones demostradas, cargadas de
entusiasmo y al mismo tiempo de dudas por la dificil eleccidon entre tantas posesiones
queridas, ofrecen una vision intima de la importancia que los objetos y elementos
significativos tienen al ser trasladados a un nuevo entorno, particularmente en el
contexto de adultos mayores. Esta perspectiva personal establece una conexién con
las afirmaciones previas acerca de la generacion de un vinculo entre los residentes
y el espacio a través de objetos que los conecten, creando asi un ambiente mas

acogedor y placentero.

Al realizar una detallada inspeccion de las habitaciones en el centro, se hace
evidente una carencia significativa en términos de un espacio adecuado para que los
residentes puedan guardar sus pertenencias personales. Este aspecto es de gran
importancia, ya que las posesiones personales, como ropa, fotografias y objetos de
valor sentimental, representan una parte fundamental de la identidad y la historia de
cada residente. La falta de un espacio designado para estas pertenencias crea un
ambiente que se percibe como frio y despersonalizado. Ver figura 14.

Es importante destacar que estas pertenencias personales tienen un
significado profundo para los residentes, ya que a menudo estan vinculadas a sus
recuerdos y experiencias de vida. La ausencia de un lugar donde puedan colocar y
mostrar estas posesiones puede resultar en una sensacion de desconexién con su
propio pasado y su identidad. Ademas, la falta de un espacio adecuado para el
almacenamiento de pertenencias personales puede tener un impacto negativo en la
comodidad y la organizacion de la habitacion. Esto puede contribuir a un ambiente

gque se siente menos acogedor y menos hogarefo para los residentes.

Por otra parte, en la subcategoria de vinculo familiar se realizaron preguntas
al personal médico relacionadas a si consideraba que los adultos mayores pasaban
por un momento de adaptacion de su antiguo hogar al nuevo centro, obteniendo las

siguientes respuestas:
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-  Es comun que los adultos mayores enfrenten desafios emocionales al
mudarse al Centro. Pueden sentir nostalgia y tristeza por dejar atras su hogar
anterior y las personas con las que solian vivir. (Personal médico N°01,
entrevista semiestructurada julio 2023)

- Si, lo he notado en muchos casos. La transicion puede ser complicada,
especialmente para aquellos que han vivido en sus hogares durante décadas.
Sin embargo, con el tiempo, la mayoria logra encontrar un sentido de
pertenencia en el Centro. (Personal médico N°02, entrevista semiestructurada
julio 2023)

- Si, definitivamente. Varia segun la personalidad y las circunstancias de cada
residente. Algunos se adaptan mas rapidamente que otros, pero en general,
creo que todos pasan por un periodo de ajuste. La mayoria de los adultos
mayores experimentan un periodo de adaptacién cuando llegan al Centro.
Extrafian su antiguo hogar y lleva tiempo acostumbrarse a un nuevo entorno
y una rutina diferente. (Personal médico N°03, entrevista semiestructurada
julio 2023)

Estas afirmaciones reafirman que el traslado a un Centro puede generar
emociones dificiles, como nostalgia y tristeza, debido a la separacién de su hogar
anterior y seres queridos. Aqui se destaca que, a pesar de los desafios iniciales, la
mayoria de los adultos mayores eventualmente se adaptan al Centro y encuentran
un sentido de pertenencia en este nuevo entorno, lo que sugiere que la adaptacion
no es un proceso Unico y puede estar relacionada con la conexidon emocional y el
apoyo familiar. La transicién a un nuevo entorno y una rutina diferente puede requerir

tiempo, y el apoyo de la familia puede ser fundamental en este periodo de ajuste.
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Discusion

El desarrollo de la investigacion abarca los condicionantes arquitectonicos y
la sensacion de hogar en los adultos mayores. Se realiza de manera exhaustiva la
revision de la literatura académica. Este enfoque es esencial a fin de abordar los
resultados obtenidos en relacion con los objetivos planteados. La discusion
desempena un papel vital en este proceso, ya que nos permite identificar y conectar

las teorias con la realidad que se manifiesta en el escenario de estudio.

Respecto al objetivo 1: Identificar y caracterizar la calidad del espacio en
relacion al apego al hogar, segun los resultados, se pudo comprobar que si existe
una significativa relacion. Los entrevistados manifestaron la relevancia de espacios
concebidos para facilitar la interaccion social. Salas de estar, areas comunes vy
jardines bien planificados emergen como lugares donde se forman y fortalecen
relaciones significativas. Ademas, se reconoce la importancia de espacios
adaptables que puedan evolucionar con sus cambiantes necesidades. La posibilidad
de reconfigurar y personalizar sus entornos residenciales a medida que envejecen
otorga mayor control sobre su ambiente y contribuye a mantener un sentido de
independencia, estos resultados se corroboran con lo manifestado por Corbusier y
Alinari (1978), resaltan la importancia de la planificacion y el disefio minuciosos para
lograr una calidad espacial funcional, eficiente y que fomente el bienestar humano.
Enfatizan elementos cruciales como la luz, la ventilacion y la relacién entre los
espacios interiores y exteriores, con la aspiracion de crear ambientes que no solo
satisfagan necesidades practicas, sino que también inspiren y eleven el espiritu
humano. Esta perspectiva plantea interrogantes acerca de cémo el disefio influye en
la percepcion de los usuarios y cdmo las caracteristicas del espacio pueden generar

conexiones emocionales y psicolégicas.

Este planteamiento se conecta con la idea de que la calidad de un espacio
también se ve influida por la forma en que los individuos lo utilizan y se relacionan
con él a nivel personal. La relacién bidireccional entre los usos especificos del
espacio y la percepcion de su calidad se destaca en las investigaciones actuales. Si
los usuarios pueden llevar a cabo actividades que se ajusten a sus necesidades y
preferencias, es mas probable que desarrollen una percepcion positiva de dicho
espacio. Por otro lado, una percepcion positiva del espacio también puede influir en

como se experimenta y utiliza. Estas consideraciones son particularmente relevantes



84

en el contexto de adultos mayores, quienes pueden tener necesidades y perspectivas

Unicas sobre la interaccién con su entorno.

Ademas, se evidencia que la presencia de objetos y elementos significativos
desempefa un papel crucial en la relacidon emocional entre los residentes y el
espacio. La experiencia de trasladarse a un nuevo entorno, como es el caso de los
adultos mayores, introduce un conjunto de desafios y oportunidades unicas. Las
expresiones que contienen tanto entusiasmo como dudas presentes en la descripcion
resaltan la importancia de los objetos y elementos queridos en la adaptacion a nuevos
entornos. Estos objetos no solo poseen un valor funcional, sino que también generan
una sensacion de familiaridad y conexion emocional, o que puede contribuir

significativamente a la creacion de un ambiente acogedor y placentero.

Esto se reafirma en las entrevistas realizadas, los hallazgos derivados de las
entrevistas realizadas con adultos mayores ofrecen una perspectiva profunda sobre
la relacion entre el disefio arquitectdnico y el apego al hogar en esta etapa vital. La
conexién emocional entre los residentes y su entorno habitable se revela como un
tema de gran complejidad, influido por diversos factores emocionales, psicolégicos y
fisicos. Los participantes resaltaron la importancia de elementos de familiaridad y
pertenencia, o que sugiere que los disefios que permiten la incorporacion de objetos
personales y elementos significativos pueden generar un fuerte apego al hogar. La
interaccion social y la creacion de espacios comunales bien disefiados emergen
como facilitadores cruciales para la formacion de relaciones significativas y la
construccion de una comunidad. Sin embargo, se observa un equilibrio delicado entre
la necesidad de interaccion y la privacidad individual, donde los espacios personales
también desempefian un papel crucial en el bienestar emocional. La dimensién
espiritual, identificada por algunos participantes, agrega una capa adicional de
significado y propdsito a la relacion con el hogar, lo que respalda la idea de que la
incorporacion de espacios espirituales en el disefio puede mejorar la calidad de vida.
Ademas, la flexibilidad y la adaptabilidad en los disefos se perciben como esenciales
para abordar las cambiantes necesidades de los adultos mayores a lo largo del
tiempo.

En cuanto a la variable de apego al hogar estos hallazgos apuntan a la
importancia de un enfoque integral que considere tanto los aspectos emocionales
como los fisicos en el disefio de entornos residenciales para adultos mayores, con el

objetivo de promover un apego positivo al hogar y un envejecimiento activo.
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La interseccion entre el disefio arquitectdnico y la calidad de vida de los
adultos mayores es un area de creciente interés y preocupacion. Autores como Le
Corbusier y Alinari (1978), en sus enfoques arquitectonicos, plantean la importancia
de crear espacios que promuevan el bienestar emocional y psicolégico de las
personas. Sus ideas se conectan con los conceptos desarrollados por Jacho (2021),
quien aborda los factores que influyen en el desarrollo de los adultos mayores en su
entorno, ademas de destacar la relevancia de la arquitectura empatica al disenar
hogares para adultos mayores. Esta arquitectura busca crear un ambiente que
genere sentimientos positivos y estimulos adecuados para mitigar los efectos del

envejecimiento y mejorar la calidad de vida.

Estos resultados se fundamentan con la linea de pensamiento de Percival
(2002), que aboga por un disefio que simplifique las rutinas diarias para generar
familiaridad e identidad en las personas con su entorno, se relaciona de manera
directa con el concepto de apego al hogar. Percival reconoce que las rutinas diarias
desempenan un papel fundamental en la vida de las personas, ya que aportan una
sensacion de continuidad, familiaridad y seguridad en su entorno. Estas rutinas estan
intrinsecamente ligadas a la vida en el hogar, donde se desarrolla la mayoria de las
actividades diarias.

Cuando las personas, especialmente los adultos mayores, no pueden llevar a
cabo sus rutinas habituales debido a limitaciones en el disefio de su entorno o a la
falta de adaptacion, pueden experimentar una sensacion de pérdida de libertad y de
desconexion con su hogar. Por lo tanto, el disefio de espacios que facilitan y apoyan
estas rutinas se convierte en un elemento clave para promover el apego al hogar en
los adultos mayores. Un entorno que permite a las personas realizar sus actividades
diarias de manera fluida y cémoda contribuye en gran medida a su bienestar y

sensacion de pertenencia en su hogar, fortaleciendo asi su apego emocional al lugar.

Por lo expuesto, se responde identificar y caracterizar la calidad del espacio
en relacién al apego al hogar. Lo que busca es explorar como la percepcion y
valoracion del espacio habitable por parte de los adultos mayores influye en su
sentido de apego emocional y psicolégico al hogar. La convergencia de los principios
arquitectonicos propuestos por los autores antes citados, puede arrojar luz sobre esta
cuestion crucial. Permitiendo demostrar la confiabilidad y validez de los resultados
obtenidos y proporcionando una base sdlida para comprender la relacion entre el

disefo arquitectdnico, apego al hogar y la calidad de vida de los adultos mayores.



86

Respecto al objetivo 2: Determinar el grado de influencia del entorno en el
bienestar emocional, segun los resultados, la relacion entre las expresiones de los
entrevistados y el enfoque propuesto por Steinfeld y Maisel (2012) en su trabajo sobre
el disefio universal y la accesibilidad en el entorno arquitecténico es evidente en
varios aspectos, en donde los adultos mayores entrevistados subrayan la importancia
de espacios disenados para facilitar la interaccion social y la adaptabilidad de sus
entornos a medida que envejecen.

La teoria basada de Steinfeld y Maisel (2012). “Disefio universal”, que plantea
la importancia de la percepcién de la privacidad en entornos compartidos, lo que se
relaciona con el principio de "Percepcién del espacio" de Steinfeld, que aboga por
disefar espacios facilmente perceptibles por todas las personas. En este caso, la
percepcion de privacidad en un entorno compartido es esencial para el bienestar
emocional y psicoldgico de los residentes, la sugerencia de separar el espacio entre
las camas muestra como el disefio arquitectonico puede ser una solucién para
aumentar la privacidad y se relaciona con el principio de "Dimension y espacio para
el manejo y uso" que implica proporcionar suficiente espacio para maniobrar y utilizar
los apoyos necesarios. Asimismo, las preocupaciones sobre la seguridad de las
pertenencias personales se alinean con el enfoque de crear espacios funcionales y
seguros. En conjunto, estos hallazgos refuerzan la importancia de considerar las
necesidades individuales en la planificaciéon de entornos inclusivos y accesibles para
adultos mayores.

El autor se enfoca en la accesibilidad en el entorno arquitecténico, eliminando
barreras y promoviendo la inclusion. Esto se relaciona con la necesidad de adaptar
los espacios para adultos mayores y garantizar su seguridad y autonomia. Por lo
tanto, el disefio arquitecténico debe ser flexible y adaptable. Esto puede incluir la
capacidad de reconfigurar facilmente el espacio para satisfacer las necesidades
cambiantes de los residentes, como la incorporacion de elementos de apoyo, como

sillas de ruedas o andadores, sin obstaculizar la accesibilidad.

En cuanto al bienestar emocional, la relacién entre el trabajo Carstensen
(2010) y las expresiones de los entrevistados se centra en la importancia de las
relaciones significativas y la regulacion emocional en la calidad de vida de los adultos
mayores. Y con ello, postula que las personas mayores tienden a enfocarse en
experiencias emocionales positivas y mantener relaciones cercanas a lo largo del

tiempo, lo cual se refleja en las expresiones de los entrevistados.
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En cuanto a la "Priorizacién de Relaciones Significativas," argumenta que los
adultos mayores valoran mas las conexiones emocionales profundas. Segun las
respuestas recibidas las actividades como cocinar, compartir comidas con vecinos o
mantener jardines son ejemplos de como los entrevistados encuentran satisfaccion y
conexiones significativas a través de actividades que involucran a otros. Esto resalta
la idea de que mantener relaciones cercanas y significativas con otros residentes, el
personal y las familias en un asilo podria contribuir al bienestar emocional de los
adultos mayores, alineandose con la teoria ya mencionada. Un ejemplo concreto de
esto se observa en el entrevistado N°03, quien demuestra que la cocina y compartir
comidas con vecinos no solo son gratificantes en si mismas, sino que también
involucran interacciones sociales cercanas. Esto refleja la idea de que las personas
mayores tienden a enfocarse en relaciones emocionales significativas donde puedan

compartir con otras personas.

Por otro lado, la "Regulacion Emocional Efectiva," sugiere que los adultos
mayores pueden tener una mayor habilidad para regular sus emociones y centrarse
en aquellas que les brindan satisfaccion y bienestar. Las actividades recreativas,
como la jardineria y la cocina, permiten a los adultos mayores experimentar
emociones positivas y mantener un sentido de propésito. La contribucién econdmica
a la familia también puede generar una sensacion de logro y utilidad, lo que se
relaciona con la regulacién emocional efectiva.

Sumado a esto, la idea de mantenerse involucrado con la familia y brindar
apoyo econémico como una fuente de satisfaccién y regocijo en la vida de los adultos
mayores se alinea con la nocion de la autora, de que mantener relaciones cercanas
y significativas puede ser una fuente importante de bienestar emocional en la vejez.

El disefio de entornos que fomenten estas actividades y conexiones
significativas, ademas de espacios adaptables que puedan modificarse segun las
necesidades cambiantes de los residentes. Esto les dard un mayor control sobre su
entorno y contribuird a su bienestar emocional al mantener un sentido de
independencia teniendo un impacto positivo en la calidad de vida de los adultos

mayores en instituciones de cuidado y en la comunidad en general.

Respecto al objetivo 3: Entender la espacialidad con relacion al vinculo
familiar, segun los resultados, la comprensiéon de la espacialidad se torna
fundamental. Esto implica la cuidadosa planificacion y disefio de espacios, tanto
comunes como privados, que se adapten a las necesidades especificas de los

residentes. La investigacion de Rowles, Graham y Bernard (2013) en su libro



88

“Gerontologia ambiental: haciendo lugares significativos en la vejez” nos reafirma
esta expresion, los espacios comunes, como areas de socializacion y actividades
grupales, deben ser acogedores y promover la interaccién, fomentando asi un sentido
de comunidad entre los ancianos, también subraya la importancia de los habitos ya
que tener una rutina facilitar su proceso de adaptacion e integracién a los cambios
ambientales y sociales.

Simultaneamente, los espacios privados, como las habitaciones individuales
o compartidas, deben proporcionar comodidad y privacidad para el descanso y la
reflexion. La personalizacion y la oportunidad de traer objetos personales pueden
contribuir a esta sensacioén. Para corroborar esto Frank (2003). Vejez, arquitectura y
sociedad. En el disefio de habitaciones en entornos institucionales para ancianos, es
esencial prever la inclusidon de estanterias o repisas destinadas a que los residentes
puedan mostrar sus objetos personales, tales como recuerdos, decoraciones,
fotografias y libros. Esto les brindara la oportunidad de mantener algun vinculo y
conexion con su pasado y su historia personal, lo cual es especialmente relevante
dado que se han alejado de su hogar y sus posesiones. En el contexto de las
habitaciones compartidas destaca que seria interesante una propuesta de
habitaciones para las parejas de adultos mayores que desean permanecer juntos en
la misma habitacion, en estos casos se debe respetar y proteger la privacidad de la
pareja, proporcionando un espacio privado y seguro para que puedan compartir
momentos juntos.

Por otro lado, es esencial considerar la importancia de las relaciones
familiares y las visitas de seres queridos. Salas de visitas bien disefiadas y accesibles
permiten momentos intimos y significativos entre los residentes y sus familiares,
contribuyendo al bienestar emocional, por ejemplo, las salas de television con
espacios flexibles en asilos y residencias de ancianos son lugares clave para
fomentar la socializacidon y la interaccion entre los residentes y sus visitantes. Un
disefno versatil, junto con una atencion cuidadosa a la comodidad y la accesibilidad,
puede contribuir en gran medida al bienestar y la calidad de vida de quienes residen

en estas instalaciones
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Propuesta

Diagrama de relacion de espacios

Las actividades que se realizan en el centro de adulto mayor tienen que
cumplir con unas necesarias relaciones espaciales para poder ser satisfechas
adecuadamente.

Es por ello que se ha definido en un diagrama en el que se diferencian las
relaciones inmediatas (necesarias o imprescindibles para la correcta realizacion de
las actividades), las de proximidad o contigliidad (recomendables) y las posibles o
menos necesarias. Se puede observar que todas las zonas tienen una posible
relacion, y se ha organizado segun las necesidades inmediatas del usuario

Esta disefiado de manera que facilite la creacién de una rutina activa para los
adultos mayores en el centro. En este diagrama, se han identificado y ubicado
estratégicamente las areas que estan relacionadas con las actividades diarias y el
bienestar de los residentes. El propésito principal de este enfoque es brindar un
entorno que promueva la participacién activa de los adultos mayores en diversas
actividades y fomente su calidad de vida. Algunas de las areas clave incluidas en el
diagrama podrian ser espacios para la realizacion de actividades recreativas, areas
de ejercicios fisicos, zonas de descanso, comedores, salas de estar y areas de
interaccion social. La disposicion y la accesibilidad de estas areas son fundamentales
para asegurar que los residentes puedan moverse con comodidad y seguridad, lo
que les permitird mantener una rutina activa y participar en las actividades que mas

disfruten. Ver figura 15.
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Figura 15

Diagrama de relacién de espacios de un centro para el adulto mayor
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Estrategias de diseno

Segun lo observado durante la visita al estudio de caso, se identificd que las
habitaciones compartidas presentaban un exceso de camas por habitacion, lo que
resultaba en una falta de privacidad. Por lo tanto, se propone abandonar la idea de
un disefio tipo pabellén. En lugar de ello, se sugiere que estas habitaciones
compartidas alberguen un maximo de tres adultos, con un bafo privado adaptado
con las barreras de seguridad necesarias. Ademas, se recomienda que la puerta de
entrada sea corrediza, facilitando asi el acceso incluso a adultos en silla de ruedas
sin comprometer su autonomia. Se considera esencial que el suelo en el interior de
estas habitaciones (en las areas intimas, el bafo y la terraza) esté revestido con un
material antideslizante, en contraste con los colores calidos recomendados para
crear un ambiente armonioso y agradable, dado que se espera que los adultos pasen

la mayor parte del tiempo en estas habitaciones.
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Para preservar la intimidad de cada residente en una habitacion compartida,
se propone la utilizacion de tabiques modviles que se desplegarian segun sea
necesario o cuando haya visitas de familiares. Ademas, se sugiere que solo el
respaldo de la cama esté paralelo a la pared, dejando los otros tres lados disponibles
y lo suficientemente amplios para permitir el acceso de personal médico.

En cuanto a los espacios de almacenamiento, se han contemplado tres tipos
de estanterias. En primer lugar, se propone la instalacién de mesas de noche junto a
cada cama para objetos de uso inmediato o de importancia. En segundo lugar, se
asignan armarios individuales para la ropa y objetos personales de cada residente,
proporcionando un espacio exclusivo para cada uno. En tercer lugar, se ha previsto
una estanteria para el almacenamiento de suministros médicos de uso inmediato
para el personal. También se ha considerado la comodidad de las visitas, asignando
un mueble junto a cada cama y una mesa en la terraza, en caso de que se requieran.

En relacién a la terraza, su objetivo es funcionar como una extension al aire
libre que conecte las areas verdes con el interior de la habitacién. Se plantea la
incorporacion de vegetacion frondosa que sirva como barrera contra posibles ruidos,
creando asi un ambiente agradable tanto para los residentes como para las visitas.

Ver figura 16.

Figura 16

Estrategias de disefio para una habitacion compartida

Nota. Elaboracion propia

Por otro lado, si hablamos de las habitaciones individuales, es importante
destacar que el aspecto mas relevante es la autonomia. Por lo tanto, esta tipologia
incluye un bafio privado adaptado con barras de seguridad, de acuerdo con las

regulaciones pertinentes. Al igual que en la tipologia anterior, estas habitaciones
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cuentan con puertas corredizas, espacios de almacenamiento, una terraza y la

disposicion de la cama.

Sin embargo, existen algunas diferencias en ciertas caracteristicas. Por
ejemplo, en términos de flexibilidad espacial, se recomienda la implementacién de
tabiques moviles que permitan separar la zona intima de un pequefio hall en la
entrada de la habitacion. Al ingresar a la habitacién, se prioriza un acceso directo sin
obstaculos a la zona intima donde se encuentra la cama. Frente a ella, se podria
incorporar una televisién como una opcién de entretenimiento tanto para el residente
como para los visitantes. Ademas de los elementos compartidos con la tipologia
anterior, como espacios de almacenamiento, mesas de noche y armarios, se ha
decidido incorporar un mueble para la television en lugar de una televisién
empotrada. Esta eleccidn se basa en la nostalgia que algunos adultos sienten por los
muebles de television, que evoca una conexidon emocional con la época en la que
crecieron, y también se considera una decisién de disefio y estilo.

Las habitaciones individuales también cuentan con una terraza que incorpora
elementos de vegetacion, creando una integracién entre el exterior y el interior del
dormitorio. La utilizacion de una puerta corrediza, posiblemente de vidrio, permitiria

una adecuada entrada de luz natural durante el dia. Ver figura 17.

Figura 17

Estrategias de disefio para una habitacion individual
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Las salas de televisién en entornos como los centros para adultos mayores
desempenan un papel fundamental y pueden ser disefiadas de manera versatil para
fomentar la socializacién y las relaciones entre los residentes o entre los residentes
y sus visitantes. Estos espacios deben priorizar la creacion de un ambiente acogedor
y comodo que promueva la interaccién y el entretenimiento. En primer lugar, es
esencial que las puertas de entrada a la sala sean corredizas, garantizando un
acceso facil para adultos de cualquier condicion fisica, y que el espacio sea amplio y
tenga una circulacién libre. Siguiendo el diagrama de relaciones mostrado en la figura
15, se recomienda integrar esta sala en la zona residencial, conectandola

directamente con las habitaciones.

La flexibilidad en el disefio de estas salas es fundamental y puede lograrse
mediante la eleccién de muebles modulares o reconfigurables que permitan ajustar
la disposicion del espacio segun las necesidades cambiantes. Por ejemplo, se
pueden utilizar sillas y mesas moviles que puedan agruparse para fomentar
conversaciones en grupos pequefios O separarse para crear areas mas privadas
durante las visitas familiares. La implementacién de tabiques moviles podria
aumentar aun mas la versatilidad de la sala, dividiéndola en espacios mas pequefos

seguln sea necesario.

Ademas, la inclusion de tecnologia de entretenimiento moderna, como
televisores de pantalla grande y sistemas de sonido, puede mejorar la experiencia en
la sala de television. Es importante considerar la disposicion de los muebles para
asegurar una vision adecuada de la television desde todos los asientos y la
iluminacion debe ser ajustable para crear ambientes calidos y relajantes o vibrantes
y activos segun la ocasion.

El diseno de estas salas debe tener en cuenta las necesidades de
accesibilidad de los residentes, garantizando que los espacios sean comodos y
seguros para aquellos con movilidad reducida o que requieran asistencia. Se debe
evitar el uso de alfombras que puedan obstaculizar el movimiento de sillas de ruedas
0 causar accidentes, y si se utilizan, deben ser lo suficientemente grandes como para
no causar molestias. Ademas, es esencial que el piso no tenga elementos visuales
confusos que puedan desorientar a los residentes y provocar accidentes.

En cuanto a la decoracion, los colores calidos pueden promover el confort y
estimular los sentidos, contribuyendo a crear un ambiente atractivo y reconfortante

en la sala de television. Ver figura 18.
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Figura 18
Estrategias de disefio para una sala de television
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Nota. Elaboracion propia

Segun el diagrama de relacion de las zonas se considera las areas verdes
como espacios articuladores en el centro es una practica significativa que beneficia
tanto a los residentes como al entorno en su conjunto. Como se evidencia en el
diagrama de relacion todas las demas areas tienen relacion inmediata con esta zona,

dicho de otra manera, funciona a modo de complemento y articulaciéon esencial.

Estas areas verdes, que pueden incluir jardines, patios o espacios al aire libre
ajardinados, desempefian un papel crucial en la mejora de la calidad de vida y el
bienestar de los residentes. Proporcionan un entorno ideal para llevar a cabo
actividades fisicas suaves, como caminatas, ejercicios de estiramiento, yoga o
incluso sesiones de lectura al aire libre. Estos ejercicios promueven la salud fisica y
mental de los residentes, contribuyendo asi a su bienestar general. Para optimizar la
funcionalidad de estas areas, es importante incluir mobiliario de apoyo, como bancas,
que permitan el descanso y eviten el agotamiento fisico. Ademas, el mobiliario, como
mesas Y sillas, fomenta la socializacion al brindar un espacio donde las personas
pueden sentarse juntas y conversar, fortaleciendo asi los vinculos emocionales entre

los residentes y sus visitantes.
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La plantacion de arboles de copa grande en las areas verdes de un asilo no
solo afnade belleza al entorno, sino que también aporta una serie de beneficios
importantes que mejoran la calidad de vida de los residentes. Los arboles de copa
grande, especialmente aquellos con hojas densas, actuan como una barrera natural
contra el ruido, lo que resulta especialmente beneficioso en entornos urbanos donde
el ruido del trafico u otras fuentes puede ser molesto. Esto ayuda a reducir el nivel de
ruido, creando asi un ambiente mas tranquilo y sereno en las areas verdes. Ademas,
la sombra proporcionada por los arboles grandes es esencial en climas calidos, ya
que permite a los residentes disfrutar del aire libre sin estar expuestos directamente
al sol. Esto hace que las areas verdes sean mas comodas y agradables para caminar,

sentarse o participar en actividades al aire libre.

Por otro lado, si es necesario incorporar rampas para eliminar barreras
arquitectonicas, es esencial que cuenten con barandas en ambos lados para
garantizar la seguridad de las personas. Ademas, se deben colocar solados de
advertencia en los sectores de ascenso y descenso de las rampas, con el fin de
alertar y guiar a las personas con discapacidad visual o problemas de movilidad sobre
la existencia de rampas y cambios de nivel. Estos elementos son fundamentales para
garantizar un entorno accesible y seguro para todos los residentes y visitantes. Ver

figura 19.

Figura 19

Estrategias de disefio para la zona de recreacion

Nota. Elaboracion propia

El area ocupacional de un centro para el adulto mayor, donde se encuentren
las salas de talleres, es un espacio dedicado a actividades terapeuticas, recreativas
y creativas disefiadas para fomentar la participacién activa y el bienestar de los
residentes. Estas areas se crean con el propdsito de brindar oportunidades para que

los adultos mayores participen en actividades significativas que promuevan su salud
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fisica, mental y emocional, y les permitan mantener o desarrollar habilidades y
pasatiempos. Es importante que el area ocupacional esté disenada para ser
accesible y segura, teniendo en cuenta las necesidades y limitaciones de los

residentes.

En cuanto a la iluminacion, es un aspecto fundamental en todas las areas, por
lo que resulta conveniente considerar la incorporacion de un ducto de ventilacion con
vegetacion. Esto proporcionaria ventilacion, luz natural y la integracion de las salas
de taller. Como complemento a esta zona, se podria crear un area de estar que podria
servir como una posible ampliacion para otro taller o como espacio de espera. Dentro
de las salas de talleres, es importante contemplar un espacio de almacenamiento
para los materiales utilizados en las actividades, asi como disponer de asientos
suficientes para todos los asistentes.

En el caso de que el espacio de la sala de talleres sea lo suficientemente
amplio, seria una buena opcion considerar la implementacidon de una puerta
corrediza. Esto permitiria la flexibilidad en la distribucion del espacio y la creacién de
multiples ambientes, lo que enriqueceria la versatilidad y las posibilidades de uso del

area.

Dicho de otra manera, el area ocupacional y las salas de talleres en un asilo
desempefan un papel crucial en el bienestar de los residentes. El disefio de estos
espacios debe ser cuidadoso y considerado, asegurando que sean accesibles,
seguros y funcionales para brindar un entorno enriquecedor que promueva la

participacion activa y la calidad de vida de los adultos mayores. Ver figura 20.
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Figura 20

Estrategias de disefio para la zona ocupacional
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Nota. Elaboracién propia

Plantilla de ficha de valorizacion integral

La siguiente propuesta es una ficha de valoracion integral que servird como
herramienta para la evaluacion de los espacios de un centro para el adulto mayor. El
valor de esta herramienta es que puede ser revisada, transformada y ampliada
dependiendo la informacion que se desean conseguir. Con el fin de ser usada para
trabajos posteriores que estén relacionados a esta investigacion.

La creacién de esta ficha se basé en las dos variables fundamentales que han
sido objeto de investigacion. Tras la obtencion de resultados y su posterior discusion,
se han identificado ciertas categorias que resultaran de gran utilidad al momento de
llevar a cabo la valorizacion de los espacios en un centro especifico. Esta herramienta
se concibe como un complemento esencial que agilizara y estructurara de manera
eficiente las futuras visitas de campo, permitiendo asi una evaluacién integral y

precisa de los espacios en un centro para el adulto mayor. Ver figura 21.



Figura 21

Plantilla de ficha de valorizacién integral para centro del adulto mayor
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Conclusiones

Esta investigacion sobre la influencia de los condicionantes arquitectonicos y
la influencia en la sensacion de hogar de los adultos mayores en Tacna ha arrojado
una serie de conclusiones significativas que arrojan luz destacan la importancia de
un enfoque centrado en el residente y la atencibn a los condicionantes
arquitectonicos para crear un entorno en el que los adultos mayores se sientan
comodos, seguros y conectados. El disefo arquitectonico adecuado puede contribuir
significativamente al bienestar emocional y la satisfacciéon de los residentes en los

asilos para adultos mayores.

Conclusiones - Objetivo 1: Identificar y caracterizar la calidad del espacio en
relacion al apego al hogar.

La conclusién de este punto resalta la importancia de un disefio arquitectonico
que incorpora iluminacion natural, espacios personalizables y una distribucion que
promueve la privacidad y la comodidad tiene un impacto positivo en la percepcion de
calidad de espacio por parte de los adultos mayores. Esto, a su vez, contribuye al
bienestar emocional de los residentes. Los espacios deben ser comodos y accesibles
para todos los residentes, incluyendo aquellos con movilidad reducida. Pasillos
anchos, rampas, bafos adaptados y mobiliario adecuado son solo algunos factores
clave en la creacion de un entorno accesible.

Asi mismo, detalles en el disefio como la eleccién de colores y materiales
acogedores, también la preservacion de elementos familiares, como fotografias y
recuerdos, pueden hacer una gran diferencia en la sensacion de hogar y la
satisfaccion de los residentes, esto debido a que la mayoria de los adultos mayores
enfrenta desafios emocionales al mudarse al asilo, ya que pueden experimentar
nostalgia y tristeza por dejar atras su hogar anterior y las personas con las que solian
vivir. La mudanza forzada o voluntaria puede desequilibrar a los ancianos y generar
estrés y ansiedad.

Por lo que se refiere al apego al hogar, la espiritualidad se revela como una
fuente de consuelo, fortaleza y significado, especialmente en momentos de
transicién, como la mudanza a un asilo. La presencia de espacios de culto dentro del
asilo es esencial para aquellos residentes que desean mantener sus practicas
religiosas, proporcionando un entorno propicio para la reflexion, la oracion y la
celebracion religiosa. Asilos que fomentan la conexion espiritual a través de servicios
religiosos, actividades de grupo y apoyo individual fortalecen el apego al hogar,

permitiendo a los residentes expresar y compartir sus creencias espirituales.



100

Conclusiones - Objetivo 2: Determinar el grado de influencia del entorno en el
bienestar emocional.

En este punto se concluye que un entorno arquitectonico seguro y bien
mantenido es esencial para el bienestar de los adultos mayores, por lo cual las
instalaciones deben estar disefiadas para prevenir caidas y accidentes, lo que incluye
la accesibilidad y la eliminacién de barreras arquitectonicas. Otro punto a recalcar es
la participacion de los adultos mayores en el diseno arquitecténico y la toma de
decisiones relacionadas con el entorno en el que viven es crucial ya que ayuda a
generar un sentido de pertenencia y empoderamiento, lo que contribuye a su
satisfaccion con el espacio.

La adaptacion al nuevo entorno del asilo es un proceso gradual que varia de
persona a persona, incluso algunos residentes muestran entusiasmo y una
mentalidad abierta, mientras que otros pueden estar mas retraidos y necesitan
tiempo para acostumbrarse. El apoyo emocional, tanto de la familia como del
personal del asilo, es fundamental para ayudar a los adultos mayores a adaptarse a
su nuevo entorno. La socializacion con otros residentes, la participaciéon en
actividades y la formacién de nuevas relaciones son factores clave para la adaptacién

y el bienestar emocional.

Conclusiones - Objetivo 3: Entender la espacialidad con relacién al vinculo
familiar.

Para resumir este punto los asilos que cuentan con espacios al aire libre, como
jardines y patios, permiten a los residentes disfrutar de la naturaleza y la luz del sol,
en consecuencia, estos entornos pueden tener un efecto positivo en el estado de
animo y la sensacién de conexién con el entorno.

La distribucion de las habitaciones y areas comunes debe equilibrar la
privacidad de los residentes con la posibilidad de interaccion social. Las habitaciones
individuales y espacios para la privacidad son esenciales para aquellos que desean
retirarse, mientras que las areas comunes bien disefiadas fomentan la socializacion.
El disefio de espacios comunes que puedan adaptarse a diferentes usos y
actividades permite a los residentes elegir cdmo desean utilizarlos promoviendo la
autonomia y la participacion activa en la vida del asilo.

Por otro lado, la preservacion de objetos personales, fotografias y recuerdos
del hogar anterior puede proporcionar consuelo y ayudar en el proceso de adaptacién

creando un sentido de continuidad y pertenencia.
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Recomendaciones

Considerar la complejidad emocional y disefar entornos residenciales para
adultos mayores debe considerar tanto las necesidades fisicas como las
emocionales y psicologicas. La familiaridad, la identidad, el sentido de
conexioén y la espiritualidad son elementos cruciales que influyen en la calidad

de vida y el apego al hogar.

Disefio centrado en la accesibilidad de las personas con movilidad reducida.
Esto incluye pasillos amplios, rampas, ascensores y bafios adaptados. La
accesibilidad garantiza que todos los residentes puedan moverse con

facilidad y seguridad por el Centro.

lluminacién adecuada donde se maximice el uso de la iluminacion natural en
todas las areas, especialmente en las habitaciones y espacios comunes. La
luz natural mejora el estado de animo, la orientacion y la sensacién de

bienestar de los residentes.

Disefio de interiores acogedor optando por colores, texturas y materiales que
creen un ambiente calido y acogedor. Los colores suaves y las texturas

familiares pueden ayudar a generar una sensacion de hogar.

Fomentar la continuidad de rutinas incorporando espacios que faciliten las
rutinas diarias de los residentes puede generar una sensacién de familiaridad
y confort. Los disefos deben permitir una facil movilidad y acceso a areas
como las salas de estar, los comedores y los jardines, para fomentar

interacciones y actividades diarias.

Integrar espacios / mobiliarios que permitan la incorporacion de objetos y
elementos significativos en la vida de los adultos mayores. Estos objetos
pueden funcionar como anclajes emocionales y visuales, generando una

sensacion de pertenencia y conexion.

Promover la espiritualidad y el propdsito o que puede agregar un sentido

profundo y propdsito a la vida de los adultos mayores. Disefiar espacios que
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fomenten la reflexidn, la meditacion y la conexién con la naturaleza puede

influir positivamente en el bienestar emocional y mental.

Programacion de actividades significativas que ofrezcan una variedad de
actividades que involucren a los residentes y promuevan la interaccion social.
Las actividades recreativas y culturales contribuyen a crear un ambiente

animado y estimulante.

Fomentar la interaccidon social y disefar espacios que promuevan la
interaccion entre los residentes como salas de estar, areas comunes y
jardines bien disefiados pueden facilitar la creacion de relaciones

significativas y una sensacion de comunidad.

Equilibrio entre privacidad y comunidad, si bien la interaccién social es
importante, también se debe proporcionar privacidad cuando sea necesario.
Espacios personales que permitan la retirada y el descanso son esenciales

para el bienestar de los adultos mayores.

Conexién con la naturaleza, lo que se busca es integrar la naturaleza en el
disefio arquitecténico puede mejorar la conexién emocional con el entorno.
Vistas panoramicas, jardines y espacios al aire libre pueden brindar

tranquilidad y serenidad.

Los disefos deben ser flexibles y adaptables a medida que las necesidades
de los residentes cambian con el tiempo. Considerar la posibilidad de
reconfiguracion de espacios y elementos para satisfacer requerimientos

individuales.

Investigaciébn y participacion activa son esenciales. Escuchar sus
experiencias, preferencias y necesidades puede guiar la creacion de entornos

residenciales que realmente promuevan el apego al hogar y el bienestar.
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Anexos

Anexo 01: Formulario de consentimiento de los entrevistados

FORMULARID Df CONSENTIMIENTD = ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

“CONDICRONANTES ARQUSTECTOMICOS COUT INCIDEN £8 LA PERCTRCION DE
SEMSACION DE HOGAR DIL ADULTD MAYOR
CASD: ROGAR PARA ADUILTO MAYOR SAN PEDRO TACNA 2023

Habinda sldd explicads convenientaments snkie |# Ivestigecidn y retiltands gus s
partatinacion e valuntsein, e detala lo sigulese

#  [Entienda que mi particlpacidn en esta investigacida e voluntaria
ygue Loy libre de retiarme an cusiouler momentn sin dar Faata
Elpana i sin prejultie alguno
Azepta que la erdrevinta serd grabada,

Acepha o o de citacones andnimas,

#  Acepta que el materlal abtenido en b enteevista sea usado en
irvestigaciones aradémices v publlicacionss relacionadas (117 ]
BNIN, estard citado en farma andnima y que mi identidad no ses
rewelada,

#  Acepto e retirar mis contribucionss de b§ entrevists @ Ja "
Ervetligacian rewtesds. il

»  Aoepto que led resultados de mi entravists sean pubkesdos B
C¥o contrane, me compromato & hecer saber de mi retirg diel
peovecio de investigaciin antes de que jos resultsdos sean P
pubslicasing,

. ' d'll.‘..-"l £ 1) =50

.....

h;itrmﬂau fecha firma

Hombres investigatdomes
Danlela Liks Vargss Luna.
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FORMULARID DE CONSENTIMIENTD = ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

“CONDICIONANTES ARCUATECTONSCO COUE INCIDEN £M LA PERCTACION D
SENSACION DE HOGAR DL ADULTO MAYOR
CASO: IBDGAR FARA ATHILTO MAYOR SAN PEDRC TACNA 2013°

Habiendo uidd explicads convenientameants sokue o bvestigacidn y rewsitands gue i
participacin ei valuntsia, ve detalks o sigulesie

#  Ertignda goe mi pericipacidn en esta Investigacidn ssvolunters
¥ qun ooy libre de retirarme an cusbguler momends sin dar Fazds
wlgiana i sin prejultio slguno.

#  Mgepta gue ls evirevinta serd grabada,

*  Acepta o 1o de citaciones antinimas,

*  Acepto que | msterlsl obtenida en s entrevitta sea usade en
investigacianes académices y publicacionss relacionadas gue
Bi28, extari citado en farvma andnima v que mi identidad na sea
rewtada,

#  Acepto no retinr min contribucionss de ks entrevists @ la .
Evestigacion reafiiada. A

= Aowpto que led resultadon de mi entrevisis sean pobbosdos, En
Cirid cantrafie, me compromets & hater saber de mi mtiro diel ;
proyecio de immstlgaciin antes de gue iog resultados sean /‘
pubdiadng.

A o ."r|||."'-\.1|! Fan J'|—.':_-.| L il

HNombrw y spellides Tetcha firmas

Danlala Lits Vargis luna.
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FORMULARIC DT CONSENTIMIENTO - ENTREVISTAS SEMIFSTRUCTURADAS

"CONDICBONANTES ARCUTTTCTONICOS GUE INCIBEN [M LA FERCEPCION DF
SEMAACION DI HOGAR DEL ADULTO MAYOR
CASD HOGAR PARA ADULTO MAYON SAN FIDRO TACNA 3033°

Hablendo sido expScsao conweniontemente sahee ia Inwesligacion y rewaitendn qus
Participatidn &1 voluntsria, e detalls io slpsents:

*  Entiendo que md participacsn en esta investigacite e valiurtaris

¥ e ey Ve dee retiratme en coslquist mamentn sin dae Fardn o
sigune i gin prejidcio alguna.
¥ heepto gus b enirediita serd grabada. ]
*  Aoepto ol use de citaciones andnimat. &
*  Arepic gue of materal sbbeside en ls antrevists sea usado on
Investigaciones seadémicas v poblicaciones relaclonadas muee }a'
wiln, gatarh Eitacdo en forma andmims y gue md identidad no ses
revelada,
* Acopto na reticar mibs comiribuciones de la entrevists B s #,.f'
imvesiigacion realizedn
® Acepbo gue k6 resultadon de mi eeviievista vean publicadon. En
casn coniretio, me comprometo o hacer seber de i retico del _/;
preveilo de lmealigecidn antes e gue fod resulados sean
publicados. i
e
Momd _ finls Le-y-23
Mambsre y spellide fecha
Nombees Imvestigedores

Daeilels Uils Vargas Luna.
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FORMULARD DE COMNSENTIMIENTD - ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

“COMMCHINANTES ARCHETECTOMICOA L INCIEES EM LA PERCERCION D
SEMSACION DE HOGAR DEL ADULTO MAYOR
CAS0 HOGAR PARS ADLILTO MAYOR SAN PEDRO TACHA 2031°

Haiendo yda explicado comvenienteenente vaben la Invostipacidn v resaltandn que 1u
participacsn e veluntara, we delalla o vipsenie

*  Entiando gus mi particpacin en exia inveshigacian es vohmiaia
¥ ge soy libve de retirarme e cunlguler momenta e dar randn
alguna y sin prajscia guna,

*  Acepio gus ki entrevisin erd grabada.

®  Afegrlo el uao de cllacones adnima.,

= Aceplo que el material obienido en i entrevista 1es usatdo en
Imvastigaciones académical y pubilicationss relacionadas gue
es1a, estard citado em forma andeima v gue rd [deslidad no LEE
revelada

* Apepin no retirer min costribuciones de lo endrevista & la
IPwestipecin reaiTada

®  Acepio que lou revultadon de mi entresints seen publicadar. £n
a0 conbraio, me compromets & hacer saber de mi reting del
proyecio de wvestigacidn antes de gue oy resultsdon sean

W % ] X MY X%

putlicades.
Firrn-a.\n Vot Wi Z) - 8- a2
Wombee y speiiides trcha
Noembees investigadone

Dumiela Lile Vargas Lusia



FORMAILARID DE CORSEMTIMIENTO = ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

SCOMDICIONANTES ARTLITECTONICOS GUE INCIDEN EN L& PERCEPCION GI
SENSACION DE HOGAR DEL ADULTD MAYOS
CASO: HOGAR PARE ADULTO MAYOR SA4 FIDRD TACMA 7075

Habienas sido evplicecs convenisnbemento sobew In inveatigacién y resaliarde fie s
ParEiipagidn ed voluntida, so dotsity Ip slpuieste

*  Entiendo gus mi panticinacidn en est Investigacan ss volunteta
¥ O by hEste de retiraime en cuslquier momenite din dar raddn
aljuma y tin prejicia slgumo.

®  Ackwiogue ka sntredite send grabada, y

*  Afeqlo el ung @ cifacoses ardniman,

& heepdo que o materat obtenido e |8 endrevists sea usida Bn
Investigacianes scadémicas v publicacionss relacionadan fque
Eila, #xlard citadn en levme andnima y gue mi identidad no gee
rrvdlada

-Muﬁmmmulunwmnlu ;
ifrvestigacide rantiteds. |

# Acepto gue kol resuitsdon de mi antrevists soan publicsdas, Bn
Caso conirard, me tomprometo s hecer saber de mi reding ded
pregwdte de investigacidn antes de que los resultados wean
publicaicn,

Lo

Mambsre y apeliido Techa N

HNornbees Investigadeees
Candels Lila Varges Luna,
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FORMULARIC DE CONSENTIMIENTD = TNTREVISTAS SEMIESTRLCTURADAS

FCONDICIONANTES BROUTTECTONICDN GUE INCIDEN M LA PERCEPCION OE
STMEAETON DE HOGAR DEL ADULTO MAYOR
CALD: HOGAR FARA ADULTO MAYDE SAN FIDRD TACHA 2021°

Haliendo 1fo exphredn corwaniontements Jobes 18 Invisbigacidn y revsfanda que u
Fartigipaion ey volatania, ue detalls lo sigulerrte:

*  Entends gun mi paticipacidn en exa invsstigacian e valaniasia
¥ que soy libee de retirarme en qualguder momenio sin dar raddn .'J'I
afgura y A prejuicio siguno,
*  Acepto que o entrevists verd gratads. =
*  Acepto sl uio de citacioney andnimss. e
*  Acepio que o maberial obtenida en la erdroista sea sads en
irEnEigasaanes dcadérniras ¥ publicaciones relicionadm que
wsta, iturd citado e forma andnins ¥ qua mi identidad no s X,
reviiada,
® hooplo ma retinr mii comiribociones ge le enivevista @ la
Irvestgaridn reatitads N
s Arepio gee fos reniltaden da i emireviets inan publizsdas, B
o coirari, me compromeln 8 hacsr taber de mi mtina del
provects de invedligacin antes S due los rocitados sean A
publicidai,
SE— S
tham Liphe Bk
ombae y apeilida fecha
Fombres Inwestipadnres

Danbeln Lils Vargas Luna.



FORMLUILARID D CONSENTIMIENTD - ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

“CONDICRONANTES ARQUITICTONICOS QUL INCIDEN EN LA PERCERCION o
SERSACION DI HOGAR DL ADULTO MAYOR
CASD: HOGAR FARA ADULTO MAYOR SAN PEDRD TACNA T017°

Hatiende tids explicadn converisndemeste sebie i il gacion v renaltamdn que s
parlicipaeibn ey vohortaria, s detalls is dgulsnbe:

*  Endiends que mi participacin gn esta brventigszidn ey volunisris
¥ @uk g0y libre de retivarms en oealguer memento e dae fEbdn
alguna y sin prejultic alguns.

*  Atepin que la enbrevista serd grabada,

*  Acepto ol use de cltaclones sndnimar,

®  Acopto gue o materisl chisnida en la entrevists wea ussdo e
lﬂ\'ﬂ‘ﬁmmd.mrnhnndu-tMﬂ
Eils, estard citede en forma andsima v que i idendidad no wes
fevelada,

w Immmmmmhmﬂhmmlll
Imvestigncidn roslracy

L] mmhmﬁﬁm-ﬂmﬂhh!h
Elsty conkrare, me compramets § kacer saber de mi fetirs del
provecio d8 imestigacidn snbes de que by relades sesn
publicades,

M [ >< M X

_.i'i'J""n .ﬁ-lan Jima gl th-4- b M
Hombre y speibdon techa

kombres investigedares
Danlata Lila Y angas tuna.



113

FORMULARIO DE COMSEMTIMIENTD - NTRIVISTAS SEMIIS TRUCTUMADAS

Tmmmmmm“mnmummu
SENSACION DE HOGAR IN0L ADLILTD MAYORN
CASD: HOGAR PARA ADILILTD MAYOR SAN PEORC TACNA 20217

Haliigrida vido evplicada conyenientements saben 1o inwenBigackin y revatiands gue s
Participacide o4 voluntatia, un detala io sipilesie

Exty, Bavard citade #n Farma sndnima v gue mi idensided no s .‘I
reweiada.

- hﬂumnﬁwmmﬂmurpHd-hmmmlh
investigacion realipsds

mﬂhmtﬂm_nmﬂmh

k0 conbrasia, me compromato @ hicar ssber de mi retive dol

PIOYECiD de imeBpicdn ardel de que i resultadoy seEn ’.-'
publicadon.

il
= ——
Lititag 1i|.--!J'. - |

Wambre y sgellidos “Vecha

Kambines ienigadores
Canlela Lils Vargas Luna.



FORMULARIC OF COMSINTRMIENTO = ENTREVISTAS SEMIESTNLACTUIRADAS

"CONDICIONANTES ARGUITECTONICOS QUE INCIDEN EN LA PEACERCION OF
SENSACION DE HOGAR DEL ADULTO MAYOR
CASCE HOGAR PARA ADLILTO MAYOR SAN PEDRO TACNA 223"

mmmmmmmumummgmmm
PaFGtipacidn o volaniars, be detalls io sgulente

. Erﬂ-ﬂduﬂnﬂuﬂdmhmmmitﬂﬂnumm

¥ que soy lire de retivarme en cualguker maments dn dar raadn !
#lguna y sin prejuicio sipao,

#  Arapto que la erirevisle serd grabaey, >
*  Arepto el o de citeciones andnimas, W

L m“ﬂmumﬂrlmm:umﬂum
bvesiiguciones scadémices v publicacionss ralscionades gua

11, Eibhrd citade en farma andnlma y qus i identidad i seE {,’J
v,

* Aceplo na metinr mis coniribuciones e ls antrevista & I
invertigEcidn reatirads i

® Muhmhrﬂmnnmm
RO Endrania, me Campomes § hicer ke de mi i del
provects de bvestigacidn antes de que los resultadns sean /}f’
publicages.

— al.

4 fhmdy i =
Momibrs y speilidos | fecha firma

Dawiela Lils Varges Luna.
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mﬂmumumunum

mmmmmmhmmmummm
mmumntnmmmm
mmmmmmmwmmr

mmumwmuwrmmﬁ
m-mmumuumw

. Mﬂ“ﬂiﬂl’fﬁﬂ:ﬁnﬂhﬂ%ﬂh'ﬂw ;
rquwlhtﬂrfﬂkmumﬁuwmﬂhm v/
alguna y sin stejuica alguno. I

*  Acepeo que la enivevista weed grabada, W

*  Acepto ol wso dy eltscionsy endninsas IE

. hﬂ-wummmﬁumhmmmm
Irmstigaciones scadmices ¢ publicaciones relacionaded que '/f
nu.mimﬂumrum—irumrm-ndmm_
revlapa, A h———

-mmurmmm&u-mlh I"_'
Ierwatigacion restada. _

- mﬂl|ﬂw-ﬂﬂmmﬂmﬂl
mmmhmmmnh-nruhrhnﬂrﬂmdd g’f
Rroyecta de ineestipicidn asdes de que lon Frsultades seen
pubilicadas

ey
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FORMULARID DF CONSENTIMIENTO ~ [NTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

TCONDICIONANTES AROUITECTONICOS GUE INCIDEN EN LA PERCEPCION DE
SEMSACION OF HOGAR DEL ADULTO MAYOR
CASD! HOGAR PARA ADULTO MAYOR SAN PEDRD TACKNA T675°

Hahiendo side swplsds tanveniontemente sabro & invesiigesién ¥ rexaitando quE i
particizaciin e voluntaria, s« detalla b sipsense:

*  Enliendo gee mi participesiin en esta inverigacita e voluntaria
¥ que soy libre d¢ retirarme en cuslguier mamento sin dar repdn
alguna v uim prejuitio slgura,

*  Acepio g ls enirevista serd grabads.

-;*-r_‘\'q

*  Acepdo ol wso de citacianes sndnimas. ]
® Acepio que of materisl obtenido en (& antrevivia mea uisde en
Investigaciones acaddmice y publicacioess relacionadas que
WL, #itard cltade 6n formae andnima y qe mi identidad no pes ¥
revelada,

® Acepto Mo retiesr mis contribuciones de (8 entrevista a la
imsestigacian resllsada. B E =
*  Acepto gue o resultados de mi entrevists sean publicados. En
EdiG contratio, me compromein § heset seber de mi netiro del y
Droyecio ds kwestipacidn antes de que lat resultades shan A
publiradion.

Nambre y apeificm trcha

Danlels Lits Vergas Loma.
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Anexo 02: Carta de presentacion para ingresar al “Centro para el Adulto

Mayor San Pedro”

A
Unretrraidsd Privada o Tacna
[ﬂ Facuitad de Agidbattuen y Urbianlame

“Afn e I mnarimidad, la pag y del desarrallo™

Taetia, 32 de jumle de 2023
[ AFER E‘_‘II-EILH:-I 11
Sr, Abop,
Fimier Muurbcls Lugue Begazo
Gerenie General de In Secicitad de Benclicencin de Tacns
Clwdsd. =

ASUNTD: Aulorizscion de ingresa v Fotogrofiado o Ins instafaciones de] Centre de
Atencitm Resideneial Mixio del Adults Mayor San Pedeo,

Dhe mi especis] condideraciin,

La bachiller Dumiela Liln Vargas Luna idemificada con DT, TOR1B6E0, ezreiads de
la Escuela Profesions| de Arquitecium, se encuentra desarroliando |a tesis fimlada
Tﬂ&mmmmmhuthmmmhmﬁpﬁﬁnhmiﬂnd:hupr
del adulto mayar, caso: Hogar par adulta mayor Sin Pedro Teena 2023, conduceniz
3 la ohtencidn del tiulo profesional de Arquitecto, Pary dichs investipacite requiere
de sutorizacion pars ingredsr a lns insialiciones del Centro de Atenchim Residencial
Mixto del Adwilio Mavor San Peidra, parn fotografier o instalociones, estar presente
ﬂllmmﬂhulhmnmllmym.lmmhmmmm
encargado ¥ Demilizs, va goc e de sum importencia pars la meseionnds iesis

Eluhmﬁdn,mﬂmngndmuihhﬂnlufkilkhiqnhhhﬂhmlhh\?m
Luna parn ef correcio desarrollo de su investigneiim.

Bmﬂm:hnhmcllhmﬁvnﬂipni:h:m
" parte de [y
proyeeeitn de la Universidad hacia |s sociedad a b que se debe.

Agrideciendo s atencstn, me desgido,

Meg. Juime F. Polsr Fuentes
Cooedinador del "1 Taller de Asesoria Personalizads
para el Plan de Tesis ¥ Desamolto de Tesls en

Amquitecturn” - 11 E
Essuela Profesional de Arquitectara - UPT

r'_--u.l.nl ey it Tarma T = 1] ~
Ezjr""‘""ll "*'l"'"'"'"'"_'-""—ﬂ [ TR e———

2mal!, Ly g e [T -
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Anexo 03: Guia de entrevista semi estructurada. Adulto Mayor

Titulo de la investigacion: “CONDICIONANTES ARQUITECTONICOS QUE
INCIDEN EN LA PERCEPCION DE SENSACION DE HOGAR DEL ADULTO
MAYOR

CASO: HOGAR PARA ADULTO MAYOR SAN PEDRO TACNA 2023”

Objetivo: Esta entrevista tiene como objetivo complementar la investigacion
para sobre la relacion entre la arquitectura y la sensacién de hogar en hogares para
ancianos, centrandose en la mente de los adultos mayores y como se pueden
desarrollar sensaciones y estimulos que les ayuden a sentirse en casa. El objetivo
es desarrollar una herramienta que apoye el proceso de disefio para afios
posteriores. Y asi proponer condicionantes para mejorar la estructura y el plan de
atencion, siempre teniendo en cuenta las necesidades de los adultos mayores para
brindarles bienestar emocional y fisico a través de un disefio arquitecténico

adecuado.

Entrevistador: Bach. Arq. Daniela Lila Vargas Luna.

Entrevistado:

Edad:

Rol del entrevistado: Adulto Mayor no residente de Hogar para AM
Fecha: 05/07/23

Tiempo estimado: 30:00 min

Solicitamos a los encuestados leer cuidadosamente cada encabezado y
responder con atencion y sinceridad. Cabe destacar que los datos obtenidos en este

instrumento seran utilizados solo para fines investigativos:

1. En su hogar 4 Ud. es jefe de familia?

2. ¢En que trabaja para sustentar o apoyar econdmicamente a su
familia?

3. ¢ Qué tipo de familia es?

- Nuclear (padres e hijos)

- Extendido (padres y familias de sus hijos)

- Unipersonal

- Sin ndcleo (no hay relacién de pareja o progenitora)

- Compuesto (fusion de varias familias: tras divorcio)
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4. ¢, Cuantas personas conforman su familia?

5. ¢, Tiene acceso al programa social Pensién 65 o0 a alguna pension
mensual?

6. ¢ Tiene acceso a los servicios basicos?

7. ¢, Su casa es de material noble?

8. ¢ Ha considerado ingresar a un Hogar para Adulto Mayor?

9. ¢, Cual es el motivo por el que no ha podido ingresar?

- Objetivo 1: Identificar y caracterizar la calidad del espacio en relacion
al apego al hogar.
5. Cuando tiene algun problema ¢ Encuentra fortaleza en su religion o

creencias espirituales?

6. Si viviera en un Hogar para el Adulto Mayor ¢Que extrafaria de su

hogar?

7. Si viviera en un Hogar para el Adulto Mayor ; Qué objetos personales

le gustaria tener en su habitacion para sentirse mas comodo?

8. ¢ Le gustaria que hubiera alguna mascota en dicha institucién?

- Objetivo 2: Determinar el grado de influencia del entorno en el
bienestar emocional.

10. ¢, Qué actividades recreativas le gustaria que hubiera en el Hogar para
Adulto Mayor?

11. ¢ Tiene alguna limitacion fisica que le impida realizar alguna actividad
recreativa?
12. ¢ Qué actividades cotidianas realiza de manera independiente?

OPCIONES (Aseo personal, vestirse, movilizarse)
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13. ¢En su hogar tiene cierto grado de independencia al hacer sus

actividades?

14. ¢, Si algun personal médico le ayudara a hacer sus actividades

cotidianas le incomodaria?

15. Si en el Hogar para adulto mayor hubiera habitaciones compartidas

¢, Cémo se sentiria con dormir junto a otras personas?

16. ¢ Le gustaria tener su habitacion privada?
17. ¢ Se relacionaria con los demas residentes del Hogar para el Adulto
Mayor?

- Objetivo 3: Entender la espacialidad con relacion al vinculo familiar.
8. ¢, Si estuviera en el HAM tiene familia o amigos que lo puedan visitar

con frecuencia?

9. ¢ Le gustaria realizar actividades recreativas junto a sus familiares

cuando lo visiten?

10. ¢, Considera importante que tomen en cuenta la opinion de los adultos

mayores para poder disefiar un Hogar mejor para Ud. y futuros residentes?
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Anexo 04: Guia de entrevista semi estructurada. Personal Médico

Titulo de la investigacion: “CONDICIONANTES ARQUITECTONICOS QUE
INCIDEN EN LA PERCEPCION DE SENSACION DE HOGAR DEL ADULTO
MAYOR. CASO: HOGAR PARA ADULTO MAYOR SAN PEDRO TACNA 2023”

Objetivo: Esta entrevista tiene como objetivo complementar la investigacion
para sobre la relacion entre la arquitectura y la sensacion de hogar en hogares para
ancianos, centrandose en la mente de los adultos mayores y como se pueden
desarrollar sensaciones y estimulos que les ayuden a sentirse en casa. El objetivo
es desarrollar una herramienta que apoye el proceso de disefio para afios
posteriores. Y asi proponer condicionantes para mejorar la estructura y el plan de
atencion, siempre teniendo en cuenta las necesidades de los adultos mayores para
brindarles bienestar emocional y fisico a través de un disefio arquitectonico
adecuado.

Entrevistador: Bach. Daniela Lila Vargas Luna.

Entrevistado:

Rol del entrevistado: Personal médico de Centro para Adulto Mayor

Fecha:

Tiempo estimado: 30:00 min

Solicitamos a los encuestados leer cuidadosamente cada encabezado y
responder con atencién y sinceridad. Cabe destacar que los datos obtenidos en este

instrumento seran utilizados solo para fines investigativos:

1. ¢, Cual es la labor que desempena en el Hogar para el adulto mayor?

2. ¢Cual es la actitud de los adultos mayores que recién ingresan al
Centro?

3. ¢, Considera que pasan por un momento de adaptacion de su antiguo

hogar al Centro?

4. ¢ Qué cree que lo ayuda en ese momento de transicion?

5. ¢, Coémo influyen los espacios compartidos en la relacién entre los
residentes?

6. ¢, Como influye la distribucion de las habitaciones en la relacion de los
residentes?

7. ¢, Considera que influye los espacios de visita (salas de estar,

comedores) en relacion a residentes y familiares?
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Anexo 05: Guia de ficha de observacion fase cualitativa.

“CONDICIONANTES ARQUITECTONICOS QUE INCIDEN EN LA
PERCEPCION DE SENSACION DE HOGAR DEL ADULTO MAYOR”

CASO: HOGAR PARA ADULTO MAYOR SAN PEDRO TACNA 2023
FECHA:

OBSERVADOR:
ENTREVISTADO:



Anexo 06: Matriz de consistencia.

PROBLEMA GENERAL.:

¢COMO LOS
CONDICIONANTES
ARQUITECTONICOS INCIDEN
EN LA PERCEPCION DE
SENSACION DE HOGAR DE
LOS ANCIANOS QUE SON
RESIDENTES EN HOGARES
PARA ADULTOS MAYORES?

CASO: HOGAR PARA ADULTO
MAYOR SAN PEDRO

OBJETIVO GENERAL:

ENTENDER COMO LOS
CONDICIONANTES
ARQUITECTONICOS INCIDEN
EN LA PERCEPCION DE
SENSACION DE HOGAR DE
LOS ANCIANOS QUE SON
RESIDENTES EN HOGARES
PARA ADULTOS MAYORES

CASO: HOGAR PARA ADULTO
MAYOR SAN PEDRO

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

DIMENSIONES

- PEO1: ;CUAL ES LA
RELACION ENTRE LA

- OEO01: IDENTIFICAR Y
CARACTERIZAR LA
CALIDAD DEL ESPACIO
EN RELACION AL
APEGO AL HOGAR.

CALIDAD DEL
ESPACIO Y EL APEGO
AL HOGAR?

- PE02: ;CUAL ES EL
GRADO DE
INFLUENCIA DEL
ENTORNO
BIENESTAR
EMOCIONAL?

- OEO02: DETERMINAR EL

GRADO DE
INFLUENCIA DEL
ENTORNO EN EL
BIENESTAR
EMOCIONAL

CALIDAD DE ESPACIO

VARIABLE

USOS Y PERCEPCION

INDEPENDIENTE ENTORNO

ACCESIBILIDAD

CONDICIONANTES
ARQUITECTONICOS

ESPACIALIDAD

PUBLICO Y PRIVADO
ESPACIO COMUNIDAD

- PE03: ;,COMO ES LA
ESPACIALIDAD CON
RELACION AL
VINCULO FAMILIAR?

- OE03: ENTENDER LA
ESPACIALIDAD CON
RELACION AL VINCULO
FAMILIAR

VARIABLE
DEPENDIENTE

APEGO AL HOGAR

ESPIRITUALIDAD

SENSACION DE BIENESTAR EMOCIONAL

HOGAR

SATISFACCION

VINCULO FAMILIAR

PERTENENCIAS
PERSONALES




Anexo 07: Codificacién de resultados. Adulto Mayor
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E01

E02

E03

E04

PREGUNTA PREGUNTA PREGUNTA PREGUNTA PREGUNTA PREGUNTA PREGUNTA PREGUNTA
01 02 03 04 05 06 07 08

PREGUNTA PREGUNTA PREGUNTA PREGUNTA PREGUNTA
09 10 1 12 13

Silo he
considerado
varias veces

Si, mas adelante
podria ser, me
gustaria estar
rodeada de
gente de mi
edad y conversar
con ellas

Si, este afo

Por oposicién de
mis hijos

PREGUNTA
14

Seria segun
las habilidades
de cada una
juntarse en
grupo, por
ejemplo, un
grupo de
poesia porque
me gusta
mucho. Un
grupo de
lectura porque
me gusta leer
y de tejido,
aunque ya se
me haido la
habilidad por
la edad

Si todavia
estoy
relativamente
joven me
gustaria que
haya una
piscina
temperada tal
vez, es lo que
mas extrafiaria

De baile me
gusta mucho
bailar, cocina,
manualidades

Taller de
oracion con los
demas
compafieros,
que hubiera
misa una vez
por semana




EO05

E06

EO7

E08

E09

E10

Si, pensé en
alquilar el primer
piso de mi casa
donde vivo e
irme a un asilo
para estar con
gente de mi
edad

Si, me encuentro
postrado y me
gustaria ir para
aligerarle el
cargo a mi hija

Si (con actitud
de interés)

Estoy bien de
salud y mi familia
me visita con
frecuencia

Mas que todo
por negativa de
mi hija

Porque tengo a
mi esposo

125

Jardineria, me
gusta mucho
las plantas aca
en mi casa
tengo un
pequefio jardin
y en el techo
un huerto con
uva. Y cocina
para seguir
haciendo mis
tortas

Me gustaria
mucho que
hubiera un
taller para
hacer
ejercicios para
nuestra edad

Tejido en
crochet o con
lana, también
me gustaria
seguir
cocinando

Lectura o
canto, cuando
era profesor
cantaba en las
actuaciones

Antes cuando
tenia mejor
vista hacia
pintura en tela,
aunque ya no
pinte bien me
gustaria
continuarlo

Me gustaria un
vivero o baile,
me gusta el
tango




PREGUNTA 15 PREGUNTA 16

EO01

E02

EO03

E04

EO05

E06

Si, hace poco tuve una
caida y me ha
imposibilitado un poco
caminar ademas soy
operada de las dos
caderas y tengo que usar
andador permanente.
Cuando me bafio necesito
un andador y una silla para
oder apoyarme

PREGUNTA PREGUNTA 18 PREGUNTA 19
17
" No, siempre y Preferiria maximo
:;eengr?dencia cuando lo necesite de dos, pero como
B ’ no me opondria no va uno a pedir lo
pero con

oposicion por
mi hija

porque es por el
bien de la salud de
uno

que necesita tendria
que acomodarme a
lo que haya

Si lo necesito no,
como te digo si
tengo alguna

Si dolencia o algo y
necesito de la
ayuda en buena
hora
Podria ser
acompanada porque
No, porque si voy a me sentiria mas
si un centro es segura y conversar
porque ya necesito con las demas
ayuda personas yo soy
amiguera asi que si
me gustaria
Si, como los
dolores son
constantes por la Si, porque como
edad me sentiria uno ya es mayor
avergonzada de tiene que aceptar
Si que me ayude otra estar acompafiada y
persona a hacer compartir porque
mis cosas, pero me sola no estaria bien
acostumbraria me deprimiria
porque es por mi
bien
No, porque
seguramente lo
Si necesitaria y tengo
que dejar que me
ayuden
Si, supongo que
me incomodaria al
comienzo un poco
Si que un extrafio me Si me gustaria

ayude a hacer mis
cosas, pero me
adaptaria

PREGUNTA 20

PREGUNTA 21 PREGUNTA PREGUNTA 23 PREGUNTA 24
22

Si compartiria y si Si, me gustaria Si, porque ustedes

mis facultades me lo Si tendria compartir con la visita estan planificando y

permiten ayudaria
un poco

visita frecuente especialmente los

talleres que le dije

yo podria colaborar
con mi opinién.

Tendria que
adaptarme es una
nueva forma de vida
que tengo que
pensar que si
acepto eniraun
centro para el adulto

las reglas y

manera

Si esta permitido,

Por supuesto, de
nuestra opinién
ustedes pueden
tener una idea mejor

Si

tampoco

amigos

mayor tengo que Sl porque no de cémo se podria
adaptarme a todas disefary todas las
facilidades que
condiciones que debemos tener.
tengan, y asi no me
guste no hay de otra
Si, en primer
y?nalg a'Tlr:‘Sigf;llsOS Si (con actitud que le Si (con actitud
que tengo llamaria la atencion) decidida)
muchas
" Si, es muy
Sijalos interesante, sobre
" pertenezco al
Si, porque tengo todo ahora que hay
CAM y tengo
que hacerlo no varios amigos mas adultos
puedo aislarme N dogs mayores que otras
H N ersonas y se nos
jnciisolamioes gebe tene)r/ mas en
doctores
cuenta
Claro que si, porque
nosotros somos los
que viviremos ahi
. 5 A Si, seria interesante entonces los que
ﬁﬁg\g::;:’ oh:na Eilétrg;s hijos 'y compartir con mi disefien
9 familia instituciones como
estas deben
considerar nuestra
opinién
Si, Necesitamos
&, mERY :;é;:g::l:::)a:m
Si, me gusta hacer Ln; Eaﬁe"znd”a futuros disefios de
visitarme asilos sobre todo en

Tacna que se
necesita tanto
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EO7

E08

Si, dltimamente he perdido
la vista muy rapido y en
unos afios la perderé
totalmente

E09

E10

Condicionantes

arquitectonicos

Me imagino que si,

Si, mi familia
con la que vivo

Si me gustaria verlos y
pasar un tiempo juntos

Definitivamente si, a
veces a los adultos
mayores nos dejan

Si pero igual lo Si " de lado y creo que
aceptaria :ztl;ﬁlgesnate #:ﬁ; da ac :;;Ud @ podriamos apoyar
dando nuestra
opinién
Yasiy S sor e
acostumbrado a Mas o menos, no " .
No que me tengan que No tendria ninglin soy de hacer Z')' r:aiafar:lella gﬁ;sﬁgzr:: z sicas
ayudar a hacer mis problema amigos me gusta mi esto v?viendo deben de adecuarse
cosas, no me privacidad Yy los espacios a
incomodaria nosotros
Si, deberia de haber
Si, si ellos quieren alguna forma para
N, pErE Tl porque no tal vez que las personas
tongong | Gleestoycortads | Me gustara para Sitengohios | G2 e undrea | fica pusden tonr
nieta que viene \r/r:itshrgzlaayu:a;lg e :iggm’:r.‘ ada Si Z:;g'gas de mi verde donde podamos un poco de
y me ayuda oo ersonallpnz,e dico P: conversar y vernos independencia
P unas horas ala siempre con el
semana apoyo de un
personal
S @i Slporseliines gtr)‘:thguoesﬁis :ﬁszlr'?aq%e()r:?lae?srgrecon Si es muy
:sﬁgz‘:ng:s dm: el":an rﬁg::?:o Si hijos no viven ellos en el recibidor de importante
V! en Tacna la institucion

Calidad del espacio

Entorno

Espacialidad

Sensacion de hogar

Apego al hogar

Bienestar emocional

]

Vinculo familiar

| Desconexion
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EO01

E02

E03

PREGUNTA 01

PREGUNTA 02

PREGUNTA 03

PREGUNTA 04

PREGUNTA 05

PREGUNTA 06

PREGUNTA 07

La actitud varia de persona
a persona. Algunos llegan
con entusiasmo y una
mentalidad abierta para
conocer a nuevos
residentes y participar en
actividades. Otros pueden
estar mas retraidos y
necesitan tiempo para
adaptarse.

Es comun que los adultos
mayores enfrenten desafios
emocionales al mudarse al
Centro. Pueden sentir
nostalgia y tristeza por dejar
atras su hogar anterior y las
personas con las que solian
vivir.

Creo que el apoyo emocional
es esencial en ese momento.
La comprension y la paciencia
de la familia y el personal del
Centro son fundamentales
para ayudar a los adultos
mayores a adaptarse a su
nuevo entorno.

He notado que los espacios
compartidos facilitan la
formacién de amistades.
Cuando los residentes
comparten un lugar para
conversar o participar en
actividades, es mas probable
que se conecten y establezcan
relaciones.

La distribucion de las
habitaciones puede tener
un gran impacto en la
privacidad y la interaccion
entre los residentes. Las
habitaciones compartidas,
por ejemplo, pueden
promover una mayor
interaccién, mientras que
las habitaciones
individuales ofrecen mas
privacidad.

Definitivamente, los espacios de
visita son cruciales para fomentar
la interaccion entre los residentes
y sus familiares. Estos lugares
proporcionan un ambiente
acogedor en donde pueden pasar
tiempo juntos y poco a poco
fortalecer sus lazos.

Algunos adultos mayores
muestran cierta
aprehension y resistencia
inicial al llegar al Centro.
Pueden sentirse un poco
abrumados por el cambio y
la desconexion de su
entorno anterior ademas de
nostalgia por dejar atras
sus hogares anteriores.

Si, lo he notado en muchos
casos. La transicion puede
ser complicada,
especialmente para aquellos
que han vivido en sus
hogares durante décadas. Sin
embargo, con el tiempo, la
mayoria logra encontrar un
sentido de pertenencia en el
Centro.

La posibilidad de establecer
nuevas relaciones es de gran
ayuda. Conocer a otros
residentes y compartir
experiencias similares puede
brindar consuelo y un sentido
de comunidad. También la
familiaridad con las
instalaciones y la
participacion en actividades
son factores clave. Cuanto
mas se involucran en las
actividades y se sienten
cémodos en el Centro, mas
facil es la transicion.

En mi opinion, los espacios
compartidos contribuyen a
crear un sentido de
comunidad. Los residentes
pueden sentir que forman
parte de algo mas grande que
ellos mismos al compartir
estos espacios. Las areas
comunes como las salas de
estar y los comedores
promueven la socializacién y
permiten que los residentes se
conozcan mejor.

Las habitaciones
individuales ofrecen a los
residentes un espacio
privado donde pueden
retirarse cuando lo deseen.
Esto puede ser beneficioso
para aquellos que valoran
la soledad y la
independencia.

Los comedores son lugares
donde los residentes pueden
compartir comidas y actividades
con sus familiares, lo que incita a
la convivencia y la comunicacion.
Estos espacios son esenciales
para mantener la conexion
familiar.

A menudo, los adultos
mayores que recién
ingresan al Centro pueden
experimentar una especie
de periodo de adaptacion.
Pueden sentirse un poco
perdidos al principio, pero
con el tiempo, muchos se
acostumbran y se vuelven
mas cémodos con su
nueva vida aqui.

Si, definitivamente. Varia
segun la personalidad y las
circunstancias de cada
residente. Algunos se
adaptan mas rapidamente
que otros, pero en general,
creo que todos pasan por un
periodo de ajuste. La mayoria
de los adultos mayores
experimentan un periodo de
adaptacion cuando llegan al
Centro. Extrafian su antiguo
hogar y lleva tiempo
acostumbrarse a un nuevo
entorno y una rutina diferente.

La preservacion de ciertos
elementos de su vida anterior,
como fotografias, objetos
personales y recuerdos,
puede proporcionar consuelo
y ayudar en la adaptacion. Y
en cuanto al centro creo que
la comunicacion abierta y
honesta también es crucial.
Escuchar las preocupaciones
y necesidades de los adultos
mayores y abordarlas de
manera efectiva puede aliviar
muchas tensiones durante la
transicion.

Los espacios compartidos
brindan oportunidades para
participar en actividades
grupales, lo que puede
enriquecer la vida social de los
residentes y ayudarles a
mantenerse activos y
comprometidos.

La distribucién de las
habitaciones también
puede influir en la
sensacion de comunidad.
Cuando las habitaciones
estan agrupadas en areas
comunes, los residentes
pueden interactuar mas
facilmente entre si, las
habitaciones que estan
mas cercanas a areas
comunes como salas de
estar y comedores pueden
facilitar la interaccién
social.

Los espacios de visita
adecuadamente equipados
pueden hacer que los familiares
se sientan bienvenidos y
coémodos en el Centro. Esto es
importante para que los
residentes se sientan apoyados y
conectados con sus seres
queridos.




Anexo 09: Informacién complementaria

Circulaciones horizontales:

. Pisos

Los espacios de circulacién mal disefiados conforman parte de las barreras
arquitectonicas, en todo el recorrido deberan estar aptos para considerarse libres de
riesgos.

Una solucion para eliminar las barreras arquitectonicas son los pisos podo
tactiles, estas superficies no solo sirven de guia para personas con discapacidad
visual, sino también para que los adultos mayores estén atentos en la proximidad de
un riesgo o algun cambio de direccion.

Solado de advertencia: Usado de modo de alerta, son baldosas formadas por
un relieve de conos truncados sin aristas y de un color caracteristico en contraste con

el piso en que estan colocados.

Solado guia: Nos indica la direccion de un recorrido, formado por

acanaladuras elevadas con un color contrastante al resto de piso.

. Pasillos

Si nos regimos al reglamento vigente, para el interior de los Hogares para el
adulto mayor teniendo en cuenta el desplazamiento de las sillas de ruedas, sus giros
y accesos el ancho min. no debe ser menor a 0.90 m.

En cuanto a los pasillos en espacios publicos el ancho de rige a la superficie
de maniobra de 1.50 m. de diametro y cada 20 m. aproximadamente, espacio
suficiente para el paso simultaneo de dos sillas de ruedas de ser necesario. Asi
mismo deberan considerarse pisos antideslizantes donde no se presentes niveles y
de ser el caso menor a 2 cm.

. Pasamanos

Siguiendo en el ejemplo de los pasillos deberan tener pasamanos en ambos
extremos a una altura de 0.80 a 0.90 m. estos deberan ser continuos sin ninguna

interrupcion.

Circulaciones verticales:

. Escaleras

Segun las normativas para instituciones del adulto mayor ademas de las
escaleras deberan complementarse con rampas y plataformas monta-escaleras o

con ascensores de ser necesarios.



130

En primera instancia, en los sectores de piso de ascenso y descenso de las
escaleras debera existir un solado de advertencia. La escalera esta compuesta por
superficies horizontales “paso” y superficies verticales “contrapaso”. Otro dato a
considerar son las relaciones en cuanto a las medidas entre el paso y el contrapaso,
especialmente por los adultos mayores con movilidad minima; los tramos deben ser
rectos no se admiten escaleras en L o de tramos curvos. Tampoco deberan de tener
mas de 12 contrapasos seguidos ya que en entre esos tramos se recomiendan
descansos donde se prevea de un banco en el caso que el adulto mayor lo necesite.

El material debe ser antideslizante quedando totalmente prohibido las
alfombras, ademas debera tener pasamanos en ambos lados a una altura de 0.80 a
0.90 cm. su disefio puede variar entre anatémico o ergonémico, pero siempre de
manera continua sin ninguna interrupcion permitiendo pasar la mano sin ningun
problema. La circulacion por debajo de la escalera sera permitida solo a partir de los
2.00 m. de altura, en caso que sea debajo de esta medida debera impedirse el transito
con un solado de advertencia colocado de manera vertical.

. Rampas

Es el medio mas adecuado cuando tenemos desniveles menores de 1.40 m.
Su superficie debera ser antideslizante (seco o mojado) y no podra haber cambios
de direccién con pendientes. Al igual que en las escaleras al comienzo y al final de la
rampa debera haber un solado de advertencia. El ancho min. sera entre 1.10 a 1.30
m. si en el caso es mayor es necesario colocar pasamanos en ambos extremos. Si
el tramo horizontal supera los 6.00 m. se necesita un descanso plano de 1.50 m. por
el ancho de la rampa.

Otro dato importante es que cuando la rampa tenga un desnivel mayor a 0.25
cm. debera llevar pasamanos doble y continuos en ambos extremos.

. Plataformas monta escaleras

Estos son definidos como dispositivos mecanicos de desplazamiento vertical
que cumplen la funcion de salvar desniveles destinados a personas con sillas de
ruedas. De la misma manera que otros sistemas se debera prever una explanada de
aproximacioén de 1.50 x 1.50 m. al comienzo y al final.

Pisos:

Para generar una adecuada seguridad al adulto mayor se recomienda tener
pisos antideslizantes independientemente si estan secos o mojados, que no
presenten desniveles mayores de 0.02 m. ni ninguna otra forma que pueda crear un
escenario de accidentes y cree una dificultad para el paso de los adultos mayores,
que hagan uso o no de ayudas técnicas. Ademas, es importante considerar que los

pisos sean sin elementos visuales que puedan confundir o marear ya que es propio
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de la edad la disminucion visual o una respuesta limitada frente a los estimulos
pudiendo provocar alguna caida.

. Alfombras

Las alfombras no son recomendables para instituciones donde residan adultos
mayores. Mayormente se instalan cuando el suelo es resbaladizo, de ser ese el caso
debe cubrir toda la superficie del ambiente y estar firmemente fijada al piso, sin pelos
ni flecos y de una altura minima menor a 0.02 m. para facilitar el movimiento de sillas

de ruedas y evitar posibles alergias por acaros.
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