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RESUMEN

El presente trabajo titulado “Relacién de la informalidad empresarial con la
evasion tributaria en el sector restaurantes, distrito de Tacna — 2023” tiene como.
Objetivo: El objetivo principal es determinar la relacion entre la informalidad
empresarial y la evasion tributaria en el sector restaurants del distrito de Tacna 2023.
Metodologica: Se encuentra bajo el paradigma positivista y métodos cuantitativos, el
tipo de investigacion es bésica, cuantitativa y el disefio de investigacion es no
experimental, transaccional. Resultados: Los resultados del analisis estadistico
correlacional nos muestra que el indicador, incumplimiento tributario es el que tienen
mayor grado de relacion (Rho= 0.419; sig= 0.21) y le sigue el indicador ausencia de
fiscalizacion, (Rho= 0.362; sig= 0.049). Conclusion: La investigacion confirmé que
existe una correlacion positiva moderada (coeficiente de correlacion de 0.501) entre la
informalidad empresarial y la evasion tributaria en el sector de restaurantes del distrito
de Tacna en 2023. Esto sugiere que un aumento en la informalidad esta vinculado a un
aumento en la evasion tributaria. Se recomienda implementar estrategias para reforzar
los controles y supervision en el sector de restaurantes para ayudar a disminuir la

informalidad y la evasidn fiscal.

Palabras clave: Informalidad, evasion y tributos.
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ABSTRACT

The present work entitled "Relationship between business informality and tax evasion in the
restaurant sector, Tacna district - 2023" has as its objective: The main objective is to
determine the relationship between business informality and tax evasion in the restaurant
sector of the Tacna district 2023. Methodological: It is under the positivist paradigm and
guantitative methods, the type of research is basic, quantitative and the research design is
non-experimental, transactional. Results: The results of the correlational statistical analysis
show us that the indicator, tax noncompliance is the one with the highest degree of
relationship (Rho = 0.419; sig = 0.21) and is followed by the absence of inspection indicator,
(Rho = 0.362; sig = 0.049). Conclusion: The research confirmed that there is a moderate
positive correlation (correlation coefficient of 0.501) between business informality and tax
evasion in the restaurant sector of the Tacna district in 2023. This suggests that an increase
in informality is linked to an increase in tax evasion. It is recommended to implement
strategies to strengthen controls and supervision in the restaurant sector to help reduce

informality and tax evasion.

Key words: Informality, evasion, tax evasion.
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INTRODUCCION

La tesis tiene por titulo “Relacion de la informalidad empresarial con la evasion
tributaria en el sector restaurantes, distrito de Tacna — 2023”. Esta investigacion se
divide en diferentes capitulos:

El Capitulo I se titula Planteamiento del problema, en el cual se describe el problema,

la formulacion del problema, la justificacion los objetivos de la investigacion

En el Capitulo I1: Marco teorico elabora los antecedentes internacionales, nacionales y
locales del tema de la pesquisa, las bases tedricas y la definicion de términos bésicos.

En el Capitulo Ill: Metodologia reveld el tipo, disefio, nivel de la instigacion, la
poblacién y muestra, técnica e instrumentos, aplicados a la investigacion y la

confiabilidad y procesamiento y analisis de datos.

El Capitulo IV: Resultados contiene el andlisis estadistico de cada variable, las pruebas

estadisticas, la prueba de normalidad y la verificacion de hipotesis

Finalmente se encuentran las conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Descripcion del problema

La informalidad empresarial representa un fendmeno ampliamente extendido en varios
paises en desarrollo, incluyendo Perd. Especificamente en el distrito de Tacna, la
informalidad se evidencia en la falta de inscripcion oficial de los establecimientos, la
omision en el cumplimiento de normativas laborales y sanitarias, asi como en la evasion
de responsabilidades fiscales. Dicha situacion no solo deteriora la competitividad de las
empresas formales, sino que ademas repercute gravemente en la economia tanto local
como nacional. De acuerdo con el Banco Mundial (2021) en su estudio, titulado “The
Long Shadow of Informality: Challenges and Policies” (La larga sombra de la
informalidad: Desafios y politicas), se examina el alcance de la informalidad y sus
implicaciones para una recuperacion econdémica que apoye un desarrollo ecoldgico,
resiliente e inclusivo a largo plazo. En él se concluye que en los paises emergentes la
informalidad representa més del 70 % del empleo total y casi un tercio del producto
interno bruto (PIB) y que la informalidad es un rasgo comin en muchas economias en
desarrollo y conlleva consecuencias significativas para el crecimiento economico y la

equidad social.

A nivel internacional, el 58,0% de la poblacion trabajaba en el sector informal durante
el 2022, lo cual es equivalente a 2,000 millones de trabajadores en empleos precarios,

mismo que carecen de cualquier forma de proteccion social.

En Latinoamérica, el 70% de los empleos que han sido creados en los Gltimos meses
tienen condiciones de informalidad, esto de acuerdo a lo informado por la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT). (RPP, 2021)

De acuerdo con la OCDE (2022), tanto la evasion como la elusién fiscal constituyen
dilemas globales que requieren de acciones coordinadas y efectivas para su resolucion;
Per( se enfrenta a niveles muy altos de evasion y elusion tributaria: las estimaciones
indican que la evasion tributaria alcanza el 28% de la recaudacion potencial del
impuesto al valor agregado y el 33,1% de la recaudacién potencial del impuesto a la
renta empresarial. En conjunto, esto le cuesta a Peru cerca del 5,5% de su PIB. Es decir,

aquellos restaurantes que eluden el marco legal suelen también evadir impuestos, lo que
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mengua de manera considerable los recursos fiscales del estado. Esta carencia de
recursos coarta la capacidad gubernamental de sufragar servicios publicos y programas

de desarrollo, perpetuando un ciclo continuado de informalidad y subdesarrollo.

Por otro lado, a nivel local, la ciudad de Tacna present6 una tasa de informalidad del
77.9%, superando el promedio a nivel nacional. Estos reportes se ven vinculados con
la débil productividad, al igual que el aumento de la desigualdad y pobreza, entre otros

factores. (ComexPeru, 2022)

En cuanto a la evasion tributaria, de acuerdo con informes del INEI esta es del 81%, lo

cual es un nivel alto incluso si se compara con los porcentajes a nivel nacional.

En este contexto, resulta crucial investigar la interrelacion entre la informalidad
empresarial y la evasion tributaria en el sector restaurantero de Tacna en 2023.
Comprender estos vinculos permitira disefiar politicas mas efectivas para combatir la
informalidad y optimizar la recoleccidén de impuestos, impulsando asi el desarrollo
economico del distrito. Las experiencias y estrategias documentadas por la OCDE y la
SUNAT pueden servir como referencia para formular medidas especificas y adaptadas

a la realidad local de Tacna.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1.

1.2.2.

Problema principal

¢Cual es la relacion entre la informalidad empresarial y la evasion tributaria en el sector

restaurantes del distrito de Tacna 2023?
Problemas secundarios

¢Cual es la relacion entre la informalidad empresarial y la ausencia de fiscalizacion

tributaria en el sector restaurantes del distrito de Tacha 2023?

¢Cual es la relacion entre la informalidad empresarial y la recaudacion tributaria en el

sector restaurantes del distrito de Tacna 2023?

¢Cual es la relacion entre la informalidad empresarial y el incumplimiento tributario el

sector restaurantes del distrito de Tacnha 2023?
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1.3.Justificacion, importancia y alcances de la investigacion

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

Relevancia teérica

La relevancia tedrica de este estudio radico en la contribucion al conocimiento existente
sobre la relacién entre la informalidad empresarial y la evasion tributaria, especialmente
en el contexto del sector de restaurantes, este trabajo permite ampliar las teorias actuales
relacionadas con la economia informal y los modelos de evasion fiscal, proporcionando
evidencia empirica especifica que resalta como factores como la burocracia, el
conocimiento empresarial y el destino de los recursos influyen en la evasion tributaria,
ademas, el estudio contribuye a la literatura sobre las dindmicas fiscales en economias
emergentes, abordando vacios en investigaciones previas y proporcionando un marco

conceptual que puede ser aplicado y comparado en otros contextos similares.
Relevancia practica

La relevancia practica de esta investigacion fue evidente en su capacidad para
proporcionar informacion util para los responsables de politicas puablicas y las
autoridades fiscales en Tacna. Al entender como la informalidad empresarial se
relaciona con la evasion tributaria, las autoridades pueden disefiar politicas mas
efectivas para reducir la informalidad y aumentar la recaudacion tributaria. Este
conocimiento puede ser utilizado para fortalecer los mecanismos de fiscalizacion,
simplificar procesos burocraticos, y ofrecer capacitacién adecuada a los empresarios
para fomentar el cumplimiento tributario. Ademas, los resultados del estudio pueden
servir como base para campafias de sensibilizacion que busquen mejorar la percepcion

del pago de impuestos como una responsabilidad ciudadana.
Relevancia metodolégica

Metodoldgicamente, el estudio es relevante porque se aplicO técnicas de analisis
estadistico robusto, como la regresion logistica ordinal, el Rho de Spearman, y analisis
de correlaciones, que son adecuados para el tratamiento de datos no paramétricos y
variables ordinales, la combinacion de pruebas de normalidad, analisis inferencial, baro
metraje y contraste de hipétesis proporciona un enfoque integral que puede ser
replicado en estudios futuros. Este enfoque metodoldgico permite no solo validar las

hipotesis planteadas, sino también ofrecer una manera sisteméatica de explorar la
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complejidad de la relacion entre la informalidad y la evasion tributaria, lo cual es

esencial para investigaciones en ciencias sociales y econémicas.
Relevancia empresarial

La relevancia empresarial de este estudio se encuentra en su potencial para guiar a los
propietarios de restaurantes y empresarios en Tacna sobre la importancia de la
formalizacién y el cumplimiento tributario. Los hallazgos del estudio pueden ayudar a
los empresarios a comprender los beneficios de la formalidad, como el acceso a
créditos, subsidios y programas de apoyo gubernamental, ademas de evitar sanciones y
costos adicionales asociados con la evasion de impuestos. Asimismo, al mostrar cémo
la informalidad afecta no solo al sector pablico sino también al propio entorno
empresarial, el estudio fomenta un ambiente mas competitivo y sostenible en el sector

de restaurantes.

1.4.0Objetivos: generales y especificos

1.4.1. Objetivo General
Determinar la relacion entre la informalidad empresarial y la evasion tributaria en el
sector restaurants del distrito de Tacna 2023.

1.4.2. Obijetivos especificos
Determinar la relacion de la informalidad empresarial con la Ausencia de Fiscalizacion
Tributaria en el sector restaurantes del distrito de Tacna 2023.
Determinar la relacion entre la informalidad empresarial con la recaudacion Tributaria
en el sector restaurantes del distrito de Tacna 2023.
Determinar la relacion entre la informalidad y el incumplimiento tributario en el sector
restaurantes del distrito de Tacna 2023.

1.5. Hipdtesis

1.5.1. Hipédtesis general

La informalidad empresarial se relaciona con la evasion tributaria en el sector

restaurantes del distrito de Tacna 2023.
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1.5.2. Hipdtesis especificas

La informalidad empresarial se relaciona con la ausencia de fiscalizacion tributaria en

el sector restaurantes del distrito de Tacna 2023.

La informalidad empresarial se relaciona con la recaudacion tributaria en el sector

restaurantes del distrito de Tacna 2023.

La informalidad empresarial se relaciona con el incumplimiento tributaria en el sector

restaurantes del distrito de Tacna 2023
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CAPITULO 1l

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del estudio

2.1.1.

Internacionales

Segun, Alava y Valderrama (2020), en su estudio “El estudio sobre la relacion entre la
informalidad y la recaudacidn tributaria en Ecuador resalta que los ingresos fiscales son
fundamentales para financiar el presupuesto general del Estado. Por ello, es esencial
analizar las variables que influyen en la recaudacion fiscal en el pais. La informalidad,
vinculada a la evasion de impuestos y presente significativamente en la economia
ecuatoriana, ha sido objeto de numerosas investigaciones que exploran su impacto en
la tributacién. Este trabajo se propone revisar la literatura existente sobre la economia
informal en Ecuador y su conexion con la recaudacion fiscal, abordando también las
caracteristicas, causas y consecuencias de estas actividades, asi como las estrategias
para mitigar la informalidad y la evasion fiscal. La metodologia es cualitativa, con un
enfoque documental y uso de técnicas de revision bibliogréfica. En general, la literatura
y algunos estudios locales indican que la informalidad tiene un efecto negativo sobre la
recaudacion fiscal. No obstante, datos nacionales revelan que el incremento del trabajo
informal en la segunda década del siglo XXI no redujo la recaudacién, lo cual puede
atribuirse al Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano, que facilité el pago de
impuestos por parte de agentes informales. Se concluye que es necesario ofrecer
formacion sobre este régimen para disminuir el impacto de la informalidad en la
tributacion y aplicar estrategias innovadoras de formalizacion para evitar los efectos
negativos del trabajo informal.”

Asi mismo segun Gallardo (2021), en su estudio “La investigacion titulada "Comercio
informal y su incidencia en el desarrollo econémico del pais" tuvo como propdsito
general realizar un analisis conceptual, doctrinal y juridico sobre el comercio informal
y su impacto en el desarrollo econdémico nacional. El estudio se llevé a cabo utilizando
un enfoque mixto, con un alcance de campo y un nivel descriptivo. Se aplicaron
diversos métodos de investigacion, como el método cientifico, inductivo, deductivo,
analitico, historico y comparativo. Para la recoleccion de datos, se emplearon técnicas

como la revision bibliografica, documental, observacion, encuestas y entrevistas. La
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muestra estuvo compuesta por 30 profesionales del area juridica. La investigacion
concluyo que el comercio informal afecta negativamente el desarrollo econémico del
pais. ElI 90% de los encuestados consideran que no tienen la obligacion de pagar
impuestos al Estado, lo cual perjudica a las empresas formalmente constituidas al
reducir su clientela mediante la venta de productos a precios mas bajos. Ademas, el
comercio informal genera desorden en las calles y contribuye a la contaminacion visual
y ambiental debido al desecho irresponsable de basura. Por ello, se recomienda que
cualquier ciudadano, antes de iniciar un negocio, constituya formalmente una empresa,
obtenga su RUC y cumpla con todas las obligaciones tributarias para operar

legalmente.”

Ademas segln lzaquita (2021) en su tesis “La investigacion titulada "Informalidad
empresarial y sus efectos en la sostenibilidad de las empresas del sector calzado
localizadas en la comuna uno de la ciudad de San José de Cdcuta en 2019" tuvo como
objetivo principal analizar los efectos de la informalidad empresarial en la
sostenibilidad de las organizaciones del sector calzado en dicha comuna durante el afio
2019. El estudio combin6 un enfoque cuantitativo y cualitativo, de tipo aplicado y
descriptivo, con un nivel correlacional y un disefio no experimental. La muestra estuvo
compuesta por 2,033 empresas de la comuna uno. Para la recoleccion de datos, se utilizo
la técnica de entrevistas semiestructuradas y se aplicé el método inductivo. Entre las
conclusiones, se destaca que el 69% de las empresas operan dentro del marco formal,
mientras que el 31% permanecen en la informalidad, en gran parte porque el 50% de
los propietarios de estas empresas solo han completado la educacion secundaria y, por
lo tanto, desconocen la importancia de formalizarse y pagar impuestos al Estado.
Ademas, se encontrd que el 27.45% de los encuestados no paga ningln tipo de
impuesto. En este contexto, se subraya la necesidad de que el Estado promueva la
conciencia sobre la formalizacion y el cumplimiento fiscal para fomentar el desarrollo

social del pais.”
2.1.2. Nacionales

Canaza (2022), en su tesis “La cultura tributaria e informalidad empresarial en las
MYPES del sector textil en Gamarra la Victoria 2021, tuvo como fin determinar como la
cultura tributaria, influye en la informalidad empresarial en las MYPES del sector textil
en Gamarra, La Victoria 2021. La metodologia que aplico fue de tipo basica, de nivel

descriptivo, de enfoque cuantitativo, y de disefio no experimental. Concluy6 que, la
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cultura tributaria si influye en la informalidad empresarial en las MYPES del sector textil
en Gamarra del distrito de la Victoria 2021, ya que el valor (sig.) fue 0.023, el cual es

menor a 0.05, de manera que, se acepta la hipdtesis alterna.”

Gonzales (2022) en su tesis “La informalidad empresarial y su relacion con la evasion
tributaria en la provincia de Huancayo, en el 2019, tuvo como fin determinar como la
informalidad de los empresarios de la provincia de Huancayo, se relaciona con la evasion
tributaria en el afio 2019. La investigacion fue cuantitativa, de caracter aplicativo, de
nivel descriptivo, correlacional y con un disefio observacional. De ello concluy6 que, la
informalidad de los empresarios de la provincia de Huancayo, en el afio 2019 no se
relaciond significativamente con la evasion tributaria, asimismo se generaron

conclusiones, que relacionaron las variables con las dimensiones establecidas.”

Segun, Huaman y Diaz (2022) en su tesis “La informalidad empresarial y su relacion con
la evasion tributaria en el sector restaurantes, distrito de Chota — 2021 aborda el problema
de la informalidad empresarial, impulsada por un régimen normativo complejo, tramites
burocraticos, una capacidad de fiscalizacion estatal débil, y la falta de concientizacion y
capacitacion a empresarios y ciudadanos. Estas condiciones contribuyen al aumento de
la evasion tributaria. El objetivo general del estudio fue determinar la relacion entre la
informalidad empresarial y la evasion tributaria en el sector restaurantes de Chota en
2021. La hipotesis principal planteada es que existe una relacion significativa entre la
informalidad empresarial y la evasion tributaria en este sector. La metodologia aplicada
fue de disefio no experimental, de corte transversal o transeccional, y de tipo descriptivo
correlacional. La poblacion del estudio consistio en 46 empresarios del sector
restaurantes en el distrito de Chota, identificados como informales mediante verificacion
presencial, siendo la muestra igual a la poblacion en estudio. Entre los resultados més
destacados, se encontrd una relacién significativa entre la informalidad empresarial y la
evasion tributaria en el sector restaurantes de Chota en 2021, con un p-valor de 0.0306.

Finalmente, se cumplio con todos los objetivos propuestos en la investigacion.”
Asimismo, Chaifia (2019), en su estudio:

“Las obligaciones tributarias y su incidencia en la informalidad de los comerciantes de
abarrotes al por mayor de Puno - periodo 2018, tuvo como finalidad determinar las
obligaciones tributarias que influyeron en la informalidad de los comerciantes de

abarrotes al por mayor en Puno durante el periodo de 2018. Para lograr su objetivo, se
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utilizaron diversos métodos de investigacion, tales como el método analitico, deductivo
y descriptivo. De ello obtuvo como resultado que el 59% de los encuestados afirmaron
desconocer el destino de los impuestos que se recaudan, mientras que el 57% no estuvo
de acuerdo en pagar sus impuestos debido a la desventaja frente a los evasores
permanentes. A partir de estos resultados, concluyd que la falta de informacion y el dificil
acceso a la misma, asi como la manipulacion de esta por parte del Estado, tuvo una
influencia significativa en la disposicion de los ciudadanos para contribuir con el
Estado.”

2.1.3. Locales
Dentro del contexto local, Vargas (2022) en su estudio:

“La conciencia tributaria y la informalidad de los comerciantes del Centro Comercial
Polvos Rosados de Tacna, 2022, indica que su finalidad fue identificar los factores
relacionados con la calidad de vida y el tratamiento de pacientes con COVID-19 dados
de alta de la unidad de cuidados criticos del hospital Hipdlito Unanue de Tacna. Utiliz
un enfoque de investigacion observacional prospectivo analitico de corte transversal. De
ello concluy6 que, los factores relacionados con la calidad de vida en la dimension fisica
general incluian la edad (p:0,039), la ocupacion (p:0,028), el nivel de educacion
(p:0,021), el estado civil (p:0,01), las enfermedades concomitantes (p:0,000) y el tiempo
en cuidados criticos (p:0,001). Por otro lado, en el componente mental general, las
variables relacionadas fueron la edad (p:0,000), la ocupacion (p:0,000), el nivel de
educacion (p:0,000), el estado civil (p:0,000), el tiempo transcurrido desde el alta

(p:0,000) y el tiempo en la unidad de cuidados criticos (p:0,028).”
Landa & Pérez (2022) en su estudio:

“La informalidad aduanera y su relacion con el crecimiento del comercio internacional
de Tacna; a través de su Zona Franca. 2015-2017, plante6 como finalidad verificar la
relacion entre la informalidad aduanera y el crecimiento del comercio internacional en
Tacna. Para lograr esto, llevaron a cabo una investigacion basica de tipo relacional. Los
resultados del estadistico Rho de Spearman arrojaron un valor p de 0,57 a un nivel de
significancia de a=0,05. Sin embargo, el coeficiente de correlacion fue del 9,6%, lo que
llevd a la conclusion de que no existia una relacién significativa entre la informalidad

aduaneray el crecimiento del comercio internacional en Tacna.”
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2.2. Bases Teoricas - cientificas

2.2.1.

Informalidad empresarial

Cuba (2019) indica que la informalidad empresarial se refiere a aquellas empresas
que no han sido constituidas en forma de sociedades y que tampoco estan
registradas en la administracion tributaria. Por otro lado, el empleo informal abarca
a los trabajadores que laboran en empresas informales y que no cuentan con
seguridad social proporcionada por el empleador, asi como también a los

trabajadores familiares no remunerados y a los trabajadores por cuenta propia.
Causas de la informalidad.

La informalidad laboral presenta una amplia diversidad de manifestaciones, pero entre
las principales causas se encuentra un régimen normativo que oprime a los trabajadores
con altos costos tributarios y laborales. Ademas, los procesos para formalizarse son
dispendiosos y la administracién puablica tiene baja capacidad de evaluacién, lo que
demuestra una falta de sensibilizacion y conocimiento sobre la importancia de la
formalizacién. Como resultado, la informalidad sigue siendo prevalente debido a los
altos costos que impone el Estado en términos de proteccidn policial, acceso a la justicia
y financiamiento, lo que agrava ain mas una estructura productiva primaria y de

subsistencia muy pobre. (Oscco, 2022)
Informalidad en las empresas

De acuerdo con Cuevas (2019) durante el 2019 la gran mayoria de los negocios en el
mercado informal alcanzaron un porcentaje elevado del 86,1%, donde se encontraron
en su mayoria las microempresas. En contraposicion, las pequefias empresas
presentaron un nivel medio de informalidad con 16,2%. Por otro lado, se evidenci6 que

todas las medianas y grandes empresas se encuentran casi completamente formalizadas.

Asimismo, para el 2021 la informalidad en el Peru persiste con un 75% desde que se
inicidé la pandemia, lo cual significaba cerca del 80% del total de los ciudadanos
trabajadores. (Cardenas, 2022)

2.2.1.1. Burocracia

De acuerdo con Chica & Salazar (2021) Se considera que una organizacion que sigue

un conjunto de procedimientos es la manera mas eficiente de manejar la complejidad
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de los organismos estatales, las agencias gubernamentales y las diversas demandas de

la sociedad en evolucién.

Segun Weber (1977), citado por Vilcabana (2022), La burocracia representa un modelo
de organizacién humana que prioriza la justa distribucion de recursos, basandose en los
objetivos institucionales para alcanzar la maxima eficiencia. Este enfoque se centra en
la racionalidad y ha sido el instrumento principal de Weber, moldeando la percepcion
contemporanea de la politica, laeconomiay la tecnologia. Se destaca que, segun Weber,

el modelo burocratico supera a todas las formas de administracion previas.

De igual forma destacé dos problemas importantes en particular en relacién a la
organizacion de las instituciones: la falta de responsabilidad por parte de los
funcionarios publicos que no son elegidos y la tendencia burocratica que se manifiesta
en la inflexibilidad en la aplicacion de las normas. Personalmente, encuentro que su
teoria es muy acertada en cuanto al disefio cientifico y los objetivos que busca lograr
en cualquier institucion, con el fin de conseguir una mayor precision, velocidad,
claridad y conocimiento documental, lo que se traduce en una mejor organizacion en

general.
2.2.1.1.1. Tramites administrativos

Refiere a un conjunto de medidas, procedimientos o requisitos establecidos por el
Estado que deben ser cumplidos por los ciudadanos, usuarios o grupos de interés al
interactuar con una entidad u organizacion que lleva a cabo funciones administrativas,
ya sea publica o privada. Estas acciones son necesarias para obtener un derecho, llevar
a cabo una actividad o cumplir con una obligacién permitida por la ley. (Subsecretaria
de Gestion Territorial, 2021)

2.2.1.1.2. 2.2.1.1.2. Complejidad normativa

Segun Cabrera et al. (2021) la complejidad de las normas tributarias puede ser un factor
que contribuye a la evasidén de impuestos, ya que puede resultar costoso para los
ciudadanos determinar su elegibilidad y cumplir con los requisitos de documentacion
necesarios para la formalizacion. Ademés, la complejidad puede llevar a que los
ciudadanos se desentiendan de las obligaciones tributarias, al resultarles dificil

comprenderlas y cumplirlas.
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2.2.1.2. Conocimiento empresarial

Ramos (2019) indica que la informacion que poseen tanto los ciudadanos como los
empresarios, ya sea obtenida por ellos mismos, o a través de fuentes externas, resulta
esencial para llevar a cabo diversos procesos tales como la formalizacién, declaracion
y pago de impuestos, asi como también la gestion de sus negocios. Dicha informacidn
puede contribuir significativamente a mejorar la productividad de la empresa o negocio,

asi como a obtener mejores resultados y a tener una ventaja competitiva frente a otros.
2.2.1.2.1. Acceso a la informacion

Es esencial contar con informacion precisa y actualizada, tanto a nivel operativo como
de gestion, para que los funcionarios puedan desempefiar su trabajo de manera eficiente

y proporcionar orientacion adecuada a los contribuyentes.

El proceso de recaudacion de impuestos es una tarea delicada y a menudo
incomprendida. En términos generales, los ciudadanos sienten que la calidad de servicio
que obtienen de las instituciones publicas es insatisfactoria. Por lo tanto, es crucial que
dichas instituciones se esfuercen al maximo para ofrecer un servicio de excelencia en

todas las areas posibles. (Cavero, 2019)
2.2.1.2.2. Asesoramiento externo

La asesoria tributaria o fiscal es un servicio que tiene como objetivo implementar
controles y procesos necesarios para cumplir adecuadamente con las normas tributarias
de una empresa. Esta asesoria permite a las compafias optimizar sus impuestos y

recursos financieros de manera eficiente. (Fernandez, 2022)
2.2.1.3. Destino de los recursos

En la actualidad es comun ver una fuerte falta de confianza entre los contribuyentes en
relacion al uso que se le da a sus aportes. Esta desconfianza se fundamenta en la
incertidumbre que genera la falta de claridad en la distribucion de los recursos
recaudados por el Estado, asi como en la presencia de funcionarios que no cumplen con
sus responsabilidades, evaden sus obligaciones o se involucran en précticas corruptas.
(Cordero, 2021)

2.2.1.3.1. Transparencia en las gestiones locales

Asegurar que la poblacion reciba informacion completa sobre los fundamentos,

calculos, variables, tarifas, elementos y demas aspectos que determinan los montos de
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los impuestos, asi como los mecanismos que se utilizaran en el proceso de recaudacion.
Para lograr esto, es fundamental utilizar los medios adecuados y mantener una
comunicacion permanente con la poblacién, de manera que no queden dudas al

respecto.

Al explicar detalladamente estos aspectos, se puede fomentar una mayor comprension
y aceptacion de la importancia del pago de impuestos para el bienestar general de la

sociedad.

2.2.1.3.2. Corrupcion estatal

2.2.2.

La corrupcién es una transgresion de los derechos humanos, por lo que nuestra
institucién ha decidido monitorear las acciones que el Estado realiza para prevenir y
combatirla. Se trata del abuso del poder publico con el fin de obtener una ventaja o
beneficio injusto, ya sea para uno mismo o para terceros, lo cual limita el ejercicio de

los derechos fundamentales. (Schaan, 2020)
Evasion tributaria

Segun Sevillano (2020) la justificacion legal y ética de la tributacion radica en la
necesidad del Estado de contar con recursos para financiar el gasto publico vy, asi,
proveer servicios esenciales a la poblacién. Para determinar la base de las obligaciones
tributarias, es esencial que los impuestos se recauden en funcion de la capacidad

contributiva de cada individuo afectado.

Asimismo, Méndez (2019) indica que son acciones y actividades que llevan a cabo los
ciudadanos y que resultan en la violacion de las leyes tributarias vigentes, tienen como
consecuencia la reduccion parcial o total del monto de impuestos que deben pagar.
Estas acciones y comportamientos ilegales tienen como objetivo evadir el pago de
impuestos de manera indebida, lo que puede tener consecuencias legales y financieras

graves para el individuo en cuestion.

2.2.2.1.Ausencia de Fiscalizacion Tributaria

Se trata de las acciones que una entidad responsable debe emprender para disminuir la
evasion fiscal, como auditorias, entrenamientos, campafias de informacion,
inspecciones y comunicaciones. Sin embargo, estas medidas no se implementan en su
totalidad o se coordinan de manera deficiente, lo que resulta en una falta de

fiscalizacion. (Gonzales et al., 2019)
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2.2.2.1.1. Visitas de fiscalizacion

Consiste en llevar a cabo una inspeccién exhaustiva y minuciosa con el objetivo de
verificar si los contribuyentes estan cumpliendo con sus obligaciones tributarias. Esta
tarea se realiza mediante la revision y andlisis de las declaraciones juradas presentadas
y la deteccion de hechos gravados que no han sido declarados. Como resultado de la
fiscalizacion, se emite una nueva determinacion que detalla cualquier subvaluacién u

omisién detectada durante el proceso.
2.2.2.1.2. Seguimiento de los comerciantes

La facultad de fiscalizacion se realiza mediante tres acciones especificas, que son la
inspeccion, la verificacion y el control del cumplimiento de las obligaciones fiscales.
Aunque un contribuyente pueda tener inafectaciones, exoneraciones o beneficios
tributarios, es posible Ilevar a cabo una fiscalizacion sobre ellos. (Melgarejo et al.,
2020)

2.2.2.1.3. Ventajas de la fiscalizacion
De acuerdo con Valverde (2019) la fiscalizacion tiene ventajas como:

v Aumentar el saldo pendiente del impuesto sobre bienes inmuebles, lo que puede
resultar en una mayor recaudacion.

v Ayuda a aumentar el cumplimiento voluntario al proporcionar a los
contribuyentes informacion completa sobre las obligaciones fiscales que pueden
haber pasado por alto debido a la falta de conocimiento.

2.2.2.2. Recaudacién Tributaria

Consiste en registrar los fondos obtenidos durante un periodo fiscal mediante la gestion
de impuestos y otros ingresos, es conocida como recaudacion. Tanto el gobierno central
como las autoridades locales realizan esta tarea con el proposito principal de financiar
la inversidn en el progreso y bienestar de la comunidad. A través de la recaudacion, se
pueden establecer planes y programas de gasto publico que ayuden a mejorar la calidad

de vida de los ciudadanos y contribuyan al progreso del pais.
2.2.2.2.1. Objetivo de la recaudacion Fiscal

El objetivo primordial de los impuestos es garantizar que los contribuyentes cumplan
con el pago de sus obligaciones tributarias, lo que a su vez permite que se extingan las

deudas pendientes.
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En términos generales, los ingresos obtenidos por el Estado a través de los impuestos
son la principal fuente de financiamiento para mantener y mejorar el pais. Gracias a
estos recursos, se pueden financiar proyectos importantes como la construccion de

carreteras, estaciones eléctricas, aeropuertos y otras obras publicas. (Nizama, 2022)
2.2.2.2.2. Crecimiento del pais

De acuerdo con Acosta & Pienknagura (2021) los impuestos pueden desempefiar un
papel fundamental en el impulso del crecimiento econémico y en la reduccion de la
desigualdad en los paises de América Latina. Durante la pandemia, muchos paises
experimentaron una notable diferencia entre los ingresos fiscales reales y los ingresos
potenciales, una situacion relacionada con el nivel de desarrollo en distintas regiones.
En relacion con esto, la SUNAT report6 que en 2022 se recaudaron 69,922 millones de
soles por concepto de impuesto a la renta, lo que representa un incremento del 18.6% y
15,450 millones méas que lo recaudado en 2021 (El Peruano, 2023).

2.2.2.2.3. Finalidad de tributos percibidos

De acuerdo con el Cédigo tributario (2016) los tributos tienen una doble funcion: por
un lado, son una herramienta para la recaudacion de ingresos publicos; por otro, son
una herramienta de politica econdmica amplia disefiada para estimular la inversion, la
reinversion y el ahorro, orientandolos hacia objetivos productivos y de desarrollo
nacional. Todo esto con el objetivo de satisfacer las necesidades de estabilidad y
progreso social en la sociedad.

2.2.2.3. Incumplimiento Tributario

Espinosa & Sarmiento (2020) indican que esta referido al no reconocimiento del deber
tributario, el cual se refiere a la falta de reconocimiento por parte de los contribuyentes
de su obligacion de pagar impuestos. Esto puede llevar a que los contribuyentes
busquen formas legales de pagar menos impuestos, lo cual no constituye evasion fiscal,
pero si constituye un incumplimiento del deber de contribuir a los gastos comunes del
pais. Asimismo, afirman que, para muchos autores e investigadores, la complejidad del

sistema impositivo es una de las razones mas fuertes para el incumplimiento tributario.
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2.2.2.3.1. Pago de las obligaciones (tributos)

Hace referencia a la exigencia que tienen los contribuyentes para realizar el pago de la
deuda tributaria que esta constituida por el tributo, las multas y los intereses.
(Bustamante, 2020)

2.2.2.3.2. Emision de facturas de pago

De acuerdo con el Gobierno del Peri (2022) es un documento que valida la
transferencia de bienes, la entrega en uso o la prestacion de servicios, y su validez
depende de haber obtenido la autorizacion correspondiente de la SUNAT para su

impresion o importacion.

Este documento es utilizado para respaldar los costos, gastos y créditos fiscales en la

declaracion anual.
2.2.2.3.3. Aplicacion de las leyes tributarias

Las regulaciones tributarias no deben retroceder en el tiempo y deben aplicarse a los
impuestos acumulados después de su promulgacion, asi como a otros impuestos cuyo
periodo de imposicién comienza con la creacion de la actividad econémica. (Garcia,
2021)

La aplicacion de estas leyes es fundamental para cualquier pais, puesto que favorece la

democracia y la rendicion de cuentas por parte de los gobiernos.
2.2.2.4. Elevadas cargas de pagos de impuestos

La carga fiscal representa la proporcion entre los impuestos pagados por el
contribuyente y el total de ingresos netos, mientras que la rentabilidad se expresa como
un porcentaje del rendimiento de la inversidn. Este se obtiene por medio de la division
de los ingresos netos y los impuestos pagados. En este sentido, pueden darse casos de

carga elevada de los pagos. (Celis & Saavedra, 2022)

2.3. Definicion de términos basicos

1. Acreedor tributario: Es aquel a quien se debe realizar una prestacion, es decir, a quien
se le debe realizar el pago de impuestos, en este caso, seria el Gobierno, Municipalidades
y SUNAT.
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2. Delito tributario: Es la conducta, tipificada en el Cdédigo Penal, la cual implica haber
actuado con conciencia e intencion. En este caso, se aplica la ley penal fiscal. (Gerencia
de Cultura Tributaria y Aduanera, 2023)

3. Evasion fiscal: Esté referido al acto voluntario de incumplimiento de las obligaciones
tributarias y pago de impuestos, el cual es un acto sancionado por la ley al tratarse de un
delito o infraccion administrativa.

4. Informalidad: Esta referido a aquellas empresas que ejercen actividades econémicas sin
estar registradas como entidades o personas juridicas, y que al vender productos o servicios
no emiten comprobantes de pago. La informalidad puede ser un problema para la economia
de un pais, ya que estas empresas no contribuyen al pago de impuestos y pueden generar
competencia desleal con respecto a las empresas que si cumplen con las regulaciones
establecidas. (Sunat, 2022)

5. Retencion: Es la accion de retener parte del IGV o lo correspondiente a un servicio, venta
u operacion econdémica, por sujetos designados por Sunat para su declaracion posterior y
entrega al Tesoro Publico, de acuerdo con la fecha de vencimiento de sus obligaciones.
(Gerencia de Cultura Tributaria y Aduanera, 2023)

6. Sancidn tributaria: Es la consecuencia legal para el incumplimiento de las obligaciones
fiscales; es decir, el castigo que se impone a las personas por la violacion de las
regulaciones. (Gerencia de Cultura Tributaria y Aduanera, 2023)

7. Sanciones: Es aquella accion que se realiza por parte de un ente regulador debido a la
incidencia de una infraccidén u omision de una obligatoriedad.

Tributos: Se entiende como una contribucién al estado que, generalmente, esta en dinero por

aquellos que estan obligados a hacerlo, lo que conduce a relaciones legales de impuestos,

teniendo tres categorias: impuestos, tarifas y contribuciones especiales
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CAPITULO 111

METODOLOGIA
3.1. Tipo de Investigacion

La investigacion realizada se considerd tipo basica, en linea con la definicion propuesta
por Cohen et al. (2019), quienes afirman que este tipo de investigacion se caracteriza
por el esfuerzo de los investigadores para abordar un problema especifico y responder
a preguntas concretas. Por lo tanto, segun la conceptualizacién del autor, el enfoque de

trabajo adoptado en este estudio es bésica.

3.2.Nivel de Investigacion

El estudio se desarroll6 con un nivel descriptivo correlacional, el cual se define como
aquellas que se efectia cuando se desea describir, en todos sus componentes

principales, una realidad (Guevara et al, 2020).

3.3. Disefio de la Investigacion

El disefio de la investigacion adoptado es de enfoque no experimental, especificamente
de tipo transaccional. Este disefio implica la recopilacion de datos en un periodo de
tiempo especifico, con el objetivo principal de describir cada variable y analizar sus
interacciones dentro de ese marco temporal. Segin Mata (2019), este tipo de disefio se
distinguié por realizar un analisis exhaustivo de las variables sin intervencion
deliberada, observando los fendmenos en su contexto natural sin efectuar

modificaciones intencionadas.

3.4. Poblacion y muestra
3.4.1. Poblacion

De la poblacién, Condori (2020) se sefiala que esta esta compuesta por una serie de
elementos, individuos, objetos o documentos que constituyen un acontecimiento o
evento especifico que se analiza como parte del problema objeto de estudio. Ademas,
se agrega que esta puede definirse claramente en funcion de las caracteristicas

compartidas, como el espacio y el tiempo.
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En este sentido, la poblacion empleada para este estudio estuvo compuesta por 100
restaurantes familiares del distrito de Tacna, la fuente de informacion fue tomada de la
Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo (DIRCETUR) en conjunto con la

Sunat. Ver anexo (5)

3.4.2. Muestra
De la muestra, Condori (2020) se menciona que esta esta conformada por un segmento
de la poblacion, siendo considerada como un subconjunto de esta Ultima. Por lo tanto,

se enfatiza en la importancia de definir previamente las caracteristicas de la poblacion,

ya que la muestra se elige de manera que refleje este subgrupo.

En este sentido, la muestra empleada para este estudio estuvo compuesta por la misma

cantidad que la poblacién por lo tanto el muestreo es censal.

3.5. Variables
3.5.1. ldentificacion de la variable 1
3.5.1.1.0peracionalizacion de la variable 1

Variable:

Informalidad empresarial
Dimensiones:

1. Burocracia

2. Conocimiento empresarial
3. Destino de los recursos.
Medicion

1.1. Tramites administrativos

1.2. Complejidad normativa

2.1. Acceso a la informacién.
2.2. Asesoramiento externo

3.1. Transparencia en las gestiones locales

3.2. Corrupcién estatal
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3.5.2. ldentificacion de la variable 2
3.5.2.1.0peracionalizacion de la variable 2

Variable:

Evasion tributaria

Dimensiones:

4. Ausencia de Fiscalizacion Tributaria
5. Recaudacion Tributaria

6. Incumplimiento Tributario
Medicion:

4.1. Visitas de fiscalizacion

4.2. Seguimiento de los comerciantes

4.3. Ventajas de la fiscalizacion

5.1. Objetivo de la recaudacion Fiscal

5.2. Crecimiento del pais

5.3. Finalidad de tributos percibidos

6.1. Pago de las obligaciones (tributos)

6.2. Emision de facturas de pago

6.3. Aplicacion de las leyes tributarias

6.4. Elevadas cargas de pagos de impuestos

3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnicas
La técnica empleada fue la encuesta.

Segun Arias y Covinos (2021), la encuesta es una técnica que se realiza a través de un

instrumento conocido como cuestionario, el cual esta disefiado exclusivamente para ser
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aplicado a personas y permite obtener informacion acerca de sus percepciones,

comportamientos u opiniones.
Instrumentos
El instrumento empleado fue el cuestionario.

Segun el autor Arias (2020) el instrumento viene a ser un grupo de preguntas elaboradas
para generar los datos necesarios para alcanzar los objetivos propuestos del proyecto

de investigacion.

3.7.Confiabilidad de los instrumentos

3.7.1.

Confiabilidad del instrumento 1y 2

- Para la confiabilidad del instrumento 1 y 2 se aplico la prueba de Aplha de
Cronbach

3.8.Procesamiento y analisis de datos

3.8.1.

3.8.2.

En el procesamiento y andlisis de datos se aplicaron diversas técnicas estadisticas que
permiten examinar, interpretar y dar significado a la informacion recopilada. En esta
seccion, se describen las técnicas de analisis estadistico descriptivo e inferencial que se

aplicaron utilizando el software SPSS 27 para el analisis de los datos.

Técnicas de andlisis estadistico descriptivo

Las técnicas de andlisis estadistico descriptivo han sido utilizadas para resumir y
describir las caracteristicas de un conjunto de datos; el analisis descriptivo en SPSS se
realizara utilizando procedimientos como "Estadistica Descriptiva" y "Explorar", los

cuales permiten generar tablas de frecuencias, graficos de dispersién, histogramas y

otros graficos que facilitan la visualizacion de los datos.

Técnicas de analisis estadistico inferencial

En este estudio, se realizaron diversas técnicas especificas que permitieron

evaluar la relacion entre las variables de interés y contrastar las hipotesis planteadas.
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Inicialmente, se realizé una prueba de normalidad (pruebas de Kolmogorov-Smirnov y
Shapiro-Wilk) para verificar si las variables seguian una distribucion normal y asi
determinar la aplicabilidad de metodos paramétricos o0 no paramétricos.
Posteriormente, se llevd a cabo un analisis inferencial utilizando pruebas estadisticas
como la prueba de Rho de Spearman, una técnica no paramétrica adecuada para medir
la fuerza y direccién de la asociacion entre variables ordinales o cuando no se cumple
el supuesto de normalidad. El analisis de correlaciones permitié identificar relaciones
significativas entre las variables, proporcionando una base solida para el contraste de
hipétesis. Adicionalmente, se incorporé el baro metraje, evaluando tendencias en el
comportamiento de las variables a lo largo del tiempo para entender su impacto en el
contexto de estudio. Estas técnicas, implementadas a través del software SPSS,
facilitaron un enfoque robusto y comprensivo para el analisis estadistico de los datos

recolectados.
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CAPITULO IV

RESULTADOS
4.1. Descripcién de trabajo de campo

El trabajo de campo de esta investigacion se centro en evaluar la relacion entre la
informalidad empresarial y la evasion tributaria en el sector de restaurantes del distrito
de Tacna. Para ello, se utilizo un enfoque de investigacion aplicado con un disefio no

experimental, transversal, descriptivo y correlacional.

La recoleccion de datos se realizd6 mediante encuestas estructuradas compuestas por
cuestionarios de 10 items, los cuales fueron disefiados para medir las variables
independientes (informalidad empresarial) y dependientes (evasién tributaria). Los
cuestionarios fueron aplicados directamente a los propietarios o gerentes de los
restaurantes seleccionados, lo que permitié obtener informacién relevante sobre
aspectos de la burocracia, el conocimiento empresarial, el acceso a recursos y la

transparencia en las gestiones locales.

Los resultados obtenidos fueron agrupados y presentados de acuerdo con los niveles de
frecuencia y las cifras estadisticas descriptivas. Se utilizd la prueba de regresion
logistica ordinal para corroborar las hipotesis planteadas. En términos generales, se
identificd una relacion significativa entre la informalidad empresarial y diversos
aspectos de la evasion tributaria, como la falta de fiscalizacion tributaria, la recaudacion
deficiente y el incumplimiento de las obligaciones tributarias. Los hallazgos sugieren
que la informalidad en la gestion empresarial esta directamente relacionada con

practicas de evasion fiscal en el sector de restaurantes de Tacna.
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4.2.Analisis estadistico descriptivo de los resultados
4.2.1. Analisis estadistico de la variable Informalidad empresarial

Tabla 1

Variable independiente: informalidad empresarial

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Bajo 33 33,3 33,3 33,3
Medio 40 40 40 73,3
Alto 27 26,7 26,7 100
Total 100 100,0 100,0

Nota. SPSS versién 27.0.

Los resultados revelan que, en el distrito de Tacna, el 33,3% de los propietarios de
restaurantes consideran que el nivel de informalidad empresarial es bajo, mientras que

el 40% lo perciben como medio. Por otro lado, solo el 26,7% lo califican como alto.

Estos resultados indican una variedad de percepciones entre los propietarios de
restaurantes en Tacna respecto a la informalidad empresarial. La mayoria parece tener
una vision mas moderada, con una proporcion considerable considerandola como de
nivel medio. Esto podria indicar que una cantidad considerable de negocios operan en

un area gris que combina la informalidad con la formalidad.
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Figural

Variable independiente: informalidad empresarial
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Nota. Segun tabla 2.
4.2.1.1.Andlisis estadistico de la variable informalidad empresarial por dimensiones

Tabla 2

Dimensién burocracia

i _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Bajo 47 46.7 46.7 46.7
Medio 37 36.7 36.7 83.3
Alto 16 16.7 16.7 100.0
Total 100 100,0 100,0

Nota. SPSS versién 27.0.

Los hallazgos revelan que, en el distrito de Tacna, el 46.7% de los duefios de
restaurantes consideran que el nivel de burocracia es bajo, mientras que el 36.7% lo

perciben como medio, en contraste con el 16.7% que lo perciben como alto.
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Estos resultados sugieren que la percepcion predominante entre los propietarios de
restaurantes en el distrito de Tacna es que la burocracia es baja 0 moderada, lo que
podria tener implicaciones significativas para la informalidad empresarial y la evasion

tributaria en el sector restaurantero de la region durante el afio 2023.

Figura 2

Dimension burocracia
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Nota. Segun tabla 3.

Tabla 3

Dimensidn conocimiento empresarial

) _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Bajo 47 46.7 46.7 46.7
Medio 37 36.7 36.7 83.3
Alto 16 16.7 16.7 100.0
Total 100 100,0 100,0

Nota. SPSS versién 27.0.
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Los hallazgos revelan que, en el distrito de Tacna, el 46.7% de los propietarios de
restaurantes reportan un bajo nivel de conocimiento empresarial, mientras que el 36.7%
lo califican como medio. En contraste, solo el 16.7% considera que posee un nivel alto

de conocimiento.

Esto sugiere que una proporcion significativa de propietarios de restaurantes en Tacna
enfrentan desafios en términos de conocimiento empresarial. Especificamente, méas de
la mitad de los encuestados sitGan su comprension empresarial en los niveles bajo y
medio, lo que puede tener implicaciones importantes para la gestion y el cumplimiento

tributario en el sector de restaurantes del distrito de Tacna en el afio 2023.

Figura 3

Dimensidn conocimiento empresarial
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Nota. Segun tabla 4.



Tabla 4

Dimension destino de los recursos

) ) Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado
Bajo 57 56.7 56.7 56.7
Medio 27 26.7 26.7 83.3
Alto 16 16.7 16.7 100.0
Total 100 100,0 100,0

Nota. SPSS versién 27.0.

41

Los hallazgos revelan que, en el distrito de Tacna, el 56.7% de los propietarios de

restaurantes expresan un bajo nivel de confianza en el destino de los recursos, mientras

que el 26.7% lo califican como medio, en contraste con el 16.7% que lo percibe como

alto.

Estos resultados sugieren que la confianza en la gestién de recursos entre los

propietarios de restaurantes en Tacna es diversa, con una mayoria significativa

manifestando un nivel de confianza bajo. Esta falta de confianza podria estar

relacionada con la informalidad empresarial y podria influir en la propension a la

evasion tributaria en el sector de restaurantes en la region durante el afio 2023.
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Dimension destino de los recursos
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Nota. Tabla 5.
Tabla b

Resumen de la variable informalidad empresarial

Bajo Medio Alto

D1 46.70 36.70 16.70
D2 46.70 36.70 16.70
D3 56.70 26.70 16.70
Promedio 50.03 33.36 16.70

Nota. Elaboracion propia.
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4.2.2. Analisis estadistico de la variable Evasion tributaria

Tabla 6

Variable dependiente: evasion tributaria

_ _ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Bajo 30 30 30 30
Medio 43 43,3 43,3 73,3
Alto 27 26,7 26,7 100
Total 100 100,0 100,0

Nota. SPSS versién 27.0.

Los resultados revelan que, en el distrito de Tacna, el 30% de los propietarios de
restaurantes consideran que el nivel de evasion tributaria es bajo, mientras que el 43,3%

lo perciben como medio. Por otro lado, solo el 26,7% lo califican como alto.

Estos datos muestran una percepcion variada entre los propietarios de restaurantes en
Tacna sobre el nivel de evasion tributaria en la regién. Aunque una minoria considera
que es alto, la mayoria parece estar dividida entre considerarlo bajo o0 medio. Esta
diversidad de opiniones puede indicar diferencias en la comprension o la tolerancia
hacia la evasion fiscal en el sector. Ademas, sugiere que existen multiples factores que
podrian influir en esta percepcion, como el cumplimiento tributario, la percepcion de la

eficacia del sistema fiscal y las practicas comerciales locales.
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Variable dependiente: evasion tributaria
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Nota. Segun tabla 6.
4.2.2.1.Andlisis estadistico de la variable Evasion tributaria por dimensiones

Tabla 7

Dimension ausencia de Fiscalizacion Tributaria

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

vélido acumulado
Bajo 17 16,7 16,7 16,7
Medio 63 63,3 63,3 80,0
Alto 20 20,0 20,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Nota. SPSS versién 27.0.
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Los hallazgos revelan que, en el distrito de Tacna, el 16,7% de los duefios de
restaurantes perciben un bajo nivel de fiscalizacion tributaria, mientras que el 63,3% lo

consideran medio, en contraste con el 20% que lo califican como alto.

Al analizar estos resultados, se evidencia que la mayoria de los propietarios de
restaurantes en Tacna perciben un nivel de fiscalizacion tributaria que se sitla entre
medio y alto. Esto sugiere que existe una considerable preocupacion por la evasion

tributaria en este sector en el afio 2023.

Figura 6
Dimensioén ausencia de Fiscalizacion Tributaria
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Nota. Segun tabla 7.



Tabla 8

Dimension Recaudacion Tributaria

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje ]
valido acumulado
Bajo 17 16,7 16,7 16,7
Medio 60 60,0 60,0 76,7
Alto 23 23,3 23,3 100,0
Total 100 100,0 100,0

Nota. SPSS versién 27.0.
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Los hallazgos revelan que el 16,7% de los propietarios de restaurantes en el distrito de

Tacna consideran que el nivel de Recaudacion Tributaria es bajo, mientras que el 60%

lo califican como medio. En contraste, el 23,3% lo perciben como alto.

Este analisis pone de relieve que la mayoria de los propietarios de restaurantes en el

distrito de Tacna, especificamente el 83,3%, perciben niveles de Recaudacion

Tributaria que oscilan entre medio y alto en el afio 2023.

Figura 7
Dimension Recaudacion Tributaria
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Nota. Segun tabla 8.
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Tabla 9

Dimensidn Incumplimiento Tributario

) . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Bajo 30 20,0 20,0 20,0
Medio 43 63,3 63,3 83,3
Alto 27 16,7 16,7 100,0
Total 100 100,0 100,0

Nota. SPSS versién 27.0.

Los resultados revelan que, en el distrito de Tacna, el 20% de los propietarios de
restaurantes consideran que el nivel de incumplimiento tributario es bajo, mientras que

el 63,3% lo perciben como medio. Por otro lado, solo el 16,7% lo califican como alto.

Estos hallazgos sugieren que la mayoria de los propietarios de restaurantes en Tacna
tienen una percepcion de nivel medio de incumplimiento tributario. Es importante
destacar que un porcentaje significativo considera este nivel como bajo, lo que indica

una tendencia a la conformidad con las obligaciones tributarias en el sector.
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Nota. Segun tabla 9.

Tabla 10

Resumen de la variable evasion tributaria

Bajo Medio Alto

D1 16.17 63.3 20.0
D2 16.70 60.0 23.30
D3 20.0 63.3 16.70
Promedio 17.80 62.20 20.00

Nota. Elaboracion propia.
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4.3.Prueba de normalidad

4.3.1. Prueba de normalidad de las variable Informalidad empresarial y Evasion

tributaria

Antes de realizar la prueba de hipotesis, se evaluo si las variables cumplian con el
supuesto de normalidad en relacion con sus respectivos instrumentos de medicion. Para
ello, se utilizaron pruebas estadisticas como Kolmogorov-Smirnov. Estas pruebas
permitieron verificar la normalidad de los datos en el contexto de este estudio de
investigacion.

1) Formular hipotesis

Ho: La distribucion de la variable de medicién en estudio no es normal

Hai: La distribucion de la variable de medicién en estudio es normal.

2)  Nivel de significancia
a =5%=0,05
3) Estadistica de prueba

Tabla 11

Pruebas de normalidad

L Kolmogorov-Smirnov
Instrumentos de medicion

Estadistico gl Sig.
Informalidad empresarial (X) 0.907 100 <0.012
Evasion tributaria (YY) 0.909 100 <0014

Nota. SPSS versién 27.0.
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4) Decision
Dado que los valores de p (p-valor) son significativamente inferiores al nivel de significancia
establecido (c<=0,05), se acepta la hip6tesis nula (HO).

5) Conclusion

Con un nivel de significancia del 5%, se concluye que la distribucién de la variable
de interés no sigue una distribucion normal. Por lo tanto, se optard por realizar
pruebas estadisticas no paramétricas, como el coeficiente de Rho de Spearman y la

regresion logistica ordinal, para el analisis en esta investigacion.
4.4 Verificacién de hipotesis
4.4.1. Verificacion de hipdtesis especifica
4.4.1.1.Verificacion de hipotesis especifica 1

La informalidad empresarial se relaciona significativamente con la Ausencia de

Fiscalizacion Tributaria en el sector restaurantes del distrito de Tacna 2023

1) Planteamiento de la hipétesis

Ho - La informalidad empresarial no se relaciona significativamente con la Ausencia de

Fiscalizacion Tributaria.

H.: La informalidad empresarial se relaciona significativamente con la Ausencia de

Fiscalizacion Tributaria.
2) Nivel de significancia
a=5% = 0,05

3) Estadistico de prueba



Tabla 12

Contraste de la hipdtesis 1

Informalidad D1 Ausencia de
empresarial Fiscalizacion
X) Tributaria
) Coeficiente de
Informalidad _ 1,000 ,362*
_ correlacion
empresarial ) _
X) Sig. (bilateral) ,049
Rho de N 100 100
Spearman D1 Ausencia Coeficiente de
_ ,362* 1,000
de correlacion
Fiscalizacion Sig. (bilateral) ,049
Tributaria N 100 100

*, La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

Nota. SPSS versién 27.0.

4) Decision

Como p-valor=0,001 es menor al nivel de significancia 0=0,05; entonces se rechaza ho.

5) Conclusién

El valor del coeficiente de correlacion de Spearman obtenido es 0.362, con un valor de
p (nivel de significancia) de 0.049. Esto significa que hay una correlacion
estadisticamente significativa entre la informalidad empresarial y la ausencia de
fiscalizacion tributaria en los restaurantes del distrito de Tacna en 2023. Dado que el
valor p es menor que el nivel de significancia a (0.05), se rechaza la hipdtesis nula y se

acepta la hipdtesis alternativa de que existe una relacion significativa entre estas dos

variables.
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La informalidad empresarial se relaciona con la recaudacion Tributaria en el sector

restaurantes del distrito de Tacna 2023.

1) Planteamiento de la hipotesis

Ho . La informalidad empresarial no se relaciona significativamente con la recaudacion

Tributaria

Hi: La informalidad empresarial se relaciona significativamente con la recaudacion

Tributaria

2) Nivel de significancia
o= 5% = 0,05

3) Estadistico de prueba

Tabla 13

Contraste de la hipotesis 2

Informalidad D2
empresarial Recaudacion
X) Tributaria
) Coeficiente de 1,000 ,201
Informalidad )
) correlacion ,288
empresarial ) _
X) Sig. (bilateral) 100 100
Rho de N
Spearman .. Coeficiente de ,201 1,000
) correlacioén
Recaudacion o
) ) Sig. (bilateral) ,288
Tributaria
N 100 100

Nota. SPSS versién 27.0.



53
4) Decision
Como p-valor=0,001 es menor al nivel de significancia 0=0,05; entonces se rechaza ho.
5) Conclusién

El coeficiente de correlacion (r) es 0,201, lo que indica una correlacion positiva débil
entre la informalidad empresarial y la recaudacion tributaria. Sin embargo, el valor p
(Sig.) asociado a este coeficiente es 0,288, que es mayor que el nivel de significancia a
= 0,05. Esto significa que no hay evidencia suficiente para rechazar la hipétesis nula,
lo que sugiere que la relacion entre la informalidad empresarial y la recaudacion

tributaria en el sector de restaurantes del distrito de Tacna en 2023 no es significativa.
4.4.1.3.Verificacion de hipotesis especifica 3

Existe relacion entre la informalidad y la dimension infracciones tributarias en el sector

restaurantes del distrito de Tacna 2023.

1) Planteamiento de la hipotesis

Ho . LLa informalidad empresarial no se relaciona significativamente con la dimension

incumplimiento tributario.

.. La informalidad empresarial se relaciona significativamente con la dimension

incumplimiento tributario.
2) Nivel de significancia
a= 5% = 0,05

3) Estadistico de prueba
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Contraste de la hipotesis 3
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Informalidad o
) D3 Incumplimiento
empresarial _ )
Tributario
(X)
Coeficiente de .
y 1,000 419
correlacion
Informalidad
empresarial (X)  Sig- (bilateral) 021
Rho de N 100 100
Spearman
Coeficiente de .
D3 ) 419 1,000
o correlacion
Incumplimiento ) _
. . Sig. (bilateral) ,021
Tributario
N 100 100

*, La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

Nota. SPSS versién 27.0.

4) Decision

Como p-valor=0,001 es menor al nivel de significancia 0=0,05; entonces se rechaza ho.

5) Conclusion

El resultado muestra que hay una correlacién positiva moderada (coeficiente de

correlacion de 0,419) entre la informalidad empresarial y el incumplimiento tributario

en el sector de restaurantes del distrito de Tacna en 2023. El valor de p (0,021) es menor

que el nivel de significancia (a=0,05), lo que indica que la correlacion encontrada es

estadisticamente significativa. Por lo tanto, en relacion con la hipétesis especifica 3, se

rechaza hipdtesis nula y se acepta la hipétesis alternativa (la informalidad empresarial

se relaciona significativamente con el incumplimiento tributario).
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4.4.2. Verificacion de hipotesis general

La informalidad empresarial se relaciona significativamente con la evasion tributaria

en el sector restaurantes del distrito de Tacna 2023

1) Planteamiento de la hipdtesis

Ho . LLa informalidad empresarial no se relaciona significativamente con la evasion
tributaria.
Hi: La informalidad empresarial se relaciona significativamente con la evasion
tributaria.
2) Nivel de significancia
a= 5% = 0,05

3) Estadistico de prueba

Tabla 15

Contraste de la hipétesis general

Informalidad  Evasion tributaria

empresarial (X) (Y)
Coeficiente de »
Informalidad correlacion 1,000 501
empresarial Sig. (bilateral) : ,005
(X)
Rho de N 100 100
Spearman Coeficiente de -
» ,501 1,000
Evasion correlacion
tributaria (Y) ~ Sig- (bilateral) ,005
N 100 100

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Nota. SPSS versién 27.0.
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4) Decision
Como p-valor=0,001 es menor al nivel de significancia 0=0,05; entonces se rechaza h0.
5) Conclusién

El valor de 0.501 indica una correlacion positiva moderada entre la informalidad
empresarial y la evasion tributaria. Esto sugiere que existe una tendencia de que cuando
la informalidad empresarial aumenta, también lo hace la evasion tributaria en el sector
de restaurantes de Tacna en 2023. El valor de significancia (Sig.) de 0.005 es menor
que el nivel de significancia a = 0.05, lo que indica que la correlacion encontrada es
estadisticamente significativa. Dado que el nivel de significancia es menor que a, se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alternativa de que la informalidad
empresarial se relaciona significativamente con la evasion tributaria en el sector de

restaurantes del distrito de Tacna en 2023.
4.5. Discusion de resultados

Para el objetivo general, determinar la relacion entre la informalidad empresarial y la
evasion tributaria en el sector restaurantes del distrito de Tacna 2023, se realizd un
andlisis estadistico que arrojo resultados significativos. El coeficiente de correlacion
obtenido fue de 0.501, lo que indica una correlacion positiva moderada entre la
informalidad empresarial y la evasion tributaria. Este hallazgo sugiere que existe una
tendencia en la que el aumento de la informalidad empresarial coincide con un aumento
en la evasion tributaria dentro del sector de restaurantes de Tacna durante el afio en
estudio. Es crucial destacar que el valor de significancia (Sig.) obtenido fue de 0.005,
siendo menor que el nivel de significancia establecido a = 0.05. Este resultado confirma
que la correlacion identificada es estadisticamente significativa. Por lo tanto, se
concluye que la informalidad empresarial guarda una relacion significativa con la
evasion tributaria en el ambito de los restaurantes en el distrito de Tacna durante el afio
2023. Estos hallazgos contrastan con los resultados obtenidos por Gonzales (2022)
quien investigd la relacion entre la informalidad empresarial y la evasion tributaria en

la provincia de Huancayo durante el afio 2019. En su estudio, Gonzales no encontro
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una relacion significativa entre la informalidad empresarial y la evasion tributaria en
dicho contexto. Este contraste entre estudios resalta la importancia de considerar las

particularidades de cada contexto local al analizar fendmenos econdmicos y fiscales.

Para el primer objetivo: Determinar la relacion de la informalidad empresarial con la
Ausencia de Fiscalizacion Tributaria en el sector restaurantes del distrito de Tacna
2023, se realizd un analisis estadistico que revelo resultados relevantes. El coeficiente
de correlacion de Spearman obtenido fue de 0,362, con un valor de p (nivel de
significancia) de 0,049. Este hallazgo indica que existe una correlacion
estadisticamente significativa entre la informalidad empresarial y la falta de
fiscalizacion tributaria en los restaurantes de Tacna durante el periodo estudiado. Estos
resultados se alinean con las conclusiones de Huaman y Diaz (2022) quienes abordan
el problema de la informalidad empresarial, impulsada por un régimen normativo
complejo, tramites burocraticos, una capacidad de fiscalizacion estatal débil, y la falta
de concientizacién y capacitacién a empresarios. Entre los resultados mas destacados,
se encontrd una relacion significativa entre la informalidad empresarial y la evasion
tributaria en el sector restaurantes de Chota en 2021, con un p-valor de 0.0306.

Finalmente, se cumplié con todos los objetivos propuestos en la investigacion.

Para el segundo objetivo: Determinar la relacion entre la informalidad empresarial con
la recaudacion Tributaria en el sector restaurantes del distrito de Tacna 2023, se llevo a
cabo un andlisis estadistico exhaustivo. Los resultados revelaron un coeficiente de
correlacion (r) de 0,201, lo que sugiere una correlacion positiva débil entre la
informalidad empresarial y la recaudacion tributaria. Sin embargo, el valor de
significancia (Sig.) asociado a este coeficiente fue de 0,288, superando el nivel de
significancia establecido de a = 0.05. Este hallazgo indica que no hay suficiente
evidencia para rechazar la hipétesis nula, lo que implica que la relacion entre la
informalidad empresarial y la recaudacion tributaria en el sector de restaurantes de
Tacna en 2023 no es estadisticamente significativa. En relacion a esto, Alava y
Valderrama (2020) encontraron que la literatura, en general, destacan un efecto
negativo de la informalidad en la recaudacion fiscal, sin embargo, estadisticas
nacionales muestran que el aumento del trabajo informal en la segunda década del siglo
XXI no se vio acompaiiado de una merma en dicha recaudacion. Se concluye que se

debe ofrecer capacitacion sobre este tipo de mecanismo, para reducir el impacto de la
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informalidad en la tributacion; y aplicar estrategias innovadoras de formalizacion

destinadas a evitar efectos desfavorables del trabajo informal.

Para el tercer objetivo: Determinar la relacion entre la informalidad y las infracciones
tributarias en el sector restaurantes del distrito de Tacna 2023, se llevo a cabo un estudio
exhaustivo, donde los resultados revelaron una correlacion positiva moderada,
evidenciada por un coeficiente de correlacion de 0,419. Esta cifra sugiere que existe
una relacion significativa entre la informalidad empresarial y el incumplimiento
tributario en el mencionado sector y periodo. La significancia estadistica de esta
relacion se reflejo en el valor de p obtenido, el cual fue de 0,021, por debajo del nivel
de significancia predefinido (0=0,05). Esto indica que la asociacion identificada no es
aleatoria, sino que tiene una base estadistica sélida. Siguiendo esta linea Chaifia (2019),
obtuvo en su estudio que la falta de acceso a informacion adecuada y la posible
manipulacion de la misma por parte del Estado influyen notablemente en la disposicion
de los ciudadanos para cumplir con sus obligaciones tributarias. Estos hallazgos
proporcionan una perspectiva valiosa sobre la interaccion entre la informalidad
empresarial y el cumplimiento tributario, aunque es fundamental reconocer que cada

contexto puede presentar sus propias particularidades.
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CONCLUSIONES
GENERAL

En base a lo obtenido para el objetivo general se concluye que existe una correlacion
positiva moderada (coeficiente de correlacion de 0.501) entre la informalidad
empresarial y la evasion tributaria en el sector de restaurantes del distrito de Tacna en
2023. Esta relacion sugiere que el aumento de la informalidad estd asociado con un

aumento en la evasion tributaria.
PRIMERA

En base a lo obtenido para el objetivo especifico 1 se concluye que existe una
correlacion estadisticamente significativa (coeficiente de correlacion de Spearman de
0.362) entre la informalidad empresarial y la ausencia de fiscalizacion tributaria en los
restaurantes del distrito de Tacna en 2023. Esto indica que la falta de fiscalizacion

podria estar relacionada con niveles mas altos de informalidad.
SEGUNDA

En base a lo obtenido para el objetivo especifico 2 se concluye que, aunque se observa
una correlaciéon positiva débil entre la informalidad empresarial y la recaudacion

tributaria (coeficiente de correlacion de 0.201), esta relacion no es
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estadisticamente significativa. Esto sugiere que otros factores podrian estar influyendo

mas en la recaudacion tributaria que la informalidad empresarial.
TERCERA

En base a lo obtenido para el objetivo especifico 3 se concluye que existe una
correlacion positiva moderada (coeficiente de correlacion de 0.419) entre la
informalidad empresarial y el incumplimiento tributario en el sector de restaurantes del
distrito de Tacna en 2023. Esta relacion es estadisticamente significativa, lo que indica
que la informalidad empresarial esta asociada con un mayor incumplimiento de las

obligaciones tributarias.
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RECOMENDACIONES
1. Dado que se ha identificado una correlacion entre la informalidad y la falta de
fiscalizacion tributaria, se recomienda que la Superintendencia Nacional de Aduanas y
de Administracion Tributaria (SUNAT), junto con el Gobierno Regional de Tacna,
implementen estrategias mas robustas de control y supervision en las actividades
empresariales del sector de restaurantes. Esto permitira disminuir tanto la informalidad

como la evasion tributaria.

2. Es crucial que las instituciones involucradas, como la SUNAT, el Ministerio de la
Produccion (PRODUCE) y el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), impulsen
politicas y programas que promuevan la formalizacién de los restaurantes. Las medidas
podrian incluir incentivos fiscales, simplificacion de tramites administrativos y
capacitaciones a los empresarios sobre la relevancia del cumplimiento de las

obligaciones tributarias.

3. Si bien la informalidad empresarial influye en el incumplimiento tributario, se
recomienda realizar un andlisis mas exhaustivo que considere otros factores. Esto
permitird que instituciones como la SUNAT y el MEF disefien estrategias mas eficaces

para incrementar la recaudacion sin afectar a los empresarios que ya estan formalizados.

4. Se sugiere que tanto las entidades gubernamentales como la SUNAT, el Ministerio de
Educacion (MINEDU), y organizaciones empresariales locales, colaboren en el
desarrollo de programas educativos dirigidos a empresarios y a la poblacion general.
Estos programas deben enfocarse en la importancia de cumplir con las obligaciones
tributarias, con el fin de cambiar la cultura empresarial y reducir la aceptacion social de

la evasion fiscal. (Acosta & Pienknagura, 2021)
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Relacion de la informalidad empresarial con la evasion tributaria en el sector restaurantes, Distrito de Tacna — 2023
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PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE E INDICADORES
P. General: O. General: H. General: Variable independiente: Informalidad empresarial
¢Cudl es larelacion entre la  Determinar la relacion entre la  La informalidad empresarial se Dimensiones Indicadores Ttems Escala de Nivel y
informalidad empresarial y informalidad empresarial y la relaciona con la evasion medicion rango
la evasion tributaria en el evasion tributaria en el sector tributaria  en el sector 1. Burocracia . . . Nunca
sector restaurantes del restaurantes del distrito de restaurantes del distrito de Tacna 1.1. Tramites administrativos 1-2 1)
distrito de Tacna 2023? Tacna 2023. 2023. 1.2. Complejidad normativa 34 Casi nunca
- - - 2. Conocimiento . . @)
P. Especificas: P. Especificas: H. Especificas: em . 2.1. Acceso a la informacion. 5-6 A veces
. L : L presarial ]
PE1: ;Cual es la relacion  OEL: Determinar la relacion . . 2.2. Asesoramiento externo )
- - : . . HE1: La informalidad 7 L
entre la informalidad de la informalidad empresarial . . Casi Siempre
: ; ; empresarial se relaciona con la ~ 3 Destino de los recursos
empresarial y laausenciade  con la  Ausencia de A RN . : : 4
A - Ty ; ausencia  de  fiscalizacion 3.1. Transparencia en las 8-9 .
fiscalizacién tributariaen el Fiscalizacion Tributaria en el tributari | A gestiones locales Siempre
sector restaurantes del  sector restaurantes del distrito ! tu arlat de? di t?t d _sl_ec or 3.2. Corrupcion estatal 10 (5)
distrito de Tacna 2023? de Tacna 2023. ;ﬁzzuran €s del distrito de Tacna -
PE2: ;Cual es la relacion . L ' . . S .
ontre ¢ I informalidag OE2: Determinar la relacién HE2: L inf lidad Variable dependiente: Evasion tributaria
: entre la informalidad - La intormarida . . . - .
empresarial y la empresarial con la recaudacion empresarial se relaciona con la Dimensiones Indicadores Items Escala de Nivel y
r ion tri ria en el . . i6 i i icié
ecaudacion tributaria en e Tributaria en el  sector recaudacion trlbutarla_ en el medicion rango
sector  restaurantes  del del distrito e  Sector restaurantes del distrito de - N
distrito de Tacna 2023? restaurantes  del distrito de - 50oa _ _ . 4.1 Visitas de fiscalizacion 11 Nunca
] y Tacna 2023. : 4. Aqsenug de Fiscalizacion 4.2, Seguimiento de los 1 (1)
PE3: ¢Cual es la relacion .. o 14 relacion HES: La informalidad Tributaria comerciantes Casi nunca
enre la informalidad — © ot STl igad v el empresarial se relaciona con el 4.3. Ventajas de la fiscalizacion 13 )
empresarial y el . limi ibutari y | incumplimiento tributaria en el A veces
incumplimiento tributario el incumplimiento tributario en e 1 . tes del distrito d 5.1. Objetivo de la recaudacion 14 3
sector restaurantes del distrito  SECtOr restaurantes del distrito de ; ®)
sector  restaurantes  del de Tacna 2023 Tacna 2023. Fiscal o 15 Casi
distrito de Tacna 2023? : 5.2. Crecimiento del pais Siempre
5. Recaudacion Tributaria ~ 5-3. Finalidad de tributos 16 (4)
percibidos Siempre

()
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6.1. Pago de las obligaciones 17
(tributos)

_ 6.2. Emision de facturas de pago 18

6. Incumplimiento 63 Aplicacion de | |

Tributario 3. Aplicacion de las leyes 19
tributarias

6.4. Elevadas cargas de pagos de 20
impuestos

TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION POBLACION Y MUESTRA INSTRUMENTOS METODO DE ANALISIS

Enfoque: Cuantitativo
Tipo: Aplicada.
Nivel: Descriptivo

Disefio: No experimental, transversal, descriptivo,

correlacional.
R2
Donde: EE—

Ox . Oy ]
OX: Valor de la variable independiente: Informalidad
empresarial

Oy: Valor de la variable dependiente: Evasion tributaria

R2: Prueba de regresion logistica ordinal

Poblacién:

La poblacion estara constituida
por 100 restaurantes de X.

Muestra:

Para la muestra sera de igual
similitud que la poblacién.

Muestreo:

Seréa censal

Variable 1: Informalidad empresarial
Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario de 10 items
Variable2: Evasion tributaria
Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario de 10 items

Estadistica descriptiva:

Estadistica inferencial:

Los datos se agruparan en niveles de acuerdo a los
rangos establecidos, los resultados se presentaran
en tablas de frecuencias y figuras estadisticos.

Se usara la prueba de regresion lineal logistica

ordinaria para la comprobacion de las hipétesis.




Anexo 2: Operacionalizacion de variables

Variables Concepto Dimensiones Indicadores Items
Cuba (2019) indica que se entiende por informalidad empresarial a 1.1. Tramites administrativos 1-2
) . . Burocracia . .
aquellas empresas que no estan constituidas como sociedades y que 1.2. Complejidad normativa 3-4
tampoco se encuentran registradas en la administracion tributaria. Por I 2.1. Acceso a la informacion. 5-6
Independiente: Conocimiento
otro lado, el empleo informal se refiere a la situacion en la que se empresarial 2.2. Asesoramiento externo 7
Informalidad
encuentran trabajadores que laboran en empresas informales, sin 3.1. Transparencia en las gestiones locales 8-9
empresarial
recibir seguridad social pagada por el empleador, asi como también a Destino de los 3.2. Corrupcidn estatal 10
los trabajadores familiares no remunerados y a aquellos que se recursos.
desempefian en el autoempleo.
Asimismo, Méndez (2019) indica que son acciones y actividades que . 4.1. Visitas de fiscalizacion 11
Ausencia de
llevan a cabo los ciudadanos y que resultan en la violacion de las leyes Fiscalizacion 4.2. Seguimiento de los comerciantes 12
tributarias vigentes tienen como consecuencia la reduccion parcial o Tributaria 4.3. Ventajas de la fiscalizacion 13
total del monto de impuestos que deben pagar. Estas acciones y 5.1. Objetivo de la recaudacion Fiscal 14
Dependiente: Recaudacion
comportamientos ilegales tienen como objetivo evadir el pago de 5.2. Crecimiento del pais 15
Evasion Tributaria
impuestos de manera indebida, lo que puede tener consecuencias 5.3. Finalidad de tributos percibidos 16
tributaria
legales y financieras graves para el individuo en cuestion. 6.1. Pago de las obligaciones (tributos) 17
- 6.2. Emision de facturas de pago 18
Incumplimiento
Tributario 6.3. Aplicacion de las leyes tributarias 19
6.4. Elevadas cargas de pagos de impuestos 20
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Anexo 3: Instrumentos de validacién

“Relacion de la informalidad empresarial con la evasion tributaria en el sector

restaurantes, distrito de Tacna — 2023”

Sres.:

Los datos que se consignen en esta encuesta se tratardn de forma andnima. Por favor marcar

con una (X) la que corresponda con su opinién aplicando la siguiente valoracion.

Escala: 1 (Nunca); 2 (Casi nunca); 3 (A veces); 4 (Casi siempre); 5 (Siempre).

N° Preguntas 112 | 3|45

Informalidad empresarial (X)

D1 Burocracia

Tramites administrativos

Me informo acerca de los tramites que debo realizar para

formalizar una empresa.

Considero que los trdmites administrativos para

formalizar una empresa son demorosos.

Complejidad normativa

Me informo acerca de las normativas que regulan la

formalizacion de una empresa.

Considero que las normativas para formalizar una

empresa son complejos.

D2 Conocimiento empresarial

Acceso a la informacion.

Tengo conocimiento de que entidades me pueden dar

acceso a la informacién para constituir una empresa.

He asistido a charlas informativas para la constitucion de

empresas o temas relacionados.

Asesoramiento externo




Recibo asesoramiento de manera privada acerca de temas

empresariales.

D3 Destino de los recursos.

Transparencia en las gestiones locales

Me informo acerca del uso que se les da a los recursos

publicos.

Suelo visitar los portales de transparencia de las entidades

publicas.

Corrupcién estatal

10

Considero que en el distrito de Tacna existe corrupcion

estatal
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“Relacion de la informalidad empresarial con la evasion tributaria en el sector
restaurantes, distrito de Tacna —2023”
Sres.:

Los datos que se consignen en esta encuesta se tratardn de forma anénima. Por favor marcar

con una (X) la que corresponda con su opinién aplicando la siguiente valoracion.

Escala: 1 (Nunca); 2 (Casi nunca); 3 (A veces); 4 (Casi siempre); 5 (Siempre

N° Preguntas 112 |13]4]|5

Evasion tributaria (Y)

D1 Ausencia de Fiscalizacion Tributaria

Visitas de fiscalizacion

11 | La Sunat realiza visitas de fiscalizacion a su local.

Seguimiento de los comerciantes

12 | La Sunat realiza un seguimiento de los comerciantes.

Ventajas de la fiscalizacion

Considera que las actividades fiscalizadoras que realiza Sunat

13 .
generan ventajas.

D2 Recaudacién Tributaria

Objetivo de la recaudacion Fiscal

Considera que el objetivo de la recaudacion fiscal es percibir el
14 | pago de los tributos para producir bienes en favor de la
poblacion.

Crecimiento del pais

Considera que la recaudacion tributaria genera crecimiento al

15 .
pais.

Finalidad de tributos percibidos

Considera que la finalidad propuesta para los tributos es la que

16
realmente se le da.

D3 Incumplimiento Tributario




Pago de las obligaciones (tributos)

17

Realiza el pago de las obligaciones tributarias.

Emision de facturas de pago

18

Su negocio emite factoras de pago.

Aplicacion de las leyes tributarias

19

Considera que su negocio aplica las leyes tributarias.

Elevadas cargas de pagos de impuestos

20

Considera que se le realiza cargas elevadas en el pago de
impuestos.
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Anexo 4: Validacion de los instrumentos

W)
y
CONSTANCIA DE VALIDACION
JUICIO DE EXPERTOS
Quien suscribe, SORGEQAL‘“ 7 AFLOMS ............................................ de

profesion .. ConTean P Ruco, nENOO“MD'TMm identificado con Documento Nacional de
Identidad N° . 42508352  hago constar que evalué mediante Juicio de Expertos, el
instrumento de recoleccién de informacién con fines académicos; considerandolo valido para
el desarrollo de los objetivos planteados en la investigacion denominada: “RELACION DE LA

INFORMALIDAD EMPRESARIAL CON LA EVASION TRIBUTARIA EN EL SECTOR
RESTAURANTES, DISTRITO DE TACNA - 2023"

Constancia que se expide en Tacna, 01 de Abril del 2024,

--------------------------------------------------
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

L DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): TJoret Louspyn. fruees. ...
1.2. Grado Académicos: ........... R T s i i SR s e o
1.3. Profesion: ,...QQMY.ADO&...?99‘:!90.....msmm&....&ﬁ..ﬁ.\&lm&m .............................
1.4. Institucion donde labora: ........ 8T PG RS . . P VA A e
1.5. Cargoquedesempena: ... COMNTADOR
1.6. Denominacion del Instrumento: INFORMALIDAD EMPRESARIAL — EVASION TRIBUTARIA
1.7. Autor del instrumento: ANGELICA MERCEDES ROSALES LIMACHI
1.8. Carrera Profesional: CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
L VALIDACION
-~
= o ]
INDICADORES DE CRITERIOS 22| 8 § s | » 8
EVALUACION DEL s=ls |& |8 |23
INSTRUMENTO | Sobre los items del instrumento
1 2 3 4 5
1. BUROCRACIA Tramites administrativos, Complejidad
normativa. *
2. CONOCIMIENTO | Acceso a la informacién, Asesoramiento
EMPRESARIAL externo. ¥
3. DESTINOS DE Transparencia en las gestiones locales,
LOS RECURSOS Corrupcidn estatal, V]
4. AUSENCIA DE Visitas de fiscalizacion, Seguimiento de
FISCALIZACION | los comerciantes, Ventajas de la >
TRIBUTARIA comercializacion,
5. RECAUDACION | Objetivo de la recaudacion fiscal,
TRIBUTARIA Crecimiento del Pais, Finalidad del v
tributo percibido
6. INCUMPLIMIENT | Pago de las obligaciones (tributos),
O TRIBUTARIO Emision de facturas de pago, Aplicacion
de las leyes tributarias, Elevadas cargas X
de pago de impuestos.
SUMATORIA PARCIAL 3 20
SUMATORIA TOTAL 23




32

33.

RESULTADOS DE LA VALIDACION
Valoracion total cuantitativa-

Opinion: FAVORABLE DEBE MEJORAR
NO FAVORABLE
Observaciones:

79
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CONSTANCIA DE VALIDACION
JUICIO DE EXPERTOS

Quien suscribe, .. /Sul... Osewlder, CHAD. Maweaveas) | e
profesién .. Soa TICL ALdGUco . identificado con Documento Nacional de

Identidad N° .0.0%.€.92°2., hago constar que evalué mediante Juicio de Expertos, el
instrumento de recoleccién de informacién con fines académicos; considerandolo valido para
el desarrollo de los objetivos planteados en la investigacion denominada: “RELACION DE LA
INFORMALIDAD EMPRESARIAL CON LA EVASION TRIBUTARIA EN EL SECTOR
RESTAURANTES, DISTRITO DE TACNA - 2023”

Constancia que se expide en Tacna, /2 de _A22// del 2024.
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

L DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): CHAE2 HAVZAARE
1.2. Grado Académico:

p’J"J 2.

.........................................................................................................

PG T RO BRI R, 7 e . L R S v R L SR R OB ST SR
1.4, Institucion donde labora: ... f Y CCD. CSPEnl rews

1.5. Cargoque desempedia: .

1.6. Denominacion del Instrumento: INFORMALIDAD EMPRESARIAL — EVASION TRIBUTARIA
1.7. Autor del instrumento: ANGELICA MERCEDES ROSALES LIMACHI

1.8. Carrera Profesional: CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

L VALIDACION

—
K. o o
INDICADORES DE CRITERIOS 2|2 |3 38
EVALUACION DEL === & =a
INSTRUMENTO | Sobre los items del instrumento
1 2 3 4 5
1. BUROCRACIA Tramites administrativos, Complejidad
normativa *N
2. CONOCIMIENTO | Acceso a la informacion, Asesoramiento
EMPRESARIAL extemo X
3. DESTINOS DE Transparencia en las gestiones locales,
LOS RECURSOS | Corrupcion estatal. b4
4. AUSENCIA DE Visitas de fiscahzacion, Seguimiento de
FISCALIZACION los comerciantes. Ventajas de la X
TRIBUTARIA comercializacion. !
5. RECAUDACION | Objetivo de la recaudacion fiscal.
TRIBUTARIA Crecimiento del Pais, Finalidad del X
tnbuto percibido
6.INCUMPLIMIENT | Pago de las obligaciones (tributos),
O TRIBUTARIO Emision de facturas de pago, Aplicacion X
de las leyves tnbutarias, Elevadas cargas
de pago de impuestos.
SUMATORIA PARCIAL 24
SUMATORIA TOTAL
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3.1.
3.2,

3.3.

RESULTADOS DE LA VALIDACION
Valoracion total cuantitativa:
Opinion:  FAVORABLE ___ &~ DEBE MEJORAR

NO FAVORABLE

Observaciones:

Tacna, i 2 de 7 | 2024
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CONSTANCIA DE VALIDACION
JUICIO DE EXPERTOS

Quien suscribe, ...."—:).m.}.@!amcl......_.T.}.u,.::z(.cf.\ ....... T T , de
profesién ....... Contudar., ‘>UL)‘ W issieidn , identificado con Documento Nacional de
Identidad N° .C052.22%5 ., hago constar que evalué mediante Juicio de Expertos, el
instrumento de recoleccién de informacion con fines académicos; considerandolo valido para
el desarrollo de los objetivos planteados en la investigacion denominada: “RELACION DE LA
INFORMALIDAD EMPRESARIAL CON LA EVASION TRIBUTARIA EN EL SECTOR

RESTAURANTES, DISTRITO DE TACNA - 2023"

Constancia que se expide en Tacna, 12 de Abril del 2024.

o molome Tacors Qi
R PUBLKC COLBRAN
MAT 134724

--------------------------------------------------

DNI: 065 2 e
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

L DATOS GENERALES:
¢ — 7N

1.1 Apellidos y nombres del informante (Experto): .‘.?,Rm}ﬁ'bnm. esoe, Clons,

12 Grado Académico: ............ €specioli st

-----------------------------------------------------------------------------

1.3 Profesién: ... ...
1.4 Institucién donde labora: .

1.5 Cargoquedesempeia: AY‘U\’“‘-

L VALIDACION

1.6. Denominacion del Instrumento: INFORMALIDAD EMPRESARIAL - EVASION TRIBUTARIA
1.7. Autor del instrumento: ANGELICA MERCEDES ROSALES LIMACHI

1.8. Carrera Profesional: CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

L3
2 o ]
INDICADORES DE CRITERIOS »2|2 (& |§ |25
EVALUACION DEL 2= 2 5 3 |28
INSTRUMENTO | Sobre los items del instrumento ‘
| 1 2 3 | 4 5

1. BUROCRACIA | Trimites administrativos, Complejidad |

normativa, | X
2. CONOCIMIENTO | Acceso & la informacidn, Asesoramicnto
EMPRESARIAL externo, \
3. DESTINOS DE Transparencia en las gestiones locales,
LOS RECURSOS Corrupcion estatal. 7&
4. AUSENCIA DE Visitas de fiscalizacion, Seguimiento de
FISCALIZACION los comerciantes, Ventajas de la
TRIBUTARIA comercializacion, 2
5. RECAUDACION | Objetivo de la recaudacion fiscal,
TRIBUTARIA Crecimiento del Pais, Finalidad del /O

tributo percibido
6.INCUMPLIMIENT | Pago de las obligaciones (tributos),
O TRIBUTARIO Emision de facturas de pago, Aplicacion

de las leyes tributarias, Elevadas cargas X

de pago de impuestos.

SUMATORIA PARCIAL 3 20

SUMATORIA TOTAL

23
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3.1
3.2

3.3

85

RESULTADOS DE LA VALIDACION
Valoracion total cuantitativa:
Opinién: FAVORABLE DEBE MEJORAR

NO FAVORABLE

Observaciones:

Tacna, 12 Abril de 2024
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Anexo 5: Lista de restaurantes

ITEM

© 00N O O &~

10
11
12
13
14

15

16

17
18

19
20
21
22
23

24

25

26

27
28

29
30

Tabla 16
Lista de restaurantes incluidos en la muestra

RUC
20119206163
20119223173
20119395543

20449216181
20449451261
20498552227
20519810574
20519877300
20532631433

20532637041
20532767921
20532814279
20532815160
20532926239

20532934339

20533124977

20533138170
20533183558

20533223444
20533236694
20533237666
20535346438
20600238711

20600335651

20600354991

20600355091

20600612213
20600660838

20600787846
20600982312

Nombre y/o Razén Social
COMIDAS RAPIDAS S.A.
EMP.DE SERV.TURISTICOS COPACABANA S.A.C.

EMPRESA DE SERVICIOS TURISTICOS EL MESON S.R.L. - EL
MESON S.R.L.
GRUPO TCN S.A.C.

INVERSIONES PARODI S.A.C.

COMJU S.A.C.

GRAN CHIMU S.R.L.

BJORKHAUS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
GLORIETA TACNENA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA-

GLORIETA TACNENA S.A.C.
ALITAC SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

CONIMPAS. A. C.
INVERSIONES BOLIVAR TACNA S.A.C.
TAKORA INN S.R.L.

GRUPO UROS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GRUPO
UROS S.A.C.

INVERSIONES CATERING CEBILLANO SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA - INCACEBI S.A.C.

REDESMARSUR SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
REDESMARSUR S.A.C.

INVERSIONES GASTRONOMICAS CONQUISTADOR S.R.L.

ROLY'S POLLERIA & RESTAURANTE SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA - ROLY'S POLLERIA & RESTAURANTE S.A.C.
RESTAURANT LA FRONTERA S.A.C.

INVERSIONES SANTA MARIA GROUP S.R.L.
INVERSIONES NICASIO PLAZA S.R.L.
EMPRESA COMERCIAL SEUL DE TACNA S.C.R.L.

INVERSIONES LIZETT VILLAMONTE CONDORI SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA - INVERSIONES LIVICO S.A.C.

ATIX MULTI SERVICE SOCIEDAD COMERCIAL DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA - ATIX MULTI SERVICE S.R.L.
TREMENS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - TREMENS
S.A.C.

GENETRIX SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GENETRIX
S.A.C.

RESTAURANT POLLERIA SABOR DE HOGAR S.R.L.
INVERSIONES TACNENAS PETRONA E HIJOS SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA-INVERSIONES TACNENAS S.A.C.
TACNA CULINARIA & EVENTOS S.R.L.

ATLANTIS FRUTOS DEL MAR SOCIEDAD ANONIMA -
ATLANTIS FDM S.A.



31

32

33

34
35

36
37

38
39

40

41

42
43
44

45
46

47

48

49

50
51

52

53

54
55

56
57

58
59

60
61
62

20601245010

20601374049

20601730066

20601769949
20601794307

20601896789
20601903963

20601926459
20601965624

20602062946

20602075827

20602076556
20602979807
20603065272

20603099339
20603373180

20603944047

20604033544

20604555354

20604638896
20604661413

20604749515

20604888124

20604996610
20605209743

20605586245
20605781846

20606590637
20606630523

20606665181
20606740434
20607527921

87

EMPRESA DE SERVICIOS MULTIPLES HUAYFRAN
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - HUAYFRAN S.A.C.
PAPARUSO SOCIEDAD COMERCIAL DE RESPONSABILIDAD
LIMITADA - PAPARUSO S.R.L.

DIBORTEL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA-DIBORTEL
S.AC.

BTHS.A.C.

RIQUISIMA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - RIQUISIMA
S.A.C.
FESTIVAL DE SABORES S.A.C.

CANELA CAFE RESTAURANTE GOURMET S.A.C. - CANELA
CAFE REST. GOURMET S.A.C.
GRUPO TUNKIMAYO SOCIEDAD ANONIMA

INVERSIONES VERA ESCOBAR SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA

BRASAS Y LENAS SOCIEDAD COMERCIAL DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA - BRAY LE S.R.L.

EL TESORO DEL INKA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - EL
TESORO DEL INKA S.A.C.

SNACK CAFETERIA'Y HELADERIA DELIFRUT S.A.C.

ROLLING TOWN S.A.C.

IL BON APPETIT RENROSS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
I.B.AR.S.AC.
FUCHENG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

HAPPY BUSINESS LV SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
HBLV S.A.C.

REMANSO TRADICION TACNENA SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA

ALIMENTACIONES DEL SUR SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA

INVERSIONES & CONSULTORIA FLORES SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA - INVER & CONSULT FLORES S.A.C.
CORPORACION ROCCHETTI SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
GRUPO CASAINNOVA SOCIEDAD COMERCIAL DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA

NUQANCHIK SERVICIOS GASTRONOMICOS S.A.C. -
NUQANCHIK S.A.C

MERCADOS GOURMET 21 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
MG21S.A.C.

CHANG'S CAPITAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
HOTEL NIVIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - H NIVIAL
S.A.C.

CORPORACION EL POTRILLO S.A.C.

MAYPA ROCCHETTI SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
MAYPA ROCC S.A.C.

RICOS Y DORADITOS S.A.C.

GRUPO GASTRONOMICO BERKOC SOCIEDAD COMERCIAL
DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

VALANTO FOOD S.R.L.

EL SABOR SAMENO S.A.C.
SERO SERVICIOS DE ALIMENTOS S.A.C.



63
64

65

66
67
68
69
70
71
72
73
74

75
76
77
78
79
80
81
82
83
84

85
86
87

88
89
90
91
92

93
94

95
96
97

98
99
100

20607731285
20608120581

20608263340

20608397575
20608650688
20608709518
20608808346
20608909410
20608985990
20609205181
20609276071
20609369940

20609399962
20609400049
20609451557
20609496798
20609521415
20609587556
20609627574
20609754991
20609799448
20609812657

20609844702
20609973430
20610327991

20610429450
20610627227
20610689451
20610689613
20610877428

20610936726
20610993622

20610999001
20611011611
20611041285

20611441933
20611496509
20611704837
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LA TABERNA DE CUNEO SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

TUNKIMAYO PLAZA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
TUNKIPLAZ S.A.C.

GROUP CYA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GROCYA
S.AC.

INVERSIONES PRACAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

GL RUSTICA TACNA S.A.C.

INVERSIONES DEL SUR SP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
D’LAGUETTO SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

REYFRAN SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

FM TACNA FOOD SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
INVERSIONES CHICKEN TACNA S.A.C.

MASSIMO'S GRILL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

GRUPO LA NEGRA LT SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - LA
NEGRA LT S.A.C.
PATIO URBANO S.A.C

EPICENTRO FOODS S.A.C.

SAN RAFAEL CHARCUTERIA S.A.C.
RAKENTA S.A.C.S.

J & R COMPANIA DE ASOCIADOS S.A.C.
GRUPO TAKOMI S.A.C.

JUANMA & LAES S.A.C.

GRUPO TEKILA S.A.C.

AZUCARY CAFE S.A.C.

TUNKIY ASOCIADOS SOCIEDAD ANONIMA - TUNKI ASOC
S.AA.
JIPE CATERING S.A.C.

FRIDA GROUP S.R.L.

SUALE JOYAS Y CAFE SOCIEDAD COMERCIAL DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA
OCEANO MIT SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

DON PEPE CRIOLLO S.A.C.
CALENA POLLOS & PARRILLAS S.R.L.
MEAL GRUPO SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

EMPRESA LOGISTICA MIDAS SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA

GARCIA BREW S.A.C.

RESTAURANT VEGA'S GRILL & BAR SOCIEDAD COMERCIAL
DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

GRUPO OVICUS S.A.C.

LOMAZO.PE SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

LA VALENTINA PENA RESTAURANTE SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA - LVALPRE S.A.C.

CAPITAL GROUP TACNA S.A.C.

INFINITY CORP SOLUTIONS S.A.C.S.

PUEBLO CHICO S.A.C.

Nota. Elaboracion propia. Fuente. Sunat
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Anexo 6: Validez y confiabilidad del instrumento de investigacion
Confiabilidad del instrumento

La prueba de Confiabilidad estadistica, que emplea el Coeficiente de Alpha de
Cronbach, tiene como objetivo evaluar la consistencia interna de los items, es decir, su

correlacion adecuada entre si. En este caso, los resultados son los siguientes:

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,915 10

El coeficiente obtenido, de 0,915, indica una alta confiabilidad del instrumento aplicado

para medir la variable de informalidad empresarial.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,969 10

El coeficiente de 0,969 obtenido para la variable de evasion tributaria también sefiala

una alta confiabilidad del instrumento utilizado.

Es fundamental destacar que el fuerte vinculo entre la variable, sus indicadores y las
preguntas del instrumento administrado otorgan consistencia y validez a los resultados

de la investigacion.





